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STSO YÖNETİM KURULU BAŞKANI

Talat ZURNACI

ÖNSÖZ

Kalkınmanın sürekli olması, önceden belirlenmiş bir plan çerçevesinde gerçekleştirilmesiyle mümkün olur. Ticaret ve sanayi odalarının bu plan çerçevesinde kendilerine bir vizyon oluşturması açısından, hazırlanan yol haritaları çok önemlidir.

Gelişen dünyaya ayak uydurmak, ancak sistemli çalışmayla elde edilecek bir sonuçtur. Salihli Ticaret ve Sanayi Odası olarak çatı örgütümüz Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği’nin yol göstericiliğinde sağlam adımlarla geleceğe yol alıyoruz. 

Ticaret ve sanayi odası olarak üyelerimizi yerel ölçeğin dışına taşımak, ulusal rekabete de hazır hale getirmek zorundayız. Bir ilçe odası olarak görevimiz üyelerimizi öncelikle ilimizdeki, daha sonra bölgemizdeki ve sırasıyla ülkemizdeki değişimlerden, gelişmelerden haberdar etmektir. Bunun bir adım ötesi de dış dünyaya açık bir vizyonla çalışmaktır, ki Salihli Ticaret ve Sanayi Odası olarak her ay en az 4-5 fuar ziyaretiyle, yurtdışı fuarları yakından takiple bu görevini yerine getiriyor. 

Kalkınmanın sağlıklı olması, kılcal damarlar olarak gördüğümüz Anadolu’nun ücra yerlerini de örgütlenmede göz önünde tutmakla gerçekleşebilir. Bu yüzden bölgesel kalkınmaya önem vermek, merkezin başarısını aynı oranda artıracaktır. Bu noktada ülke genelinde örgütlenmiş ticaret ve sanayi odalarının rolü çok önemlidir. Salihli Ticaret ve Sanayi Odası olarak bizler, 40 km uzağımızdaki Kula’dan ve daha da ötedeki Selendi’den üyeleri de bünyemizde barındırıyoruz. Üyelerimizin sıkıntılarını yakından paylaşıyor, beklentilerini Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği’ne ulaştırıyor, öneriler sunuyoruz. 

Bu çerçevede, 2010 -2013 yıllarının öngörüsünü içeren Odamızın stratejik planını detaylı bir çalışmayla ortaya koyduk. Stratejik planımızın Odamıza, Salihli’ye ve ülkemize hayırlı olmasını dilerim.
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1. SALİHLİ TİCARET VE SANAYİ ODASI

Kuruluştan Bugüne

Salihli Ticaret ve Sanayi Odası 1925 Yılında Cumhuriyetin ilk Ticaret Odalarından biri olarak kuruldu. 1952 Yılında çalışmalarına ara verdi ve 01.01.1963 tarihinde tekrar çalışmaya başladı. 24.05.1997 Yılında Ticaret ve Sanayi Odası unvanını aldı. 

İlk madeni parayı kullanan Lidya Uygarlığı’nın başkenti Sart, Salihli sınırları içinde yer almaktadır. Yenilikçi Ticaret Geleneğinin Lidya Uygarlığına uzandığı topraklarda 2000’li yılların modern ticaret kurallarını geliştirerek uygulamayı ve üyelerine uygulatmayı temel görev olarak benimseyen Salihli Ticaret ve Sanayi Odası vizyonunu somut hedefler (“3T”; Tarım, Ticaret ve Turizmde yerel kaynakları, yerel ve ulusal dinamikleri aktif hale getirerek gelişme) koyarak YENİLİK ve GELİŞME üzerine oluşturmuştur. 

Bugün
Kurumumuz, mevcut yasalara uyum sağlamak ve üyelerine yasalar çerçevesinde kapsamlı ve etkin hizmet verebilmek için bilinen kaynakların tamamını ticarete kazandırmak amacı ile yerel yatırımcıların tecrübe ve sermaye birikimlerini aktive edip ilçenin yaşam standardını yükseltmeyi temel hedefleri arasına almıştır. 

Temel hedefleri koyan ve bu hedeflere ulaşma iradesini sergileyen mevcut yönetimin dengeli girişimci karakteri, hem yasal gerekliliklerin karşılanmasında hem de ilçenin doğal ve toplumsal değerlerinin aktive edilmesi, sürdürülebilirliğinin sağlanması açısından önemlidir. 

Gerek Salihli’nin yeteri etkinlikte kullanılmayan kaynaklarına ticari değer kazandırılması ve gerekse nihai olarak toplumun yaşam standardının yükseltilmesine katkı sağlamak ve gerekli noktalarda birleştirici rol alarak öncülük etmek amacı ile Stratejik Plan oluşturulması gereklilik halini almıştır. Stratejik Plan, Salihli Ticaret ve Sanayi Odası’nın faydalanıcılarına vereceği hizmetin daha planlı, daha kapsamlı ve daha sonuç odaklı olmasını, projelere üyelerimizin, yerel ve ulusal kurum ve kuruluşların, toplumun tüm kesimlerin katılımını sağlayacaktır. 

2. SALİHLİ’NİN TARİHİ
İzmir’e 87, Ankara’ya 497, İstanbul’a 478 ve Antalya’ya 395 Km. mesafede olan Salihli, anılan bu kentlere ulaşan yolların kesiştiği noktada kurulmuştur. Bu özelliği nedeniyle gelişmekte olan bir ticaret ve sanayi kenti durumundadır.
	Antik çağlardan bu yana uygarlıklara sahne olmuş Ege bölgesinin en eski yerleşimlerinden birisi Salihli ve çevresidir. Adala ve Gökeyüp Beldeleri arasında Çakallar mevkiinde fosil olarak bulunan ilk insanların ayak izleri üzerinde yapılan araştırmalar sonucunda, bölgenin 26 bin yıldır yerleşim alanı olduğu kanıtlanmıştır. 

Bölge hakkındaki ilk tarihi belgeler Hitit tabletleridir; Hitit imparatoru Tudhaliya VI,  Assuwa (Asya) birliğine karşı çıkan Sardes ile savaşıldığı ve İ.Ö.1250 yılı civarında Sardes’in yakıldığı anlatılmaktadır. Ancak Sardes’in hangi devlete ait olduğu anlaşılamamaktadır.
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Herodotos, Heraklesoğulları’nın İ.Ö.1185 yıllarında Sardes’de bir hanedan kurduklarını yazmaktadır. 

İ.Ö.685 yılı civarında, Lidya devletinin başkenti Sardes’de yaşayan Gyges (Giges) Heraklesoğulları hanedanlığına son vererek ülkeyi tarihin en görkemli ve zengin Krallığına dönüştürecek Mermenandlar hanedanlığı dönemini başlatır. Parayı icat eden Kral da Gyges’tir.

İ.Ö.650–550 yılları arasında başkent Sardes, bir kültür ve sanat merkezi olarak gelişmiştir. Kutsal sayılan ormanlarla kaplı Tmolos (Bozdağ) dağı yamaçlarından birinde zapt edilmesi zor surlarla kaplı Akropol ve saray inşa edilmiştir.
Sardes’in içinden geçen Paktolos (Sart çayı) çayında bulunan altın parçacıklarından yola çıkarak altın madenini buldular. Bu olay kentin ve devletin yaşam düzeyini geliştirmiştir.

	“PARA”
KULLANIMI BURADA BAŞLADI
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Zenginlik içinde yüzen Lidyalılar, “PARA”yı icat ederek altın olarak bastılar, o güne kadar takas şeklinde yürütülen ticareti, ağırlığı ve ayarının doğruluğu devlet tarafından onaylanarak garanti edilmiş, kolayca taşınabilir, devlet sınırları içinde ve dışında geçerli paralı sisteme dönüştürdüler.  Son Kral Kroisos (Krezüs=Karun) döneminde altın sikkelerin birim tespiti ve düzenlemeleri sonucu ticarette kesin ödeme biçimi olarak para kullanılmaya başlanmıştır. Lidya ve Sardes tarihte en görkemli dönemini bu yıllarda yaşamıştır.
	“Para” Lidya devletini refaha ve zenginliğe hızla kavuşturduğu gibi yine aynı hızla çökmesine neden olmuştur. Paralı askerlerin savaşı terk etmeleri üzerine İ.Ö.546’da Pers Kralı Kyaksares (Keyhüsrev), Sardes’i 14 günlük kuşatma sonunda ele geçirdi. 

İ.Ö.334’de Sardes, Satrap (Vali) Mithrines tarafından Büyük İskender’e teslim etti. İskender’in erken ölümü ile İ.Ö.283 tarihinden sonra bölgede Bergama egemenliği başlamış oluyordu.   
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Sardes-Gymnasium


İ.Ö. 133’de Bergama Kralı III. Attalos’un vasiyeti üzerine Romalılara verildi ve Roma Eyaleti oldu.

İ.S.17 yılında depremle yıkılan şehri Tiberius ve Cladius kısa zamanda onardılar. Ancak Sardes için düşüş devam ediyordu. İ.S.395’de Roma İmparatorluğunun ikiye ayrılması ile Sardes, Bizantion’lılara (Bizans) geçti.

Tüm bu olumsuzluklara İ.Ö.44, İ.S. 17, 34, 238, 244, 262 ve 747 tarihlerinde meydana gelen şiddetli deprem ve sel felaketleri de eklenince Sardes’in çöküşü hızlanacaktır. Tepede bulunan saray, kuzeyde bulunan akropol ve şehrin üzerine heyelan şeklinde çökmüş ve asıl kentin büyük bir bölümünü yutmuştur.  

Doğudan Anadolu’ya girmeye başlayan Türk akıncılarını durdurmak için harekete geçen Romanus Diogenis (Romen Diyojen), 1071 yılında Malazgirt savaşında Alpaslan’a yenilince Anadolu tamamen Türklere açılmış oluyordu. 1075 yılında Philadelphia (Alaşehir) ve Sardes Aydınoğulları’nın topraklarına katılıyordu. 1426 yılında, Anadolu’ya egemen olma yolundaki Osmanoğulları, Aydınoğlu Beyliği ile Sardes civarında yaptığı savaşı kazanarak kendi topraklarına katmıştır. Bu savaş sırasında Akropol ve surlar yıkılmış, bu enkaz üzerine yeni binalar inşa edilmiştir. Artık ünlü Sardes şehri üzerinde Sart köyü bulunmaktadır.
Camiü’d Düvel adlı tarih kitabına göre 1400’lü yıllarda, Sart kasabası yakınlarında bir Veled-i Salih = Salihoğlu köyü bulunmaktadır. Salihoğlu köyünün kurucuları daha önceleri Hazar güneyi ve Kayseri ile Sivas yörelerinde Devlet kuran Oğuz boylarından Üçoklar’a bağlı Salur veya Salgurlardır. 1381 yılında Selçuklu egemenliğini kabul etmeyen Salur Han (Saruhan) bey yönetiminde bir kısım aşiretler batıya göç ederler beğendikleri topraklara yerleşip yurt edinirler. Salihoğlu aşireti de Salihli’nin ilk kurucuları olarak bugünkü İstasyon civarına yerleşirler.
Salihli adının geçtiği ilk resmi belgeler, Başbakanlık Arşiv Dairesinde ve 1518 tarihini taşımaktadır.  Aynı dairenin 165 No.da kayıtlı, 1530 tarihli Tahrir defterinde; “Saruhan nahiyesine bağlı bir Salihli köyü olduğu ve bu köyün Çarhoca ve Ömerli adlarında iki karyesi (Yerleşimi) olduğu” yazmaktadır. 
Bugünkü İstasyon civarında kurulu mahalle pek fazla gelişmezken, 1870 yılları civarında Kırım Harbi nedeniyle başlayan göçler nedeniyle ikinci yerleşim hızla gelişir. 1876 yılında açılan demiryolu sonrası araları 1Km.olan bu iki mahalleyi Mithat Paşa’nın açtığı yol birleştirir.
	Demiryolu’nun açılması ile aldığı göç hızlanan Salihli, 24 Haziran 1920 tarihinde Yunanlılar tarafından işgal edilmiştir. Yaklaşık iki buçuk yıl işgal altında kalan ve 5 Eylül 1922 tarihinde özgürlüğüne kavuşurken işgalciler tarafından yakılmıştır. 6 Eylül 1922 günü Salihli’ye gelen Mustafa Kemal ve silah arkadaşları 9 Eylül 1922 sabahına kadar Salihlide kalmıştır.
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3. SALİHLİ İSTATİSTİKLERİ
Salihli Kullanım Şekline Göre Arazi Dağılımı

	Kullanım Şekli
	Miktarı (Hektar)
	Oranı (%)

	Tarım Alanı
	60.710
	43,49

	Çayır-Mera
	6.896
	4,94

	Orman
	30,596
	21,91

	Tarıma Elverişsiz Alan
	41,416
	29,66

	TOPLAM
	139,618
	100,00


Tablo 1: 2007 Yılı verileri
Arazilerin Sulanabilirliği

	Arazi Dağılımı
	Miktarı (Hektar)

	Sulanamayan Arazi
	29,572

	Sulanabilir Alan
	31,138

	Devlet Sulaması
	18,257

	Halk Sulaması
	12,881


Tablo 2: 2007 Yılı verileri
Tarım Arazilerinin Ürünlere Göre Dağılımı

	Ürün Cinsi
	Alan (Hektar)
	Oran (%)
	Verim (kg/Da.)

	Hububat
	16,003
	26,36
	550 Sulu (Ek. Buğday)

	
	
	
	280 Kuru (Ek. Buğday)

	Bağ (Üzüm)
	10.578
	17,42
	700 Kurutmalık

	Yem Bitkileri
	7.681
	12,65
	4.360 (S. Mısır)

	Zeytin
	6.531
	10,76
	213

	Pamuk
	1.391
	2,29
	395 (Kütlü)

	Domates
	537
	0,88
	5.160

	Kiraz
	114
	0,19
	435

	Diğer Ürünler
	17,875
	29,45
	---


Tablo 3: 2007 Yılı verileri
Meyve Ürünleri Üretim Bilgileri

	Ürün
	2008
	2009
	Fark

	
	Ağaç Verimi Kg.
	Ağaç Sayısı
	Toplam Verim Ton
	Ağaç Verimi Kg.
	Ağaç Sayısı
	Toplam Verim Ton
	

	Armut
	25
	7.700
	192.500
	25
	7.700
	192.500
	0

	Ayva
	35
	180
	6.300
	35
	180
	6.300
	0

	Elma
	35
	22.090
	773.150
	35
	22.090
	773.150
	0

	Kayısı
	30
	43.000
	1.290.000
	30
	43.000
	1.290.000
	0

	Şeftali
	30
	29.000
	870.000
	30
	29.000
	870.000
	0

	Ceviz
	35
	13.000
	455.000
	35
	13.000
	455.000
	0

	Badem
	40
	6.000
	240.000
	40
	6.000
	240.000
	0

	İncir
	25
	15.000
	375.000
	25
	15.000
	375.000
	0

	Nar
	30
	12.000
	360.000
	30
	12.000
	360.000
	0

	Sofralık Çekirdekli Üzüm
	2200
	850
	1.870.000
	2200
	850
	1.870.000
	0

	Sofralık Çekirdeksiz Üzüm
	2200
	12.150
	26.730.000
	2200
	12.150
	26.730.000
	0

	Çekirdeksiz Kuru Üzüm
	2200
	93.000
	204.600.000
	2200
	93.000
	204.600.000
	0

	Şaraplık Üzüm
	1000
	424
	424.000
	1000
	424
	424.000
	0

	Sofralık Zeytin I
	15
	232.000
	3.480.000
	15
	232.000
	3.480.000
	0

	Sofralık Zeytin II
	15
	330.000
	4.950.000
	15
	330000
	4.950.000
	0

	
	
	
	
	
	
	
	


Tablo 4: 2009 Yılı verileri
Tarla Ürünleri Üretim Bilgileri

	Ürün
	2008
	2009
	Fark

	
	Verim Kg/da.
	Ekim Alanı Da.
	Toplam Verim Ton
	Verim Kg/da.
	 Ekim Alanı Da.
	Toplam Verim Ton
	

	Buğday
	300
	166.000
	49.800.000
	300
	170.825
	51.247.500
	0

	Arpa
	250
	61.000
	15.250.000
	275
	65.000
	17.875.000
	17,21

	Çavdar 
	130
	90
	11.700
	140
	90
	12.600
	7,69

	D.Mısır (1.Ürün)
	1.450
	32.000
	46.400.000
	1.450
	30.000
	43.500.000
	-6,66

	D.Mısır (2.Ürün)
	1.100
	15.000
	16.500.000
	1.100
	16.000
	17.600.000
	6,66

	Bezelye
	150
	300
	45.000
	150
	300
	45.000
	0

	Nohut
	85
	1.400
	119.000
	85
	1.400
	119.000
	0

	Mercimek 
	150
	1.000
	150.000
	396
	150
	59.400
	-52,53

	Sorgum
	0
	0
	0
	4.800
	200
	960.000
	100

	Burçak
	75
	900
	67.500
	75
	1.500
	112.500
	66,67

	Tütün
	60
	23.000
	1.380.000
	60
	23.000
	1.380.000
	0

	Şeker Pancarı
	5.500
	50
	275.000
	5.500
	500
	2.750.000
	1000

	Pamuk 
	500
	5.000
	2.500.000
	500
	2.000
	1.000.000
	-150

	Kekik
	400
	1.950
	780.000
	400
	1.950
	780.000
	0

	Susam
	60
	6.400
	384.000
	60
	6.400
	384.000
	0

	Patates
	2.000
	500
	1.000.000
	2.000
	200
	400.000
	-150

	Yonca
	4.000
	6.000
	24.000.000
	4.000
	7.000
	28.000.000
	16,67

	Fiğ
	1.600
	35.000
	56.000.000
	1.600
	25.000
	40.000.000
	-40

	Mıs Silaj (1.Un)
	4.000
	8.000
	8.000.000
	4.000
	8.000
	32.000.000
	400

	Mıs. Silaj (2.Un)
	4.000
	16.000
	64.000.000
	4.000
	12.000
	48.000.000
	-33

	Şalgam
	2.000
	110
	220.000
	2.000
	110
	220.000
	0

	Tritikale
	1.600
	500
	800.000
	1.600
	20
	32.000
	25

	Biber 
	3.000
	2.000
	6.000.000
	3.000
	750
	2.250.000
	-166,67

	Domates
	4.800
	20.000
	96.000.000
	7.000
	25.000
	175.000.000
	82,29

	Marul
	1.500
	250
	375.000
	1.500
	250
	375.000
	0

	Ispanak
	1.000
	1.000
	1.000.000
	1.000
	1.000
	1.000.000
	0

	Pırasa
	100
	2.800
	280.000
	3.000
	100
	300.000
	7,14

	Maydonoz
	3
	500
	1.500
	500
	10
	5.000
	333,33

	Fasulye
	1.040
	1.500
	1.560.000
	1.200
	780
	936.000
	-66,67

	Bezelye
	480
	500
	240.000
	500
	500
	250.000
	4,17

	Kavun
	2.000
	500
	1.000.000
	2.500
	500
	1.250.000
	25

	Karpuz
	3.200
	2.000
	6.400.000
	3.500
	2.000
	7.000.000
	9,38

	Patlıcan
	2.400
	2.000
	4.800.000
	2.700
	2.360
	6.372.000
	32,75


Tablo 5: 2009 Yılı verileri
Arazilerin etkin ve tarım alanlarının verimli, sürekli kullanımı, Salihli için ve STSO’nun vizyonunu gerçekleştirmesi açısından önemlidir. STSO’nun vizyonunda bulunan “Tarım, Ticaret, Turizm Kenti Olma” amacına ulaşılması için arazilerin etkin, verimli ve sürekli kullanımı gerekli en önemli unsurlardan biridir. 

İhraç Edilen Ürünlerde İlk Sekiz
	Ürün
	2008
	2009

	
	Miktar (Ton)
	Ederi (USD)
	Miktar (KG)
	Ederi (USD)

	Üzüm
	20.284.064,50
	35.003.370,95
	32.196.218
	49.319.075,17

	Gıda (diğerleri)
	
	12.312.922,33
	
	21.509.852,75

	Mermer 
	
	1.007.188,41
	
	3.217.797,96

	Valeks 
	
	898.826,02
	
	765.743,50

	Dekorasyon/Süs Ürünleri
	
	1.232.395,36
	
	659.183,33

	Tıbbi Plastik Madde
	
	1.490.338,22
	
	1.795.162,22

	Deri Konfeksiyon
	
	636.922,81
	
	82.161,55


	Basınçlı Kap (Yangın Tüpü)
	
	1.033.898,00
	
	1.050.236,00


Tablo 6: 2009 Yılı verileri
Gelir ve Kurumlar Vergisi Mükelleflerinin Vergi Katkıları Tablosu
	2009
	Firma Sayısı
	Vergi Matrahları (TL)
	Tahakkuk Eden 

	Gelir Vergisi 
	3.716
	41.625.881,79
	8.729.738,14

	Kurumlar Vergisi 
	554
	27.452.544,99
	5.490.508,97

	TOPLAM
	4.270
	69.078.426,78
	14.220.247,11


Tablo 7: 2009 Yılı verileri
Önemli İlk İki Sektörde İstihdam Rakamları
	Sektör
	Firma Sayısı
	İstihdam Rakamı
	Firma Sayısına Oranı (%)

	Gıda
	120
	1.913
	62,73

	Toprak Sanayi
	20
	1.853
	10,79

	TOPLAM
	140
	3.766
	


Tablo 8: 2009 Yılı verileri
Salihli’de İşsizlik Verileri

	YILLAR
	OKUR YAZAR OLAMAYAN
	OKUR -YAZAR
	İLKÖĞRETİM
	ORTAÖĞRETİM (LİSE VE DENGİ)
	ÖNLİSANS
	LİSANS

	
	E
	K
	E
	K
	E
	K
	E
	K
	E
	K
	E
	K

	2007
	0
	2
	0
	1
	92
	10
	84
	24
	14
	8
	4
	2

	2008
	0
	2
	2
	1
	130
	23
	111
	33
	29
	9
	17
	9

	2009
	7
	12
	5
	1
	356
	92
	281
	145
	65
	49
	33
	20

	TOPLAM
	7
	16
	7
	3
	578
	125
	476
	202
	108
	66
	54
	31


Tablo 9: 2009 Yılı verileri







E: Erkek, K: Kadın
	SGK MANİSA SOSYAL GÜVENLİK İL MÜDÜRLÜĞÜ VERİLERİ İLE 

SALİHLİ İLÇESİNDE İŞYERİ, ÇALIŞAN VE TOPLAM GÜN SAYILARI

	2009 YILI
	FAAL İŞYERİ
	KADIN SAYISI
	ERKEK SAYISI 
	TOPLAM ÇALIŞAN
	TOPLAM GÜN

	OCAK
	2.444
	2.830
	8.522
	11.352
	280.745

	ŞUBAT 
	2.469
	2.953
	8.804
	11.757
	276.961

	MART
	2.451
	3.011
	8.782
	11.793
	284.668

	NİSAN
	2.436
	2.764
	8.794
	11.558
	296.580

	MAYIS
	2.444
	2.776
	9.114
	11.890
	302.151

	HAZİRAN
	2.467
	3.358
	9.834
	13.192
	312.392

	TEMMUZ
	2.453
	3.482
	9.735
	13.217
	311.227

	AĞUSTOS
	2.458
	3.083
	9.262
	12.345
	305.352

	EYLÜL
	2.479
	3.226
	9.159
	12.385
	309.491

	EKİM 
	2.517
	3.311
	9.464
	12.775
	320.511

	KASIM 
	2.530
	3.364
	9.461
	12.825
	319.436

	ARALIK 
	2.571
	3.242
	9.676
	12.918
	317.316


Tablo 10: 2009 Yılı verileri 
OSB Kapasite – Doluluk ve Sektör Dağılım Tablosu
	Sektör 
	OSB’nin Toplam Alanı
	OSB de Tahsisi Yapılan Toplam Alan
	OSB’nin Doluluk Oranı
	Faaliyette Olan Firma Sayısı
	İnşaatı Tamamlanan ve Devam Eden Firma Sayısı

	Gıda
	664.253 m2
	598.763 m2
	%90
	16
	12

	Yem
	
	
	
	3
	2

	İnşaat Ürünleri
	
	
	
	3
	1

	Plastik Ürünler
	
	
	
	2
	

	Tekstil
	
	
	
	1
	

	Ambalaj
	
	
	
	1
	1

	Tıbbi Malzeme 
	
	
	
	1
	

	Makine İmalatı
	
	
	
	
	1


Tablo 11: 2010 Yılı verileri
Açılan ve Kapanan İşletme Sayıları  
	2007
	2008
	2009
	2007-2008 Oranı (%)
	2008-2009 Oranı (%)

	Açılan
	Kapanan
	Açılan
	Kapanan
	Açılan
	Kapanan
	Açılan
	Kapanan
	Açılan
	Kapanan

	165
	86
	174
	76
	156
	113
	5,45
	13,16
	11,54
	48,68


Tablo 12: 2007-2008-2009 Yılı verileri
Nüfus ve Eğitim Düzeyi (Merkez İlçe)
	Eğitim Kurumu / Mezuniyet
	Rakamlar

	Okuma-Yazma Bilmeyen
	5.688

	Okuma-Yazma Bilen Fakat Okul Bitirmeyen
	13.647

	İlk Okul Mezunu
	31.900

	İlköğretim Mezunu
	9.545

	Ortaokul veya Dengi Okul Mezunu
	3.504

	Lise veya Dengi Okul Mezunu
	14.017

	Yüksek Okul ve Üzeri
	7.817

	Bilinmeyen
	2.861

	TOPLAM
	88.979


Tablo 13: 2009 Yılı verileri (6 Yaş ve Üzeri)
4. YASAL YÜKÜMLÜLÜKLER VE MEVZUAT ANALİZİ 
Kurumumuz 5174 Sayılı Odalar ve Borsalar Yasası ve bu yasaya bağlı Yönetmelikler çerçevesinde tüm yararlanıcılarına zamanında ve doğru hizmeti sumaktır. Hizmetlerin sunulmasında Yönetim düzeyinden çalışan düzeyine tüm birim ve bireyler kendi branşlarında aktif rol almaktadır. 

Hizmet sürecinde aktif rol alan tüm bireylerin, yasal yükümlülükleri konusunda bilgili ve yasalara uyumu üst düzeyde sağlamaktır. 

5174 sayılı TOBB ve Odalar Borsalar Kanunu Madde 12’de Ticaret ve Sanayi Odalarının kuruluş amaçları ve görevleri aşağıdaki gibi belirlenmiştir;

a. Meslek ahlâkını, disiplini ve dayanışmayı korumak ve geliştirmek, ticaret ve sanayinin kamu yararına uygun olarak gelişmesine çalışmak. 

b. Ticaret ve sanayiyi ilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerek ilgililere ulaştırmak, ilgili kanunlar çerçevesinde resmî makamlarca istenecek bilgileri vermek ve özellikle üyelerinin mesleklerini icrada ihtiyaç duyabilecekleri her çeşit bilgiyi, başvuruları durumunda kendilerine vermek veya bunların elde edilmesini kolaylaştırmak, elektronik ticaret ve internet ağları konusunda üyelerine yol gösterecek girişimlerde bulunmak, bu konularda gerekli alt yapıyı kurmak ve işletmek.

c. Ticaret ve sanayiye ait her türlü incelemeleri yapmak, bölgeleri içindeki iktisadî, ticarî ve sınaî faaliyetlere ait endeks ve istatistikleri tutmak, başlıca maddelerin piyasa fiyatlarını takip ve kaydetmek ve bunları uygun vasıtalarla yaymak.

d. 5174 sayılı TOBB ve Odalar Borsalar Kanunu’nun 26. Maddesindeki ve Stratejik Planda yer alan Tablo:2’de yazılı belgeleri düzenlemek ve onaylamak. 

e. Meslek faaliyetlerine ait konularda resmî makamlara teklif, dilek ve başvurularda bulunmak; üyelerinin tamamının veya bir kesiminin meslekî menfaati olduğu takdirde meclis kararı ile bu üyeleri adına veya kendi adına dava açmak.

f. Çalışma alanları içindeki ticarî ve sınaî örf, adet ve teamülleri tespit etmek, Bakanlığın onayına sunmak ve ilân etmek.

g. Üyeleri tarafından uyulması zorunlu meslekî karar almak.

h. Yurt içi ve yurt dışı fuar ve sergilere katılmak.

i. Gerektiğinde 507 sayılı Esnaf ve Küçük Sanatkârlar Kanununun 125 inci maddesinde sayılan mal ve hizmetlerin azamî fiyat tarifelerini, kendi üyeleri için, Bakanlıkça çıkarılacak yönetmeliğe uygun olarak tespit etmek ve onaylamak.

j. Sair mevzuatın verdiği görevlerle, ilgili kanunlar çerçevesinde Birlik ve Bakanlıkça verilecek görevleri yapmak.

k. Birliğin belirlediği standartlara göre üye kayıtlarını tutmak ve üyelik aidatlarına ilişkin belgeleri saklamak ve bunları Birliğe talep halinde bildirmek.
l. Mevzuatla bakanlıklara veya diğer kamu kurum ve kuruluşlarına verilen işlerin, bu Kanunda belirtilen kuruluş amaçları ve görev alanı çerçevesinde odalara tevdii halinde bu işleri yürütmek.

m. Üyelerinin ihtiyacı olan belgeleri vermek ve bunlara ilişkin gerekli hizmetleri yapmak.

n. Yurt içi fuarlar konusunda yapılacak müracaatları değerlendirip Birliğe teklifte bulunmak.

o. Üyeleri hakkındaki tüketici şikâyetlerini incelemek ve kuruluş amaçları doğrultusunda diğer faaliyetlerde bulunmak.

p. Ticaret ve sanayi odalarınca, odalar ayrı olan illerde ise sanayi odalarınca sanayiciler için kapasite raporları düzenlemek. 

Bunlardan başka mevzuat hükümleri çerçevesinde;

q. Ticaret Mallarının niteliklerinin belirlenmesine yönelik laboratuvarlar kurmak veya bunlara iştirak etmek, uluslar arası kalibrasyon, test, ölçme laboratuarları kurmak veya iştirak etmek, belgelendirme hizmetleri sunmak

r. Milli Eğitim Bakanlığının izin ve denetiminde ticaret ve sanayi ile ilgili kursları açmak, açılan kurslara yardımda bulunmak, yurt içinde ve dışında ihtiyaç duyulan alanlar için öğrenci okutmak ve stajyer bulundurmak; meslekî ve teknik eğitim ve öğretimi geliştirme ve yönlendirme çalışmaları yapmak

s. İlgililerin talebi halinde, ticarî ve sınaî ihtilaflarda hakem olmak, tahkim kurulları oluşturmak.

t. Açılmış veya açılacak olan sergiler, panayırlar, umumi mağazalar, depolar, müzeler ve kütüphanelere katılmak.

u. Yetkili bakanlıkça uygun görülen alanlarda sanayi siteleri, endüstri bölgeleri, organize sanayi bölgeleri, teknoloji geliştirme bölgeleri, teknoparklar, teknoloji merkezleri kurmak ve yönetmek; 3218 sayılı Serbest Bölgeler Kanunu çerçevesinde serbest bölge kurucu ve işleticisi veya işleticisi olmak, antrepo işletmek ve fuar alanları, kongre merkezleri ile ticaret merkezleri kurmak, işletmek veya kurulmuş olanlara iştirak etmek.

STSO’nun faaliyetlerine ilişkin yasal düzenlemeler (Kanun, Yönetmelik ve Esaslar) Tablo:1’de amaçları açısından analiz edilmiştir. 
	KANUNLAR
	YÜKÜMLÜLÜKLER

	5174 Sayılı Türkiye Odalar ve Borsalar Kanunu 
	Oda ve borsaların kuruluşu ve organların işleyişine ilişkin şartlar

	Amme Alacakları Yasası
	Üye aidatlarının tahsiline ilişkin şartlar

	Ticaret Sicil Tüzüğü
	Ticaret Sicil işleyişine ve işlemlerine ilişkin şartlar

	Türk Ticaret Kanunu
	Oda ve Ticaret Sicil’in işleyişi, denetimi ve üyelerin işlemlerine ilişkin şartlar

	Türk Ceza Kanunu
	Oda ve Ticaret Sicil’in işleyişi, denetimi ve üyelerin işlemlerinde yasal olmayan faaliyetlere ilişkin şartlar

	Türk Medeni Kanunu
	Üyelerin veraset işlemlerine ilişkin şartlar

	Borçlar Kanunu
	Ticaret Sicil işleyişine ve işlemlerine ilişkin şartlar

	İcra İflas Kanunu
	İflas eden üyelere ilişkin işlemlerin şartları 

	Ticari İşletme Rehini Kanunu
	Oda ve Ticaret Sicil’in işleyişi ve üyelerin rehin işlemlerine ilişkin şartlar

	Harçlar Kanunu
	Oda ve Ticaret Sicil işlemlerinde resmi harçların belirlenmesi ve tahsiline ilişkin şartlar

	Kooperatifler Kanunu
	Kooperatiflerle ilgili işlemlere ilişkin şartlar

	7201 Tebligat Kanunu
	Oda ve Ticaret Sicil işlemlerinde üye ve diğer kurum ve kuruluşların yasal olarak bilgilendirilmesi şartları

	Sigortacılık Kanunu
	Sigortacılarla ilgili işlemlere ilişkin şartlar

	5510 Sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu
	Oda personelinin sosyal haklarına ilişkin şartlar

	5215 Sayılı Belediye Kanunu
	Mücavir alan içinde üye işlemlerine ilişkin şartların oda hizmetlerini dolaylı etkisi

	4572 Sayılı Tarım Satış Kooperatif ve Birlikleri Hakkında Kanun
	Tarım Satış Kooperatifleri ve Birliklerle ilgili işlemlere ilişkin şartlar

	Rekabet Kurumu Yasası
	Üyeler arası ilişkilerin rekabet konulu düzenlenmesine ilişkin şartlar

	6224 Sayılı Yabancı Sermayeyi Teşvik Kanunu
	Yabancı ortaklı işletmelerin işlemlerine ilişkin şartlar

	1086 Sayılı Hukuk Usulü Muhakemeleri Kanunu 
	Üyeler arası ilişkilerin düzenlenmesi ve Tahkim Kurumunun işletilmesine ilişkin şartlar

	YÖNETMELİKLER
	YÜKÜMLÜLÜKLER

	Odalar, Borsalarda Kullanılacak Belge ve Defterler
	Oda arşivinin düzenlenmesi ve üye hizmetlerine ilişkin şartlar

	Organ Seçimleri Yönetmeliği 
	Oda organlarının seçimine ilişkin şartlar

	Odalarda Mesleklerin Gruplandırılması Yönetmeliği
	Üyelerin sektörel gruplamasına ilişkin şartlar

	Kayıt Ücretleri ile Yıllık Aidat Yönetmeliği
	Üye hizmetlerinin ücretlendirilmesine ilişkin şartlar

	Oda ve Borsa Şubeleri ve Temsilcilikleri Yönetmeliği
	Oda şubelerinin oluşturulması ve idare edilmesine ilişkin şartlar

	Azami Fiyat Tarifeleri Yönetmeliği
	Pazarda azami fiyatlarının belirlenmesine ilişkin şartlar

	Birlik Tarafından Çıkarılan Oda-Borsa-Birlik Pay Yönetmeliği 
	TOBB’ne ödenecek olan paya ilişkin şartlar

	Bakanlık Tarafından Çıkarılan Pay Yönetmeliği
	Sanayi ve Ticaret Bakanlığı’na ödenecek olan paya ilişkin şartlar

	Türkiye Sektör Meclisleri Yönetmeliği
	Türkiye Sektör Meclislerinin oluşumu, görevleri ve yetkilerine ilişkin şartlar

	Disiplin Kurulu Yönetmeliği
	Üyeler, üyeler ve tüketiciler arasındaki sorunların çözümü için disiplin kurulunun oluşumu, görevleri ve yetkilerine ilişkin şartlar

	Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği
	Oda bütçesinin hazırlanması, onaylanması ve yönetilmesine ilişkin şartlar

	Genel Kurul Yönetmeliği
	TOBB Genel Kurulunun düzenlenmesine ve TOBB organlarının seçimine ilişkin şartlar

	Genel Sekreter Yönetmeliği
	Genel Sekreter’in atanması, görev ve yetkilerine ilişkin şartlar

	Hakem Bilirkişi ve Eksper Listeleri Yönetmeliği
	Oda üyelerinin arasında sözleşmeli veya sözleşmesiz çıkan sorunların çözümüne yönelik belirlenecek bilirkişi ve eksper belirlenmesine ilişkin şartlar

	Oda Muamelat Yönetmeliği
	Oda muamelat işlemlerinin yapılmasına ilişkin şartlar

	Sandık Pay Yönetmeliği
	Oda personelinden sosyal haklarına ilişkin yapılacak kesintilerin düzenlenmesi

	Değişik DEİK Yönetmeliği
	Üyeler arası dış ekonomik ilişkilerin yürütülmesine ve çıkan sorunların çözümlenmesine ilişkin şartlar

	Türk- Yabancı, Yabancı- Türk Ticaret, Sanayi ve Deniz Ticaret oda derneklerinin kuruluş, işleyiş ve denetim usul ve esasları hakkında yönetmelik
	Türkiye ve düğer ülkeler arasındaki ticari ilişkilerin geliştirilmesine ilişkin şarlar

	Sigorta Acenteleri Sektör Meclisi ve İcra Komitesi Yönetmeliği
	Sigorta Acenteleri Sektör Meclisi ve İcra Komitesi esaslarının yürütülmesine ilişkin şartlar

	Sigorta Eksperleri İcra Komitesi Yönetmeliği
	Sigorta Eksperleri İcra Komitesi kurulması ve yürütülmesine ilişkin şartlar

	4857 İş Kanunu
	Odanın ve personelinin hakları ve yükümlülüklerine ilişkin şartlar

	Personel Yönetmeliği
	Oda çalışanlarının özlük haklarının düzenlenmesi şartları

	TOBB Harcı Harcırah Yönergesi
	Dış görevlendirmelerle ilgili harcırahların belirlenmesine ilişkin şartlar

	TOBB Personel İç Yönetmeliği
	Personelin görev yetki ve sorumluluklarına ilişkin şartlar

	Karşılıksız Bursa İlişkin Tip İç Yönetmelik
	Odanın burs yardımlarının düzenlenmesine ilişkin şartlar

	TOBB ve Birlik Personeli, Sigorta Emekli Sandığı Vakfı, Vakıf Senedi
	Oda personelinin sosyal haklarının düzenlenmesine ilişkin şartlar

	Bilgi Alma Kanunu
	Resmi ve özel kurum ve kuruluşların bilgi taleplerinin karşılanmasına ilişkin şartlar

	KOSGEB KOBİ Destek Yönetmeliği
	KOBİ kapsamına giren üyelerin desteklenmesine ilişkin genel şartlar

	KOSGEB KOBİ Kredi Faiz Desteği Yönetmeliği
	KOBİ’lere yapılan mali yardımlara ilişkin faiz desteği şartları

	ESASLAR
	YÜKÜMLÜLÜKLER

	TOBB Kadın Girişimciler Kurulu Çalışma Esasları
	Kadın girişimcilerin faaliyetlerine ilişkin şartlar

	Kapasite Esasları
	Üyelerin kapasite raporlarının düzenlenmesine ilişkin şartlar

	Yerli Malı Belgesi Esasları
	Yerli Malı Belgesi düzenlenmesine ilişkin şartlar

	İş Makinesi Tescili Esasları
	İş makinelerinin tesciline ilişkin şartlar

	Yüksek İstişare Kurulu Çalışma Esasları
	YİK’in çalışma şartları

	TIR Sözleşmesi Uygulama Esasları
	TIR Karnelerinin verilmesine ilişkin görev ve sorumluluklar

	Yurt İçinde Fuar Düzenlenmesine Dair Usul ve Esaslar
	Yurt içi fuarlarının düzenlenmesine ilişkin şartlar

	TOBB Global Standartlar Merkezi Görev ve Çalışma Esasları Talimatı
	Global standartlar merkezinin çalışma esaslarına ilişkin şartlar

	TOBB Mesleklerin Gruplandırılması Rehberinin Dayandığı Esaslar
	AB mesleki grupların istatistiksel sınıflandırılması şartları

	TOBB Mesleklerin Gruplandırılması Esasları
	AB mesleki grupların istatistiksel sınıflandırılması şartları

	ATR Dolaşım Belgesi Usul ve Esasları
	ATR Dolaşım belgesinin düzenlenmesine ilişkin şartlar

	Sigorta Acenteleri Sektör Meclis İle Sigorta Acenteleri İcra Komitesi Seçimlerine Dair Usul ve Esaslar
	Sigorta Acenteleri Sektör Meclis İle Sigorta Acenteleri İcra Komitesi Seçimlerine ilişkin şarlar

	Sigorta Eksperleri İcra Komitesi Seçimi, Usul ve Esasları
	Sigorta Eksperleri İcra Komitesi Seçimine ilişkin şartlar


Tablo:14
4.1 HİZMETLERİN KAPSAMI
a. Oda Muamelat Hizmetleri; 5174 Sayılı TOBB Yasası ve Oda Muamelat Yönetmeliği kapsamında verilmektedir. 

b. Ticaret Sicil Hizmetleri; Ticaret Sicil Tüzüğü ve Türk Ticaret Kanunu kapsamında verilmektedir. 

c. KOSGEB Sinerji Merkezi Hizmetleri; KOSGEB Destek Yönetmeliği kapsamında verilmektedir. 
d. Sosyal Hizmetler; TOBB Direktifleri, Yönetim Kurulu ve Meclis Kararları kapsamında yasal şartlar dikkate alınarak verilmektedir. 

e. Ticari İlişkilerin Geliştirilmesi Hizmetleri; Yönetim Kurulu ve Meclis Kararları kapsamında yasal şartlar dikkate alınarak verilmektedir. 

Oda Sicil Hizmetleri
	YÜKÜMLÜLÜKLERİMİZ
	FAALİYETLERİMİZ

	· Muamelat Hizmetleri 

· Kurumsal İlişkiler ve Temsil Hizmetleri

· Oda Organ İşlemleri

· Oda Muhasebe İşlemleri
· Tahkim Hizmetleri
Oda Hizmetleri aşağıda yazılı yasa ve yönetmeliklere göre yapılmaktadır. 
Yasal değişiklikler kurumsal olarak izlenmekte ve verilen hizmetlerde güncel halleri yönetmelikler, tebliğler ve esaslar uyarınca uygulanmaktadır. 
Kanunlar;

· 5174 Sayılı Türkiye Odalar ve Borsalar Kanunu

· Amme Alacakları Yasası

· Türk Ticaret Kanunu

· Türk Ceza Kanunu

· Türk Medeni Kanunu

· Borçlar Kanunu

· İcra İflas Kanunu

· Ticari İşletme Rehini Kanunu

· Harçlar Kanunu

· Kooperatifler Kanunu

· 7201 Tebligat Kanunu

· Sigortacılık Kanunu

· 5510 Sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu

· 5215 Sayılı Belediye Kanunu

· 4572 Sayılı Tarım Satış Kooperatif ve Birlikleri Hakkında Kanun

· Rekabet Kurumu Yasası

· 6224 Sayılı Yabancı Sermayeyi Teşvik Kanunu
· 1086 Sayılı Hukuk Usulü Muhakemeleri Kanunu 
Yönetmelikler;

· Odalar, Borsalarda Kullanılacak Belge ve Defterler

· Organ Seçimleri Yönetmeliği 

· Odalarda Mesleklerin Gruplandırılması Yönetmeliği

· Kayıt Ücretleri ile Yıllık Aidat Yönetmeliği

· Oda ve Borsa Şubeleri ve Temsilcilikleri Yönetmeliği

· Azami Fiyat Tarifeleri Yönetmeliği

· Birlik Tarafından Çıkarılan Oda-Borsa-Birlik Pay Yönetmeliği 

· Bakanlık Tarafından Çıkarılan Pay Yönetmeliği

· Türkiye Sektör Meclisleri Yönetmeliği

· Disiplin Kurulu Yönetmeliği

· Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği

· Genel Kurul Yönetmeliği

· Genel Sekreter Yönetmeliği

· Hakem Bilirkişi ve Eksper Listeleri Yönetmeliği

· Oda Muamelat Yönetmeliği

· Sandık Pay Yönetmeliği

· Değişik DEİK Yönetmeliği

· Türk- Yabancı, Yabancı- Türk Ticaret, Sanayi ve Deniz Ticaret oda derneklerinin kuruluş, işleyiş ve denetim usul ve esasları hakkında yönetmelik

· Sigorta Acenteleri Sektör Meclisi ve İcra Komitesi Yönetmeliği

· Sigorta Eksperleri İcra Komitesi Yönetmeliği

· İş Kanunu

· Personel Yönetmeliği

· Personel Sicil Yönetmeliği

· TOBB Harcı Harcırah Yönergesi

· TOBB Personel İç Yönetmeliği

· Karşılıksız Bursa İlişkin Tip İç Yönetmelik

· TOBB ve Birlik Personeli, Sigorta Emekli Sandığı Vakfı, Vakıf Senedi

Bilgi Alma Kanunu
Esaslar

· TOBB Kadın Girişimciler Kurulu Çalışma Esasları

· Kapasite Esasları

· Yerli Malı Belgesi Esasları

· İş Makinesi Tescili Esasları

· Yurt İçinde Fuar Düzenlenmesine Dair Usul ve Esaslar

· Yüksek İstişare Kurulu Çalışma Esasları

· TIR Sözleşmesi Uygulama Esasları

· TOBB Global Standartlar Merkezi Görev ve Çalışma Esasları Talimatı

· TOBB Mesleklerin Gruplandırılması Rehberinin Dayandığı Esaslar

· TOBB Mesleklerin Gruplandırılması Esasları

· ATR Dolaşım Belgesi Usul ve Esasları

· Sigorta Acenteleri Sektör Meclis İle Sigorta Acenteleri İcra Komitesi Seçimlerine Dair Usul ve Esaslar
· Sigorta Eksperleri İcra Komitesi Seçimi, Usul ve Esasları
	Hizmet Verilen Üye Kuruluş Tipleri

1. Anonim Şirket İşlemleri

2. Dernekler Tarafından Kurulacak İşletmelere İlişkin İşlemler

3. Gerçek Kişi İşlemleri

4. Kolektif Şirket İşlemleri

5. Komandit Şirket İşlemleri

6. Kooperatif İşlemleri

7. Limitet Şirket İşlemleri

8. Ticari İşletme Rehini Terkin Tescili İşlemleri

9. Vakıflar Tarafından Kurulan İşletmelere İlişkin İşlemler

10. Yabancı Uyruklu Şirketlerim Şube Açılışı İşlemleri
Yukarıda sınıflandırması yapılmış kuruluş tiplerinin;

1. Oda Muamelat Hizmetleri

1.1 Oda Kayıt İşlemleri

1.2 Onaylanan ve Düzenlenen Belgeler İle Verilen Hizmetler, Yazışmalar 

1.3 İstatistik Düzenlenmesi, Fire, Zayiat ve Randıman Oranları, Örf, Adet ve Teamüller İle Uyulması Zorunlu Mesleki Kararlar

1.4 Tahkim Hizmetleri 
1.5 Defter Kayıtları

1.6 Evrak, Belge ve Defterlerin Muhafaza ve İmhası İşlemleri 

2. Kurumsal İlişkiler ve Temsil Hizmetleri

2.1 Bilgi Edinme ve Bilgilendirme İşlemleri

2.2 Oda ve Borsalarla İlişkiler

2.3 Resmi Kurumlarla İlişkiler

2.4 Yerel Kurumlarla İlişkiler
3. Oda Organ İşlemleri

3.1 Organ Seçimleri

3.2 Organ Toplantıları ve Kararları İşlemleri

3.3 Ehliyet, Temsil ve İlzam Yetkisi İle Genel Sekreter ve Yardımcılarının Yetkisindeki İşlemler

3.4 Komisyonların Oluşturulması ve Çalıştırılması İşlemleri
4. Oda Muhasebe İşlemleri

4.1 Bütçenin Hazırlanması ve Kabulü İşlemleri

4.2 Bütçede Yapılacak Değişiklikler ve Kesin Hesap İşlemleri

4.3 Muhasebeleştirme İşlemleri

4.4 Tahsilât ve Harcama İşlemleri

4.5 Hesap Planı İşlemleri

4.6 Diğer Mali İşlemler (Demirbaşlar, Ücretler, Avanslar, Kasa ve Mali Risk Tazminatı, Aidat Affı Bağışlar, Yapılandırma ve Aidatlar, ) 
5. Tahkim Hizmetleri

Üyeler ve kurumsal üyelerin ortakları arasındaki sorunların çözümüne ilişkin hakem heyeti oluşturmak, sorunları görüşmek ve taraflar arası uzlaşma sağlamak.
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Ticaret Sicil Hizmetleri
	YÜKÜMLÜLÜKLERİMİZ
	FAALİYETLERİMİZ

	Ticaret Sicil Hizmetleri

Aşağıda yazılı yasa ve yönetmeliklere göre yapılmaktadır. 

Yasal değişiklikler kurumsal olarak izlenmekte ve verilen hizmetlerde güncel halleri yönetmelikler ve tebliğler uyarınca uygulanmaktadır. 
Tüzük ve Kanunlar

· Ticaret Sicil Tüzüğü

· Türk Ticaret Kanunu

· Türk Ceza Kanunu

· Türk Medeni Kanunu

· Borçlar Kanunu

· İcra İflas Kanunu

· Ticari İşletme Rehini Kanunu

· Harçlar Kanunu

· Kooperatifler Kanunu

· 7201 Tebligat Kanunu

· Sigortacılık Kanunu

· 5510 Sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu

· 5215 Sayılı Belediye Kanunu

· 4572 Sayılı Tarım Satış Kooperatif ve Birlikleri Hakkında Kanun

· Rekabet Kurumu Yasası

· 6224 Sayılı Yabancı Sermayeyi Teşvik Kanunu

· Bilgi Alma Kanunu


	1. Anonim Şirket İşlemleri

2. Dernekler Tarafından Kurulacak İşletmelere İlişkin İşlemler

3. Gerçek Kişi İşlemleri

4. Kolektif Şirket İşlemleri

5. Komandit Şirket İşlemleri

6. Kooperatif İşlemleri

7. Limitet Şirket İşlemleri

8. Ticari İşletme Rehini Terkin Tescili İşlemleri

9. Vakıflar Tarafından Kurulacak İşletmelere İlişkin İşlemler

10. Yabancı Uyruklu Şirketlerin Şube Açılışı İşlemleri

Yukarıda sınıflandırması yapılmış kuruluş tiplerinin;

1. Dosya Tanzimi

2. Kuruluş

3. Müdür Tescili

4. Hisse Devri Tescili

5. Sermaye Artırımı

6. Sermaye Azaltma

7. Adres Değişikliği

8. Unvan Değişikliği 

9. Amaç ve Konu Değişikliği

10. Tasfiye Tescili

11. Terkin Tescili

12. Merkez Nakli

13. Veraset Tescili

14. Birleşme Tescili

15. Nevi Değişikliği

16. Genel Kurul Tescili

17. Yönetim Kurulu Tescili

18. Yönetim Kurulu Değişikliği

19. Şube Açılışı

20. Şube Kapanışı

21. Denetim Kurulu Tescili

22. Denetim Kurulu Değişiklik Tescili

23. Unvan Değişikliği Tescili

24. Sigorta Acenteliği Tescili

25. Sigorta Acenteliği Kapanış Tescili

26. Banka İmza Yetki Tescili

27. Banka İmza Yetkisi İptali Tescili

28. Şahıs Kayıt Tescili

29. Şahıs Terk Tescili

30. Şahıs Değişiklik Tescili

31. Yabancı Uyruklu Şirket Kuruluşu Tescili

32. Vakıf ve Dernekler Tarafından Kurulan İşletme kuruluş Tescili

33. Defter Kayıtları

34. Kurumsal Yazışmalar

35. İlan Hazırlama

36. Ticaret Sicil Tasdiknamesi Düzenleme

37. Tadilat Belgesi Düzenleme

38. Tescil Belgesi Düzenleme

39. Noter Belgesi Düzenleme

40. TST 47. Maddeye Göre Belge Düzenleme

41. TST 55. Maddeye Göre Belge Düzenleme

42. TST 71. Maddeye Göre Belge Düzenleme

43. İhale Durum Belgesi Düzenleme

44. Son Pay Durum Belgesi Düzenleme

45. Yetki Belgesi Düzenleme (Tapuya)

46. Yetki Belgesi Düzenleme (Yetkililere)

47. Gazete Onayı Hazırlama

48. Belge Onayı

49. Tasfiyeye Giriş Belgesi Düzenleme

50. Değişiklik Beyanı Hazırlama

51. Yeni Kayıt Bildirimi Hazırlama

52. Tebligat Düzenleme
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KOSGEB Hizmetleri 
	YÜKÜMLÜLÜKLERİMİZ
	FAALİYETLERİMİZ

	KOSGEB Sinerji Merkezi Hizmetleri
Kanunlar

Küçük ve Orta Ölçekli İşletmeleri Geliştirme ve Destekleme İdaresi Başkanlığı Kurulması Hakkındaki Kanun 
Yönetmelikler

· KOSGEB KOBİ Destek Yönetmeliği

· KOSGEB KOBİ Kredi Faizleri Desteği Yönetmeliği

· KOBİ’lerin Tanımı Nitelikleri ve Sınıflandırması Hakkındaki Yönetmelik

Yönergeler

· KOSGEB KOBİ Destek Yönergesi
· KOSGEB KOBİ Kredi Faizleri Desteği Yönergesi
	1. İşletme Ziyaretleri 

2. KOBİ Kapsamına Giren İşletmelerin KOSGEB Veri Tabanına Kaydı İçin Ön İşlemler

3. Stratejik Yol Haritası Hazırlama Konusunda KOBİ’lerin Bilgilendirilmesi

4. KOSGEB Destekleri Konusunda KOBİ’lerin Bilgilendirilmesi

5. Destek Başvurularında KOBİ’lere yardımcı olmak
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Sosyal Hizmetler
	YÜKÜMLÜLÜKLERİMİZ
	FAALİYETLERİMİZ

	Kanunlar

5174 Sayılı TOBB ile Odalar ve Borsalar Kanunu
Yönetmelikler

Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği (20. Maddesi)
Muamelat Yönetmeliği (75. Maddesi)
	1. Eğitim Bursları
2. Ayni Yardımlar

3. Nakdi Yardımlar
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Ticari İlişkileri Geliştirme Hizmetleri
	YÜKÜMLÜLÜKLERİMİZ
	FAALİYETLERİMİZ

	Kanunlar

5174 Sayılı TOBB ile Odalar ve Borsalar Kanunu 
Yönetmelikler 
· KOSGEB KOBİ Destek Yönetmeliği

· KOBİ’lerin Tanımı Nitelikleri ve Sınıflandırması Hakkındaki Yönetmelik

Yönergeler 
· KOSGEB KOBİ Destek Yönergesi
Standartlar

· TOBB Akreditasyon Standardı
	1. Fuar Katılımları

2. Fuar Ziyaretleri

3. Yurt Dışı Ticari Ziyaretler
4. Ticari Amaçlı Heyet Ağırlama

5. Ticari Ataşeliklerle yazışmak
6. Dış Pazar Araştırmaları Yapmak

7. Bilgi ve Danışmanlık Hizmetleri Vermek (Akreditasyon Standardı, Element:1.3)

8. İş Geliştirme ve Eğitim Hizmetleri (Akreditasyon Standardı, Element:1.5)


Tablo:19
Temsil ve Tanıtım
	YÜKÜMLÜLÜKLERİMİZ
	FAALİYETLERİMİZ

	Kanunlar

5174 Sayılı TOBB ile Odalar ve Borsalar Kanunu 
Yönetmelikler

Oda Muamelat Yönetmeliği (76, 81, 85. Maddesi)

Standartlar

TOBB Akreditasyon Standardı
	1. Yerel Kurum ve Kuruluşlarla Görüşmek, Bu Kurumlarda Oda ve Üyelerini Temsil Etmek ve İlişkilerin Sürekliliğini Sağlamak

2. Ulusal Kurum ve Kuruluşlarla Görüşmek, Bu Kurumlarda Oda ve Üyelerini Temsil Etmek ve İlişkilerin Sürekliliğini Sağlamak

3. Uluslararası Kurum ve Kuruluşlarla Görüşmek, Bu Kurumlarda Oda ve Üyelerini Temsil Etmek ve İlişkilerin Sürekliliğini Sağlamak.

4. Web tabanlı ilanlar
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4.2 PAYDAŞ – ÜRÜN MATRİSİ
Aşağıda yer alan Paydaş – Ürün Matrisi çizelgesi paydaşlarımızın hangi hizmetlerimizden faydalandığını göstermektedir. 
	PAYDAŞLAR
	HİZMETLER

	
	Oda Sicil
	Ticaret Sicil
	KOSGEB
	Sosyal Hizmetler
	Ticari İlişkileri Geliştirme
	Temsil Tanıtım
	Muhasebe
	Tahkim
	Oda Organları

	Üyeler 
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	
	X
	

	STSO
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X

	Oda Meclisi
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X

	Oda Yönetim Kurulu
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X

	Meslek Komiteleri
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	
	X
	X

	TOBB
	X
	X
	
	
	X
	X
	
	
	X

	Resmi Kurumlar
	X
	X
	
	
	X
	X
	X
	X
	

	Vakıf ve Dernekler
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	
	X
	

	Kooperatif ve

Kurumlar
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	
	X
	

	Yerel Yönetimler
	X
	X
	
	
	X
	X
	
	
	

	Eğitim Kurumları
	X
	X
	X
	X
	
	X
	
	
	

	Toplum
	
	
	
	X
	X
	X
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4.3 FAYDALANICILAR
STSO’nun sağladığı hizmetlerden ücret karşılığı, yasal konumu gereği resmi talep ile ücretsiz olarak ya da ücretini ödeyerek faydalanan kurum ve kişilerdir. Bu kurum ve kişiler bire bir hizmet talebinde bulunabileceği gibi, resmi yazı ya da STSO Yönetim Kurulu ve/veya STSO Meclisi’nin alacağı karar ile yararlanabilir.

Üyeler
STSO’ya 5174 Sayılı TOBB İle Odalar ve Borsalar Kanunu gereği üye olan kurumlar, kuruluşlar ve gerçek kişilerdir. 

Toplum

STSO’nun hizmetlerinden birinci ve ikinci derecede fayda sağlayan kişi ve topluluklardır.  

Yerel ve Ulusal Resmi Kurumlar 

Amme hizmeti veren Adli kurumlar, idari kurumlar ve TOBB’dir. 

Yerel Sivil Toplum Kuruluşları 

Salihli ve bölgesinde yerleşik Vakıflar, Dernekler vb. kuruluşlardır. 
Hizmetlerin Nitelik ve Niceliğine İlişkin Hükümler 
STSO’nun hizmetlerinin niteliğini belirleyen esas unsur yasa, yönetmelik ve standartlara uygunluğun sağlanması, niceliğini belirleyen esas unsur ise faydalanıcıların memnuniyeti ve hizmetlerin sağladığı faydadır. 

4.4 ORGANİZASYON, ÇALIŞMA USULLERİ VE İŞ SÜREÇLERİNE İLİŞKİN DÜZENLEMELER 
4.4.1 Yasal Düzenlemeler 

4.4.1.1 5174 Sayılı Türkiye Odalar ve Borsalar Kanunu ve bağlı Yönetmelikler 
4.4.1.2 Ticaret Sicil Tüzüğü
4.4.1.3 KOSGEB Destek Yönetmeliği

4.4.2 Organizasyonel Düzenlemeler

4.4.2.1 İç Yönerge

4.4.2.2 Kalite Yönetim Sistemleri Prosedürleri

4.4.2.3 TOBB Akreditasyon Şartları

4.5 DİĞER KAMU VE ÖZEL KURULUŞLAR İLE İLİŞKİLERİ DÜZENLEYEN HÜKÜMLER 
Kurumumuzun diğer kamu ve özel kuruluşlarla ilişkilerini düzenleyen 5174 Sayılı TOOB İle Oda ve Borsalar Kanunu, 4982 Sayılı Bilgi Edinme Yasası ve söz konusu kurumların yasa ve yönetmelikleridir. Bu kurumlar; 

· Vergi Daireleri

· Adli Makamlar

· Sanayi Bakanlığı  ve ilgili Bakanlıklar
· Ticaret Sicil Gazetesi

· İhale Açan Resmi Kurumlar

· Bölgesel Kalkınma Ajansları (Kuzey Ege Kalkınma Ajansı)
· KOSGEB

· Yerel İdari Birimler (Kaymakamlık, Valilik vb.)

· TOBB vb. ulusal kurumlar
· Uluslar arası kurum ve kuruluşlar. 
4.6 DURUM ANALİZİ
Paydaşlarımız

Odamızın paydaşları Tablo 3’te verilmiştir. Paydaşlarımızı belirlerken Üç temel başlık altında sınıflandırma yapılmıştır. Sınıflandırma yapılırken dikkate alınan kriterler şunlardır;

· İç Paydaşlar

· Odanın herhangi bir sürecinde aktif görev alıyor olması

· Görevini yaparken uyması gereken yasal koşulların bulunması

· Görevin icrası ile Dış Paydaşlara ve Müşterilere hizmet sunması

· Dış Paydaşlar

· Odaya yaptırım gücünün olması, odayı bağlayıcı kararlar alabiliyor olması

· Oda ile ortak çalışmalar yapıyor olması

· Oda ile ortak proje yürütebilme yetkisi ve niyeti olması

· Odanın çalışmalarının kendi çalışmalarını bütünlüyor olması

· Kendi çalışmalarının odaya katkı sağlıyor olması

· Müşteri

· Odanın Hizmetlerinden birebir yararlanıyor olması

· Odadan Aldığı Hizmetlerin Karşılığında Ücret Ödüyor Olması

· Sosyal Hizmetlerden Bedelsiz Yararlanıyor Olması

Paydaşların Önceliklendirilmesi

	PAYDAŞ ADI
	PAYDAŞ
	NEDEN PAYDAŞ
	ÖNCELİĞİ

	
	İÇ
	DIŞ
	MÜŞTERİ
	
	

	Meclis Başkanı
	X
	
	
	5174 Sayılı Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Yasasının 16. ve 17. Maddesi kapsamında oda meclisinin yönetilmesi.
	FAALİYETLERİ

· Meclis Toplantılarına başkanlık etmek

· Meclis kararlarını onaylamak,

BEKLENTİLERİ

· Meclis kararlarının uygulanması beklentisi vardır,

KURULUŞA ETKİSİ

· Kararların alınması ve STSO’nun 5174 Sayılı TOBB Kanununa uygunluk sağlaması,

ETKİ GÜCÜ

· Yetkisinde bulunan kararların onaylanması noktasında faaliyet ve projelerin uygulanması için son karar mercii,

KURULUŞUN ETKİSİ

· Alınan kararların aynen uygulanmasında olumlu etkilenir.

	Meclis Üyeleri
	X
	
	
	5174 Sayılı Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Yasasının 16. ve 17. Maddesi kapsamında, oda organlarının seçimi, denetimi ve 17. Maddede belirtilen bazı yönetsel faaliyetlerin onanması.
	FAALİYETLERİ

· Yönetim Kurulunun Meclis Yetkisinde olan Kararlarının onanması,

BEKLENTİLERİ

· Meclis kararlarının uygulanması beklentisi vardır, 

KURULUŞA ETKİSİ

· Kararların alınması ve STSO’nun 5174 Sayılı TOBB Kanununa uygunluk sağlaması açısından olumlu,

ETKİ GÜCÜ

· Yetkisinde bulunan kararların onaylanması noktasında faaliyet ve projelerin uygulanması için son karar mercii,

KURULUŞUN ETKİSİ

Alınan kararların aynen uygulanmasında olumlu etkilenir.

	Yönetim Kurulu Başkanı
	X
	
	
	5174 Sayılı Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Yasasının 18 ve 19. Maddeleri kapsamında yönetim kurulunun görevlendirilmesi ve odanın yönetilmesi. 
	FAALİYETLERİ

· STSO’nun 5174 Sayılı TOBB Kanunu çerçevesinde sevk ve idaresi, 

· Yönetim Kurulu Kararlarını Onanması

· Yönetim faaliyetlerinin Meclise ibra edilmesi

· Odanın ve üyelerin ulusal ve uluslar arası kurum ve kuruluşlarda temsili hizmetleri ile görevlidir. 

BEKLENTİLERİ

· Yönetim Kurulu kararlarının aynen uygulanması ve yönetim döneminde başarı ve yüksek faydalanıcı memnuniyeti,

KURULUŞA ETKİSİ

· Faydalanıcı memnuniyetini ve kapsamını artıran kararların aynen uygulanması halinde olumludur,

ETKİ GÜCÜ

· Kurumu etkileme gücü en yüksek birimdir,

KURULUŞUN ETKİSİ

· Faydalanıcı memnuniyetini ve kapsamını artıran kararların aynen uygulanması halinde olumlu etkilenir.

	Yönetim Kurulu Üyeleri
	X
	
	
	5174 Sayılı Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Yasasının 18 ve 19. Maddeleri kapsamında odanın yönetilmesi. 
	FAALİYETLERİ

· STSO’nun 5174 Sayılı TOBB Kanunu çerçevesinde sevk ve idaresi, 

· Oda personelinin çalışmalarını ve faaliyetleri denetlemek ve değerlendirmek,

· Yönetim faaliyetlerinin Meclise ibra edilmesi

· Odanın ve üyelerin ulusal ve uluslar arası kurum ve kuruluşlarda temsili hizmetleri ile görevlidir. 

BEKLENTİLERİ

· Yönetim Kurulu kararlarının aynen uygulanması ve yönetim döneminde başarı ve yüksek faydalanıcı memnuniyeti beklentisi vardır, 

KURULUŞA ETKİSİ

· Faydalanıcı memnuniyetini ve kapsamını artıran kararların aynen uygulanması halinde olumludur,

ETKİ GÜCÜ

· Kurumu etkileme gücü yönetim düzeyinde karar alma konusunda yüksek birimdir,

KURULUŞUN ETKİSİ

Faydalanıcı memnuniyetini ve kapsamını artıran kararların aynen uygulanması halinde olumlu etkilenir.

	Meslek Komiteleri Üyeleri
	X
	
	
	5174 Sayılı Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Yasasının 14 ve 15. Maddeleri kapsamında aylık toplantıları yapmak, meslek grubunun sorunlarını tespit etmek ve çözümlerine yönelik öneri geliştirerek Yönetim Kurulunu bilgilendirmek.
	FAALİYETLERİ

· 5174 Sayılı TOBB Kanunu çerçevesinde temsil ettikleri grupların sorunlarını görüşmek amacı ile periyodik olarak toplanmak ve toplantı sonuçlarını Yönetim Kuruluna iletmek esas görevidir. 

BEKLENTİLERİ

· Temsil ettikleri grubun sorunlarının çözümüne ilişkin hizmet beklentileri vardır.

KURULUŞA ETKİSİ

· STSO’nun etkin ve isabetli hizmet verebilmesi için gündem oluşturma ve bilgilendirme etkisi vardır,
ETKİ GÜCÜ

· 5174 Sayılı TOBB Kanunu çerçevesinde aylık olarak toplanarak Yönetim Kuruluna gündem sunmak

KURULUŞUN ETKİSİ

STSO’nun yasal, sosyal ticari ilişki geliştirme hizmetleri

	Genel Sekreter
	X
	
	
	5174 Sayılı TOBB Kanunu ve TOBB Genel Sekreter Yönetmeliği kapsamında STSO’nun idari amiri ve atanmış sürekli temsilcisi olarak görev yapmaktadır.
	FAALİYETLERİ

· STSO Personelinin sevk ve idaresi (sicil amiri olarak)

· 5174 Sayılı TOBB Kanunu ve TOBB Genel Sekreter Yönetmeliği kapsamında STSO hizmetlerinin sunulması

· Yönetim Kurulu ve Meclis Kararlarının yazılması ve 

BEKLENTİLERİ

· STSO’nun hizmetlerinin üyelerin %100 memnun olacağı düzeyde verilmesi,

· Personelin yasal çerçeve içinde verilen talimatları yerine getirmesi

· Yönetim Kurulu’nun önerileri dikkate alması, yasal prosedürün uygulanmasında görüş alınması,

· İşinde başarı ve kariyer,

KURULUŞA ETKİSİ

· Hizmet birimlerinin son onay birimidir. Hizmetlerin yasalara uygunluğu ve üye memnuniyetinin yüksek olması halinde olumludur.  

ETKİ GÜCÜ

· Sorumluluk ve yetkilerini 5174 Sayılı TOBB Kanunu ve TOBB Genel Sekreter Yönetmeliğinden alır.

KURULUŞUN ETKİSİ

· Hizmetlerin yasalara uygunluğu ve üye memnuniyetinin yüksek olması halinde olumludur.  

	Ticaret Sicil Personeli
	X
	
	
	Ticaret Sicili Tüzüğü ve ilgili yasalar çerçevesinde;

1. Oda Üyelerinin Ticaret Sicil işlemlerini yapar

2. Resmi kurumların talep ettiği üye bilgilerini bu kurumlara iletir ve resmi kurumların talep etmesi halinde rehin vb. işlemleri yapar

3. Bölümüne ilişkin yasal değişiklikleri izler, üyeleri bilgilendirir ve işlemleri yasal değişiklikleri dikkate alarak yapar. 
	FAALİYETLERİ

· Ticaret Sicili Tüzüğü ve ilgili yasalar çerçevesinde ticaret sicil işlemlerini yürütmek, resmi kurumların bilgi edinme ve resmi işlem taleplerini karşılamak temel görevidir. 

BEKLENTİLERİ

· STSO’nun Ticaret Sicil İşlemlerinin yasalara uygun yapılması için çalışma şartlarının eksiksiz sağlanmış olması. 

KURULUŞA ETKİSİ

· Ticaret Sicil İşlemlerinin Ticaret Sicil Tüzüğü ve Genel Hükümlere uygun olmasında sorumluluğu vardır. 

ETKİ GÜCÜ

· Sorumluluklarını Ticaret Sicil Tüzüğü ve Yetkilerini Türk Ticaret Kanunundan alır ve uygular. 
KURULUŞUN ETKİSİ

Hizmetlerin yasalara uygunluğu ve üye memnuniyetinin yüksek olması halinde olumludur.  

	Oda Sicil Personeli


	X
	
	
	5174 Sayılı TOBB Yasası, ilgili yönetmelikler ve yasalar çerçevesinde;

1. Üyelerin oda kayıt ve muamelat işlemlerini yapar

2. Resmi kurumların talep ettiği üye bilgilerini bu kurumlara bildirir.

3. Sosyal yardımların belirlenen birey ve kuruluşlara iletilmesini sağlar

4. Üyelerin ticari ilişkilerinin geliştirilmesi faaliyetlerine katkı sağlar

5. Bölümüne ilişkin yasal değişiklikleri izler, üyeleri bilgilendirir ve işlemleri yasal değişiklikleri dikkate alarak yapar.
	FAALİYETLERİ

· 5174 Sayılı TOBB Yasası ve Oda Muamelat Yönetmeliği çerçevesinde üyelerin hizmet işlemlerini yürütmek, resmi kurumların bilgi edinme ve resmi işlem taleplerini karşılamak temel görevidir.

BEKLENTİLERİ

· STSO’nun Ticaret Sicil İşlemlerinin yasalara uygun yapılması için çalışma şartlarının eksiksiz sağlanmış olması. 

KURULUŞA ETKİSİ

· Oda Sicil İşlemlerinin Yasa ve Yönetmeliklere uygun olmasında sorumluluğu vardır. 

ETKİ GÜCÜ

· Sorumluluklarını ve Yetkilerini 5174 Sayılı TOBB Yasası ve Oda Muamelat Yönetmeliğinden alır.

KURULUŞUN ETKİSİ

Hizmetlerin yasalara uygunluğu ve üye memnuniyetinin yüksek olması halinde olumludur.  

	KOSGEB Sinerji Merkezi Personeli
	X
	
	
	KOSGEB Destek Yönetmeliği kapsamında; üyelerimizi ve KOBİ tanımına uygun işletmeleri KOSGEB’in vermiş desteklerden faydalandırmaktadır.
	FAALİYETLERİ

· 3624 Sayılı KOSGEB Kuruluş Kanunu çerçevesinde yayınlanan KOSGEB Destek Yönetmeliği kapsamında üyelere ve Yetki Bölgesinde KOBİ Tanımına uygun işletmeleri KOSGEB Desteklerinden faydalandırmak amacı ile KOSGEB Envanterine almak temel görevidir. 

BEKLENTİLERİ

· Görevini verimli icra edebileceği çalışma şartlarının oluşturulması

KURULUŞA ETKİSİ

· Üyeleri KOSGEB desteklerinden faydalandırarak KOBİ Tanımına giren işletmeler sayesinde Salihli’nin ekonomik gelişimine katkı sağlamak, 

ETKİ GÜCÜ

· Sorumluluklarını KOSGEB Destek Yönetmeliğinden ve Yetkilerini STSO Yönetim Kurulundan ve Genel Sekreterden alır. 

KURULUŞUN ETKİSİ

Hizmetlerin KOSGEB Destek Yönetmeliğine uygunluğu ve üyelerin/KOBİ’lerin memnuniyetinin yüksek olması halinde olumludur.  

	Basın ve Halkla İlişkiler Personeli
	X
	
	
	STSO’nun faaliyetleri ve Salihli’de gelişen olaylar hakkında üyelerimizi ilgilendiren konuları üyelerimize ve kamuya duyurmaktadır.
	FAALİYETLERİ

· TOBB Akreditasyon Standardı ve STSO Yönetim Kurulunun belirlemiş olduğu yetkileri kullanarak;

· Vizyon Dergisi’nin çıkarılması

· Basınla ilişkilerin yürütülmesi

· Haberlerin toplanması ve derlenmesi 

· Haberlerin www.stso.org.tr adresinde yayınlanması için web sitesi sorumlusuna iletmesi esas görevleridir. 

BEKLENTİLERİ

· STSO’nun basınla ilişkilerinin başarı ile yürütülmesi için çalışma şartlarının oluşturulması beklentisi vardır.

KURULUŞA ETKİSİ

· STSO’nun faaliyetlerinin üyelere ve kamuya duyurulması ve kamunun bilgilendirilmesi noktasında kuruluşa etkisi olumludur. 

ETKİ GÜCÜ

· Sorumluluk ve yetkisini, Basın Danışmanı ile yapılan Hizmet Sözleşmesinden alır. 

· Basın ile direkt ilişkileri olması 

KURULUŞUN ETKİSİ

Hizmetlerin yasalara uygunluğu ve üye memnuniyetinin yüksek olması halinde olumludur. 

	Sağlık Birimi Personeli
	X
	
	
	Üyelerimize ön sağlık tetkikleri konusunda hizmet vermektedir. 
	FAALİYETLERİ

· STSO üyelerinin ve ailelerinin ön tetkiklerini (şeker, kolesterol vb. kan testleri) yapmak esas görevidir. 

BEKLENTİLERİ

· Çalışma şartlarının görevi icra edebilecek yetkinlikte olması.

KURULUŞA ETKİSİ

· Üye memnuniyetinin sağlanması

ETKİ GÜCÜ

· Görevi çerçevesinde etkisi vardır. 

KURULUŞUN ETKİSİ

Hizmetlerin üye memnuniyetini artırması halinde olumludur.

	Salihli Jeotermal Enerji ve Organize Sera Bölge İşletmeleri Sanayi ve Ticaret A.Ş.
	X
	
	
	Odanın iştiraki olarak, Salihli’de bulunan Jeotermal doğal kaynağın Salihli ve Ülke ekonomisine kazandırılması konusunda hizmet veren bir işletmedir. 
	FAALİYETLERİ

· Salihli’nin jeotermal enerji kaynağının Salihli ve Ülke ekonomisine kazandırılması için Anonim Ortaklık kapsamında, kaynağın uygun olması durumunda elektrik enerjisi üretmek, jeotermal organize seracılık faaliyetlerini teşvik etmek ve yürütmek

BEKLENTİLERİ

· Hedeflenen faaliyetlerin gerçekleştirilebilmesi için altyapı olarak yasal izinler, bütçe, ekipman ve personel 

KURULUŞA ETKİSİ

· STSO’nun %99 hisse ile iştirak etmesi nedeni ile projenin başarısı noktasında etkisi olumludur. 

ETKİ GÜCÜ

· STSO’nun iştiraki ancak, bağımsız tüzel kişi olması 

KURULUŞUN ETKİSİ

Altyapının tamamlanması ve kaynakların sağlanması sonucu projenin başarılı olması halinde olumludur.

	Salihli Organize Sanayi Bölge Müdürlüğü
	X
	
	
	Yerel, Ulusal ve Yabancı yatırımcılara 4562 Sayılı OSB Kanunu çerçevesinde 27327 Sayılı Yönetmeliğe göre hizmet vermektedir. Bu yolla STSO’ya üye kazandırmakta ve Salihli’de istihdam yaratmaktadır.

Bununla birlikte STSO’nun %25 iştiraki olan bir kurumdur. 
	FAALİYETLERİ

· Yerel, Ulusal ve Yabancı girişimcilerin Salihli OSB’de yatırım yapmalarını sağlamak için Salihli’nin ekonomik kaynaklarının tanıtılması, OSB altyapısının (ulaşım, enerji, atık arıtma vb.) tamamlanması esas görevidir. 

BEKLENTİLERİ

· STSO’nun %25 iştiraki olarak finansal, bürokratik ve tanıtım desteği almak,

· Diğer iştirakçilerle (İl Özel İdaresi %25, Salihli Belediyesi %50) ortak değerler çerçevesinde uyumlu bir yönetim sergilenmesi. 

KURULUŞA ETKİSİ

· STSO’nun üye sayısının ve gelirlerinin artması 

ETKİ GÜCÜ
· 4562 Sayılı OSB Kanunu çerçevesinde 27327 Sayılı Yönetmeliğe göre hizmet vermesi ve yasal kurum olması 
· KURULUŞUN ETKİSİ

Altyapının tamamlanması ve kaynakların sağlanması sonucu projenin başarılı olması halinde olumludur. 

	TOBB Birlik Personeli ve Emekli Sandığı Vakfı Genel Müdürlüğü
	
	X
	
	Oda çalışanlarının sosyal haklarını sağlayan kurumdur. 
	FAALİYETLERİ

· Oda personelinin sosyal haklarının (sağlık ve emeklilik) verilmesi

BEKLENTİLERİ

· STSO’nun sosyal güvenlik ödemelerini zamanında yapması

KURULUŞA ETKİSİ

· STSO’nun çalışanlarının sosyal güvenlik risklerini üstlenmesi

ETKİ GÜCÜ

· Yetki ve Sorumluluğunu TOBB Personeli Sigorta Emekli Sandığı Vakıf Senedinden alması

KURULUŞUN ETKİSİ

Sosyal güvenlik ödemelerinin zamanında yapılması

	TOBB
	
	X
	
	STSO’nun bağlı bulunduğu üst kurum olması nedeni ile dış paydaşımızdır.
	FAALİYETLERİ

· STSO’nun faaliyetlerinin yürütülmesi için yazılım vb. çalışma altyapısını hazırlamak

· Odaların çalışmasına ilişkin yasal düzenlemelere katkı yapmak,

· Ülke genelinde üyelere sağlıklı hizmet vermek için vizyon belirlemek,

· Tahkim görevi yapmak

· Yabancı muadil kuruluşlarla kurumsal bağlar kurmak ve işbirliği yapmak, ulusal ve uluslar arası gelişmelerle ilgili oda ve borsaları bilgilendirmek,

· Oda borsaları ulusal ve uluslar arası her tip platformda temsil etmek

BEKLENTİLERİ

· STSO’nun 5174 Sayılı TOBB Kanunu ve bağlı yönetmeliklerine uygun hizmet vermesi,

· STSO’nun TOBB Akreditasyon Standardına uygun hizmet vermesi

· Kalite Yönetim Sistemi gereklerini uygulaması, üye ve toplumsal memnuniyeti artırması,

· Oda gelirinin %8’i oranında TOBB’ye ödeme yapılması

· Yönetim ve mali faaliyetlerin 5174 Sayılı TOBB Kanunu ve bağlı Yönetmeliklerine uygun yapılması

KURULUŞA ETKİSİ

· STSO’nun bağlı bulunduğu kurumdur. Yasal çerçevede her tür yaptırım hakkına sahiptir. Yasalara uygun faaliyetler gerçekleştirilmesi halinde etkisi olumludur.  

ETKİ GÜCÜ

· Yetki ve sorumluluklarını TOBB 5174 sayılı Kanundan alır.

KURULUŞUN ETKİSİ

Yasalara uygun hizmet vermek ve yönetsel faaliyetleri yasalar çerçevesinde gerçekleştirmesi, üye memnuniyetinin sağlanması ve bölge-ülke ekonomisine katkı yapması halinde olumludur. 

	Sanayi ve Ticaret Bakanlığı 
	
	X
	
	TOBB dolayısıyla STSO’nun bağlı bulunduğu bakanlık olması nedeni ile dış paydaşımızdır. 
	FAALİYETLERİ

· TOBB’nin bağlı bulunduğu kurum;

· Yasa çıkarma ve denetim yapma yet yetkisi vardır.

BEKLENTİLERİ

· Yasalara uygunluk

KURULUŞA ETKİSİ

· Denetimler sonrası uygunsuzluk tespit edilmesi halinde yaptırım yetkisi vardır. Yasalara uygunluğun sağlanması noktasında olumludur.

ETKİ GÜCÜ

· Yetkisini 5174 Sayılı TOBB Kanunu’ndan almaktadır.

KURULUŞUN ETKİSİ

Ülke ekonomisine yapacağı katkı ile olumludur.

	Manisa Ticaret ve Sanayi Odası 
	
	X
	
	Merkez İl Ticaret Sanayi Odası olması, bazı hizmetlerimizde onama kurumu olması ve Ortak Çıkarlar doğrultusunda dış paydaşımızdır. 
	FAALİYETLERİ

· İl Sanayi ve Ticaret Odasıdır. 

· STSO üyelerine verilen bazı hizmetlerin onay kurumudur. 

· Proje ve çıkar ortaklığı vardır. 

BEKLENTİLERİ

· Yasa ve yönetmeliklere uygunluk, 

· Proje ortaklığında görevlerin olumlu sonuçlandırılması

· Bilgi taleplerinin karşılanması

KURULUŞA ETKİSİ

· Onayladığı hizmetlerin denetimini yapar

ETKİ GÜCÜ

· Yetkisini 5174 Sayılı TOBB Kanunu’ndan almaktadır.

KURULUŞUN ETKİSİ

· Yasa ve yönetmeliklere uygunluk, 

· Proje ortaklığında görevlerin olumlu sonuçlandırılması

· Bilgi taleplerinin karşılanması halinde olumludur.

	Salihli Belediyesi 
	
	X
	
	STSO’nun vermiş olduğu resmi hizmetlerin faydalanıcısı, Salihli’nin yerel kurumu olması, proje ortaklığı ve çıkar birliği kapsamında dış paydaşımızdır. 
	FAALİYETLERİ

· Bilgi talep eder,

· Ortak girişim ve projelerde görev alır,

· STSO’nun talep ettiği bilgileri verir.

· STSO’nun emlak ve çevre vergilerini tahsil eder.

BEKLENTİLERİ

· Bilgi taleplerinin karşılanması

· Ortak projelerde STSO’ya düşen görevlerin yapılması

· Yasalara uygunluk

KURULUŞA ETKİSİ

· Proje ortaklığında ve söz hakkı vardır. 

· STSO üyelerinin ve STSO’nun mücavir alan içinde yaptığı girişimlerde (ruhsat vb.) izin makamıdır.

ETKİ GÜCÜ

· Girişimlere ruhsat vb. izin makamı olması

KURULUŞUN ETKİSİ

· Proje ortaklığında görevlerin olumlu sonuçlandırılması

· Bilgi taleplerinin karşılanması ve

· Yasalara uygunluk halinde olumludur.

	Salihli Ticaret Borsası
	
	X
	
	
	FAALİYETLERİ

· Bilgi talep eder,

· Ortak girişim ve projelerde görev alır,

· STSO’nun talep ettiği bilgileri verir.

BEKLENTİLERİ

· Bilgi taleplerinin karşılanması

· Ortak projelerde STSO’ya düşen görevlerin yapılması

· STSO’dan talep edilen bilgilerin alınması

· STSO ile ortak üyelerinin etkin hizmet alması

KURULUŞA ETKİSİ

· Proje ortaklığında ve söz hakkı vardır. 

· Tarım ürünleri ticareti yapan STSO üyeleri aynı zamanda STB’ ye de üyedir. 
ETKİ GÜCÜ

· Girişimlere ruhsat vb. izin makamı olması

KURULUŞUN ETKİSİ

· Proje ortaklığında görevlerin olumlu sonuçlandırılması

· Bilgi taleplerinin karşılanması halinde olumludur.

	Salihli Ziraat Odası
	
	X
	
	
	FAALİYETLERİ

· Bilgi talep eder

BEKLENTİLERİ

· Bilgi taleplerinin karşılanması,

· STSO ile ortak üyelerinin etkin hizmet alması

KURULUŞA ETKİSİ

· Üyeleri için hizmet talep eder. Salihli için ortak çıkarlar doğrultusunda faaliyet göstermesi halinde etkisi olumludur.

ETKİ GÜCÜ

· Yoktur

KURULUŞUN ETKİSİ

Ortak üyelerine etkin hizmet verme konusunda olumludur.

	Salihli Kaymakamlığı
	
	X
	
	
	FAALİYETLERİ

· Bilgi talep eder,

· Salihli’nin idari makamıdır,

· STSO’nun bazı hizmetlerinde izin ve onay makamıdır.

BEKLENTİLERİ

· Bilgi taleplerinin karşılanması

· Yasalara uygunluk

KURULUŞA ETKİSİ

· Salihli’nin idari makamı olması nedeni ile STSO’nun bazı hizmetlerinde izin ve onay makamıdır.

ETKİ GÜCÜ

· İdari makam olması

KURULUŞUN ETKİSİ

Yasalara uygunluk halinde olumludur.

	Manisa İl Özel İdare 
	
	X
	
	STSO’nun muhtelif projelerinde danışma, izin kurumu ve proje ortağı olarak dış paydaşımızdır.
	FAALİYETLERİ

· STSO Üyelerinin belediye sınırları dışında OSB vb. alanların tahsisi ve tesisi konusunda yetkili

BEKLENTİLERİ

· Yasalara uygunluk, 

· Ortak projelerde STSO’nun üzerine düşen görevleri yapması

KURULUŞA ETKİSİ

· STSO Üyelerinin belediye sınırları dışında yer ve bina ihtiyaçlarının karşılanmasında izin ve onay kurumudur. 

ETKİ GÜCÜ

· Sorumluluk ve yetkisini 5302 Sayılı İl Özel İdaresi Kanunu’ndan alır. 

KURULUŞUN ETKİSİ

Yasalara uygunluk halinde olumludur.

	Salihli İlçe Tarım Müdürlüğü
	
	X
	
	Salihli’nin yerel kurumu olması, proje ortaklığı ve bazı projelerde izin kumru olması ve çıkar birliği kapsamında dış paydaşımızdır. 
	FAALİYETLERİ

· Bilgi talep eder,

· Tarım ve gıda ile ilgili STSO üyelerine izin ve ruhsat verir, 

· STSO’nun talep ettiği bilgileri verir.

BEKLENTİLERİ

· Bilgi taleplerinin karşılanması

· STSO üyelerinin yasalara uygunluğu

KURULUŞA ETKİSİ

· Proje ortaklığında ve söz hakkı vardır. 

· STSO üyelerinin ve STSO’nun mücavir alan içinde yaptığı girişimlerde (ruhsat vb.) izin makamıdır.

ETKİ GÜCÜ

· Girişimlere ruhsat vb. izin makamı olması

KURULUŞUN ETKİSİ

· Proje ortaklığında görevlerin olumlu sonuçlandırılması

Bilgi taleplerinin karşılanması halinde olumludur.

	CBÜ Salihli Meslek Yüksek Okulu
	
	X
	
	STSO’nun vermiş olduğu hizmetlerin faydalanıcısı, Salihli’nin yerel kurumu olması, proje - çözüm ortaklığı ve çıkar birliği kapsamında dış paydaşımızdır. 
	FAALİYETLERİ

· Eğitim konusunda STSO’ya destek olması

· AB, Teşvik vb Projelerin hazırlanması ve gözden geçirilmesi 

· Proje ortaklığı

BEKLENTİLERİ

· Yasalara uygunluk, 

· Öğrenci ve kuruma eğitim destekleri hizmetleri

· Ortak projelerde STSO’nun görevlerini yapması

KURULUŞA ETKİSİ

· Proje hazırlama, gözden geçirme ve üyelere yönelik eğitim verilmesi 

ETKİ GÜCÜ

· Ortak projelerde ve hazırlanan projelerde söz sahibi olması

KURULUŞUN ETKİSİ

· Eğitim desteklerinin verilmesi ve etkin kullanımı halinde olumlu. 

	Salihli Adil Oral Vergi Dairesi
	
	X
	
	STSO Üyelerinin mali olarak bağlı bulunduğu kurum, STSO’nun vermiş olduğu hizmetlerin faydalanıcısı ve Salihli’nin yerel kurumu olması nedeni ile dış paydaşımızdır.
	FAALİYETLERİ

· STSO ve üyelerinin vergi ve mali yükümlülüklerini yerine getirdiği resmi kurumdur,

· STSO üyelerini mali açıdan denetler

· STSO üyelerinin vergi kayıtlarını yapmak ve sonlandırmak

· Bilgi talebinde bulunur

· STSO’nun bilgi taleplerini yanıtlar

· STSO üyeleri ile ilgili ticaret siciline ilişkin bazı harçların tahsilini yapar

BEKLENTİLERİ

· Yasalara uygunluk

· Bilgi taleplerinin karşılanması

KURULUŞA ETKİSİ

· STSO üyelerini direkt etkiler

· STSO’nun üye vergi kayıtlarının açılması ve kapanması konusunda izin ve kayıt makamıdır. 

ETKİ GÜCÜ

· Sorumluk ve Yetkilerini 213 Sayılı Vergi Usul Kanunu’ndan ve 24.12.94 tarih ve 22151 Sayılı Resmi gazetede yayınlanan Vergi Daireleri Kuruluş ve Görev Yönetmeliği’nden alır.

KURULUŞUN ETKİSİ

Yasalara uygunluk halinde olumludur.

	Adli Kurumlar 
	
	X
	
	STSO’nun vermiş olduğu resmi hizmetlerin (bilgi edinme vb.) faydalanıcısı ve Salihli’nin yerel kurumu olması nedeni ile dış paydaşımızdır.
	FAALİYETLERİ

· STSO ve üyelerinin hukuki sorunlarının görüşülmesinde çözümünde yasa uygulayıcıdır. 

BEKLENTİLERİ

· Yasalara uygunluk

· Bilgi taleplerinin karşılanması

KURULUŞA ETKİSİ

· Adli makamlara muhatap olmuş STSO üyelerini direkt etkiler

ETKİ GÜCÜ

· Sorumluk ve Yetkilerini T.C. Yasalarından alır.

KURULUŞUN ETKİSİ

Yasalara uygunluk halinde olumludur.

	Meslek Odaları ve Birlikleri
	
	X
	
	STSO’nun vermiş olduğu resmi hizmetlerin faydalanıcısı, Salihli’nin yerel kurumu olması, proje ortaklığı ve çıkar birliği kapsamında dış paydaşımızdır.
	FAALİYETLERİ

· Bilgi talep eder

BEKLENTİLERİ

· Bilgi taleplerinin karşılanması,

· STSO ile ortak üyelerinin etkin hizmet alması

KURULUŞA ETKİSİ

· Üyeleri için hizmet talep eder. Salihli için ortak çıkarlar doğrultusunda faaliyet göstermesi halinde etkisi olumludur.

ETKİ GÜCÜ

· Yoktur

KURULUŞUN ETKİSİ

Ortak üyelerine etkin hizmet verme konusunda olumludur.

	Dernekler, Vakıflar vb.
	
	X
	
	
	FAALİYETLERİ

· Bilgi talep eder

BEKLENTİLERİ

· Bilgi taleplerinin karşılanması,

· STSO ile ortak üyelerinin etkin hizmet alması

KURULUŞA ETKİSİ

· Üyeleri için hizmet talep eder. Salihli için ortak çıkarlar doğrultusunda faaliyet göstermesi halinde etkisi olumludur.

ETKİ GÜCÜ

· Yoktur

KURULUŞUN ETKİSİ

Ortak üyelerine etkin hizmet verme konusunda olumludur.

	Ulusal ve Yerel Basın Yayın Kuruluşları
	
	X
	
	Bilgilenme ve STSO’nun faaliyetlerinin kamuya bildirilmesi ve kamunun aydınlatılması kapsamında dış paydaşımızdır.
	FAALİYETLERİ

· Kamunun bilgilendirilmesi

BEKLENTİLERİ

· Haber niteliği taşıyan bilgi taleplerinin karşılanması

KURULUŞA ETKİSİ

· Kamunun doğru bilgilendirilmesi halinde olumludur. 

ETKİ GÜCÜ

· Kamuoyu yaratması

KURULUŞUN ETKİSİ

Yasal hizmetlerden faydalanır. 

	Fuar Firmaları
	
	X
	
	STSO’nun üyeleri için ticari ilişkilerin geliştirilmesi konusunda dış paydaşımızıdır.
	FAALİYETLERİ

· Fuar ve sergi düzenlemek, bu yolla ticari ilişkilerin geliştirilmesine katkı sağlamak

BEKLENTİLERİ

· STSO üyelerinin katılımı ve ziyareti beklentisi vardır.

KURULUŞA ETKİSİ

· STSO üyelerinin ticari ilişkilerinin geliştirilmesi ve bu yolla STSO ve üyelerinin gelirlerinin artması

ETKİ GÜCÜ

· Orta

KURULUŞUN ETKİSİ

Katılım olması halinde olumludur. 

	Siyasi Parti Temsilcilikleri
	
	X
	
	STSO’nun bilgi edinme hizmetlerinden faydalanan, diğer taraftan STSO’nun üyeleri ve Salihli’nin çıkarlarının savunulmasında ve bu konulara ilişkin gündemin oluşturulması konusunda dış paydaşımızdır.
	FAALİYETLERİ

· Salihli’nin ekonomik ve sosyal gelişimine katkıda bulunmak amacı ile kulis yapmak.
BEKLENTİLERİ

· Söz konusu partinin itibar kazanması
KURULUŞA ETKİSİ

· Salihli halkının ve üyelerimizin fayda sağlaması, bu yolla STSO’nun yapacağı iş birliği sonucu başarı sağlaması
ETKİ GÜCÜ

· Orta (siyasi ilişkilerin kamu yararına yeteri etkinlikte kullanılabilmesi halinde yüksek)  
KURULUŞUN ETKİSİ
· Toplum ve üyelerimizin yararına Siyasi Partilerle işbirliği gerektiren Projeler geliştirmesi halinde ve bu projelerin üye tabanı tarafından bilinmesi halinde yaratacağı beklentiler nedeni ile olumludur.

	Banka ve Finans Kuruluşları Şubeleri
	
	X
	
	STSO’nun üyelerine imtiyazlı finansman kaynağı yaratılmasında dış paydaşımızdır.
	FAALİYETLERİ

· Üyelerimize finansman sağlaması, 
· Nakit hareketlerinin ve bankacılık işlemlerinin gerçekleştirilmesi, 
· Üyelerimizin birikimlerinin değerlendirilmesi. 
BEKLENTİLERİ

· Verdiği hizmetler karşılığında kar sağlamak, 
KURULUŞA ETKİSİ

· Üyelerimizin finansal sorunlarına çözüm bulması ve başarılarına katkı sağlamak, STSO ile yapacağı protokollerde başarı sağlanmak.
ETKİ GÜCÜ

· İyi  (bankaların sağlayacağı kredi finansmanları ve vereceği faizlerle yüksek fayda sağlaması)
KURULUŞUN ETKİSİ

· Üyeler ile finansman kuruluşlarını avantajlı koşullarda buluşturmak ve üyelerin ticari ve ekonomik faaliyetlerinde başarı sağlaması noktasında olumludur. 

	Tedarikçiler
	
	X
	
	STSO’nun aldığı mal ve hizmetler kapsamında dış paydaşımızdır.
	FAALİYETLERİ

· STSO’nun ihtiyaç duyduğu mal ve hizmetleri sağlamak.
BEKLENTİLERİ

· Kar sağlamak
KURULUŞA ETKİSİ

· STSO Hizmet altyapısının tüm unsurları ile sürekli kullanılabilir olması noktasında önemlidir. 
ETKİ GÜCÜ

· Alınan mal ve hizmetin niteliğine ve STSO hizmetlerini direkt etkileme gücüne bağlı.
KURULUŞUN ETKİSİ

· Doğru tedarikçilerin seçilmesinde ve tedarikçilerin üyelerimiz arasından olması konularında önemlidir. 

	ICC (International Chamber of Commerce)
	
	X
	
	Üyesi olmamız ve Uluslararası gelişmelere ilişkin bilgi edinmemiz kapsamında dış paydaşımızdır.
	FAALİYETLERİ

· Dünya ticaretinin geliştirilmesi konusunda platform oluşturması
· Ticaret Odalarının ve birliklerin küresel gelişmelerden haberdar edilmesi
BEKLENTİLERİ

· Ticaret odalarının ve birliklerin dünya ticaretinin geliştirilmesine katkı sağlaması
KURULUŞA ETKİSİ

· Bilgi sağlaması ve hizmetlerin etkin verilmesi için güncelliğin sağlanması
ETKİ GÜCÜ

· Orta
KURULUŞUN ETKİSİ
· STSO’nun güncel ve etkin hizmet vermesi noktasında olumlu. 

	İtalyan Ticaret Odası
	
	X
	
	Üyesi olmamız, Uluslararası gelişmelere ilişkin bilgi edinmemiz, ticari ilişkilerin geliştirilmesi ve sürdürülmesi kapsamında dış paydaşımızdır.
	FAALİYETLERİ

· Ülkeler arasında ticari ve sosyal ilişkilerin geliştirilmesi amacı ile tarafların üyelerinin buluşturulması.
BEKLENTİLERİ

· Ülkeler arası ticari faaliyetlerin gelişmesi
KURULUŞA ETKİSİ

· STSO Üyelerinin ticari ilişkilerinin geliştirilmesi ve ticari başarılarının artması konusunda etkin
ETKİ GÜCÜ

· Önemli
KURULUŞUN ETKİSİ

· Üyelerin ticari ilişkilerinin geliştirilmesinde olumlu.

	Alman Ticaret Odası
	
	X
	
	
	

	TOBB
	
	
	X
	5174 Sayılı TOBB Kanunu ve yönetmeliklere göre yükümlülüklerimizi yerine getirmemiz nedeni ile müşteri ve paydaşımızdır. 
	FAALİYETLERİ

· Bağlı bulunulan kuruluş olması nedeni ile bağlayıcı kararlar alması, yaptırım gücü olması.
BEKLENTİLERİ

· Yasalara uygunluk
KURULUŞA ETKİSİ

· STSO’nun çalışma kurallarını belirlemesi noktasında önemlidir.
ETKİ GÜCÜ

· Yüksek
KURULUŞUN ETKİSİ

· Kurumsal başarının nihai olarak TOBB’nin başarısı olması ve TOBB’ne gelir kaydedilen yıllık aidatların ödenmesi konusunda önemli

	STSO Üyeleri 
	
	
	X
	STSO’nun vermiş olduğu yasal, sosyal ve ticari ilişkilerin geliştirilmesine ilişkin hizmetlerimizin faydalanıcısı olmaları nedeni ile paydaşımızdır. 
	FAALİYETLERİ

· STSO’nun faaliyetlerinden faydalanmaları,
· Hizmet talebinde bulunmaları,

· Aidat ödemeleri
BEKLENTİLERİ

· Etkin ve verimli hizmet
· Kesin memnuniyet

· Beyin ve nitelikli personel göçünün önlenmesi
KURULUŞA ETKİSİ

· STSO’nun gelirinin artması ve bu yolla STSO’nun görevini icra edebilmesinin sağlanması
ETKİ GÜCÜ

· Çok yüksek 
KURULUŞUN ETKİSİ

· Üyelerin gelişiminde, yasal yükümlülüklerin karşılanmasında mutlak etkin

	Adli Kurumlar 
	
	
	X
	Bilgi edinme konusunda faydalanıcımız olması nedeni ile paydaşımızdır.
	FAALİYETLERİ

· Bilgi edinme talebi
· Üyeler hakkında alınan hukuki kararların icrasında resmi işlem talebi
BEKLENTİLERİ

· Bilgi taleplerinin ve adli uygulama kararlarının zamanında ve doğru karşılanması
KURULUŞA ETKİSİ

· Taleplerin karşılanmaması halinde cezai yaptırım etkisi olması 
ETKİ GÜCÜ

· Yüksek
KURULUŞUN ETKİSİ

· “Bilgi edinme ve adli yaptırımların uygulanması noktasında üyeler üzerinde ektili”

	Salihli Adil Oral Vergi Dairesi
	
	
	X
	
	FAALİYETLERİ

· Bilgi edinme talebi

· Üyeler üzerinde mali ve vergi konularında yaptırım uygulaması
BEKLENTİLERİ

· Bilgi taleplerinin karşılanması
· Üyelerin yasal yükümlülüklerini karşılamaları
KURULUŞA ETKİSİ

· Üyelere uygulanan yaptırımlar nedeni ile dolaylı etkilenmektedir. 
ETKİ GÜCÜ

· Orta
KURULUŞUN ETKİSİ

· Üyelerin mali ve vergi yükümlülükleri konularında bilgilendirilmesi ve yükümlülüklerin yerine getirilmesinin sağlanması konusunda etkili

	Dernekler, Vakıflar ve Kooperatifler
	
	
	X
	STSO’nun vermiş olduğu yasal, sosyal ve ticari ilişkilerin geliştirilmesine ilişkin hizmetlerimizin faydalanıcısı olmaları nedeni ile paydaşımızdır. 
	FAALİYETLERİ

· İçeriklerine bağlı toplumsal ve ticari faaliyetler 
BEKLENTİLERİ

· Etkin hizmet almak
· Faaliyetlerine STSO’nun katılımı
KURULUŞA ETKİSİ

· Kitle oluşumu noktasında etkili
ETKİ GÜCÜ

· Orta
KURULUŞUN ETKİSİ

· Etkin hizmet verilmesi ve faaliyetlere katılım, katkı sağlanması noktasında etkili

	Yerel Eğitim Kurumları 
	
	
	X
	Bilgi edinme ve proje ortaklığı olması konusunda faydalanıcımız olması nedeni ile paydaşımızdır
	FAALİYETLERİ

· Eğitim
· Araştırma
BEKLENTİLERİ

· Eğitim yardımlarının etkin yapılması
· Faaliyetlerine destek ve projelerde işbirliği
KURULUŞA ETKİSİ

· Ortak yürütülen projelerde bilgi desteği

ETKİ GÜCÜ

· Orta
KURULUŞUN ETKİSİ

· Ortak projelerde ve yardımlarda STSO’nun görevini tam yapması noktasında olumlu

	İlçe Halkı 
	
	
	X
	STSO’nun vermiş olduğu sosyal ve ticari ilişkilerin geliştirilmesine ilişkin hizmetlerimizin faydalanıcısı olmaları nedeni ile paydaşımızdır. 
	FAALİYETLERİ

· ---
BEKLENTİLERİ

· STSO’nun Üyelerinin gelişmesi noktasında, istihdam sağlanması, sanayici ve toplumun buluşturulması, 
KURULUŞA ETKİSİ

· Olumlu kamuoyu oluşturulması konusunda önemli
ETKİ GÜCÜ

· Yüksek
KURULUŞUN ETKİSİ

· Etkin hizmet verilmesi ve istihdam sağlanarak beyin ve nitelikli insan göçünün önlenmesi konusunda önemli.


Tablo: 22
4.7 PAYDAŞ ETKİ-ÖNEM MATRİSİ
İç Paydaşlar

	PAYDAŞLAR
	Önemli / Önemsiz
	Çıktılarını Gözet Çalışmalara Dâhil Et İzle
	Birlikte Çalış Bilgilendir

	Meclis Başkanı
	Önemli
	
	X

	Meclis Üyeleri
	Önemli
	
	X

	Yönetim Kurulu Bşk.
	Önemli
	
	X

	Yönetim Kurulu Üyeleri
	Önemli
	
	X

	Komite Başkanları
	Önemli
	X
	

	Genel Sekreter
	Önemli
	
	X

	Ticaret Sicil Personeli
	Önemli
	
	X

	Oda Muamelat Personeli
	Önemli
	
	X

	KOSGEB Sinerji Merkezi Per
	Önemli
	
	X

	Basın ve Halka İlişkiler Per
	Önemli
	
	X

	Sağlık Hizmetleri Birimi Per
	Önemli
	
	X

	Salihli Jeotermal Enerji ve Organize Sera Bölge İşletmeleri Sanayi ve Ticaret A.Ş.
	Önemli
	
	X

	Salihli Organize Sanayi Böl. Md.
	Önemli
	
	X

	TOBB Birlik Personeli ve Emekli Sandığı Vakfı Genel Müdürlüğü
	Önemli
	X
	


Tablo:23
Dış Paydaşlar

	PAYDAŞLAR
	Önemli/Önemsiz
	Çıktılarını Gözet Çalışmalara Dâhil Et İzle
	Birlikte Çalış Bilgilendir

	Sanayi ve Ticaret Bakanlığı
	Önemli
	X
	

	Manisa Ticaret ve Sanayi Odası
	Önemli
	X
	

	Salihli Belediyesi
	Önemli
	
	X

	Salihli Ticaret Borsası
	Önemli
	
	X

	Salihli Ziraat Odası
	Önemli
	X
	

	Salihli Kaymakamlığı
	Önemli
	
	X

	Manisa İl Özel İdaresi
	Önemli
	
	X

	Salihli İlçe Tarım Müdürlüğü
	Önemli
	X
	

	CBÜ Salihli Meslek Yüksek Okulu
	Önemli
	X
	

	Salihli Adil Oral Vergi Dairesi
	Önemli
	X
	

	Adli Kurumlar
	Önemli
	X
	

	Meslek Odaları ve Birlikler
	Önemli
	X
	

	Dernekler, Vakıflar ve Kooperatifler
	Önemli
	X
	

	Ulusal ve Yerel Basın Yayın Kuruluşları
	Önemli
	X
	

	Fuar Organizasyon Firmaları
	Önemli
	X
	

	Siyasi Parti Temsilcileri
	Önemli
	X
	

	Banka ve Finans Kuruluşları Şubeleri
	Önemli
	X
	

	Tedarikçiler
	Önemsiz
	X
	

	ICC
	Önemli
	X
	

	İtalyan Ticaret Odası
	Önemsiz
	X
	

	Alman Ticaret Odası
	Önemsiz
	X
	


Tablo:24
Faydalanıcılar

	PAYDAŞLAR
	Önemli

Önemsiz
	Çıktılarını Gözet Çalışmalara Dâhil Et 
	Birlikte Çalış Bilgilendir

	Sanayi ve Ticaret Bakanlığı
	Önemli
	
	X

	TOBB 
	Önemli
	
	X

	STSO Üyeleri 
	Önemli
	
	X

	Manisa Ticaret ve Sanayi Odası
	Önemsiz
	X
	

	Adli Kurumlar
	Önemsiz
	X
	

	Salihli Ticaret Borsası
	Önemli
	
	X

	Salihli Adil Oral Vergi Dairesi
	Önemsiz
	X
	

	Salihli Kaymakamlığı
	Önemsiz
	X
	

	Manisa İl Özel İdaresi
	Önemsiz
	X
	

	Meslek Odaları ve Birlikler
	Önemsiz
	X
	

	Dernekler, Vakıflar ve Kooperatifler
	Önemsiz
	X
	

	Banka ve Finans Kuruluşları Şubeleri
	Önemsiz
	X
	

	Yerel Eğitim Kurumları
	Önemsiz
	X
	

	Salihli Belediyesi
	Önemsiz
	X
	

	Tedarikçiler
	Önemsiz
	X
	

	İlçe Halkı
	Önemsiz
	X
	


Tablo:25
5. KURUM ANALİZİ (SWOT/GZFT) 
İç Faktörler
Paydaşlar, kuruluş içi SWOT Analizinde “Zayıf ve Güçlü” Yanlar olarak sorgulandı. Analiz sonucu alt başlıklarda yer almaktadır.
	GÜÇLÜ YANLAR
	ZAYIF YANLAR

	SIRA NO
	AKTİF KULLANIMI, GELİŞTİRİLMESİ VE KORUNMASI GEREKEN KONULAR
	SIRA NO
	İYİLEŞTİRİLME KARARI ALINMASI GEREKEN KONULAR

	1
	Katılımcı ve çok sesli (görüş zenginliği olan), aynı vizyonu paylaşan ve aynı amaçlara ulaşmak için yetenek ve kaynakları verimli kullanabilen bir meclis yapısı
	1
	Meclis yapısının meslek gruplarının fazlalığı ve görüş farklılıkları içermesi, uyum sorunu olması, amaçsız muhalefet yapılması ve tek sesliliğin sağlanamaması

	2
	Bilgili, tecrübeli, renkli kişilikli (sosyal, girişimci), yabancı dil bilen Meclis Başkanı
	2
	Meclis başkanının iletişimde detaycı olması

	3
	Uyumlu ve uzlaşmacı, katılımcı ve yaratıcı, genç ve enerjik, iyi hizmet için proje üretebilen, yeniliklere açık ve eğitimli bir yönetim kurulu
	3
	Yönetim Kurulu toplantılarına katılımın az olması, deneyimsiz üyelerin olması ve yabancı dil bilen üye sayısının az olması

	4
	Temsil yeteneği çok yüksek, iş alemi, politikacı ve bürokrasi ilişkileri iyi, kişiliği güçlü, girişimci, liderlik ve yönetim yeteneği yüksek, açık fikirli, Üç yabancı dil bilmesi nedeni ile uluslar arası ilişkilerde iletişim becerisi yüksek, uzlaşmacı, uyumlu ve tanınmış bir Yönetim Kurulu Başkanı
	4
	Yönetim Kurulu Başkanı'nın fazla hoşgörülü olması, STSO'ya fazla zaman ayıramaması 

	5
	Genç, enerjik ve güler yüzlü, mesleki yetkinliği olan ve iş odaklı çalışan, beşeri ilişkileri iyi, takım ruhu ve dayanışma kültürüne sahip personel yapısı
	5
	Oda personelinin yabancı dil bilmemesi nedeni ile uluslar arası temsil yeteneği olmaması, eğitim eksikliği ve tecrübesiz olmaları nedeni ile nitelikli iletişim eksikliği, kişisel problemlerin iş performansı ve kurum kimliği temsilinde zafiyet yaratması

	6
	Kurumu temsil yeteneği iyi, işine hakim, mevzuat bilgisi iyi, muhasebe ve bütçe çalışmalarını başarı ile yürüten, düzenli ve disiplinli çalışan, çalışanlarla ve yönetimle iletişimi iyi, diğer oda ve borsalara TOBB Akreditasyon Sistemi, Muhasebe,  Kalite Yönetim Sistemi ve mevzuat uygulamaları konusunda destek veren uzmanlaşmış bir Genel Sekreter
	6
	Genel sekreterin yabancı dilinin yeterli düzeyde olmaması, yönetim ile iletişim eksikliğinin olması, insanlara fazla güvenmesi ve çalışanlara yeterince güvenmemesi nedeni ile iş yükünün fazla olması

	7
	Üyelerimizin ticari altyapısının ve ticari ilişkilerinin geliştirilmesini amaçlayan çeşitlendirilmiş ve akredite olmuş hizmet altyapısının yetkinliği

* Standart hizmetlerin zamanında ve sağlıklı verilmesi
* Üyelerin dışa açılımı için ticari amaçlı geziler
* Üyelere finansal kaynak sağlanması için verimli çalışmaları sonucu Manisa’da kullanılan KOSGEB Kaynaklarının %26 oranında Salihli’ye aktarılmasını, bu kapsamda 1600 aktif üyenin 738’sinin (yaklaşık %50) bu desteklerden faydalanmasını sağlayan KOSGEB Sinerji Merkezi

Üye memnuniyetinin son iki yılda ortalama  %87 oranında sağlanmış olması
	7
	Verilen hizmetlerin çeşitliliğinin fazla olmasının asıl ve öncelikli hedeflere odaklanmada zafiyet yaratması, ihracat yapabilecek kapasitede firmalara ihracata yönelik yeterince destek verilememesi

	8
	Yasal dayanağı olan sürekli ve standart hizmet verilmesi, hizmette objektif olunması açısından avantaj sağlanması (her üyeye aynı yakınlıkta ve hassasiyette hizmet verilmesi) ve üye aidatlarının tahsilinde yasadan faydalanılması olanaklarına sahip olmak
	8
	Odanın vereceği hizmetlerin sınırlarının yasalarla belirlenmiş olmasının hizmet çeşitliliği ve etkinliği konusunda hareket kabiliyetini kısıtlaması

	9
	Üyelerle ve Salihli halkının STSO ile arasındaki iletişimi güçlendiren, Salihli’yi ve STSO'nı tanıtıcı, üyelerin yeni ticari bağlantı kurmaları, yenilikleri görmeleri ve gelişmeleri için yapılan sosyal faaliyetlerin etkin ve katılımlı olması
* Oda kanalı ile dağıtılan yardımlar,
* Ticari amaçlı seyahatler
* Ulusal ve bölgesel çapta yapılan etkinlikler (sempozyum, toplantılar, medya faaliyetleri, geziler vb.) sonucu STSO’nun bilinirliğinin ve saygınlığının artması
	9
	Sosyal hizmetlerde ölçülebilir hedeflerin belirlememesi ve asli görev olmaması nedeni ile tüm üye tabanına yayılamaması ve bazı kesimlerin memnun edilememesi

	10
	Odanın mali gücünü, üye tabanında sektörel çeşitliliğin ve ilgili kurumlara mali katkısının artması nedeni ile temsil gücünü artıran geniş üye tabanı olması
	10
	Üye tabanının geniş olması nedeni ile odanın iş yoğunluğunun artması, tüm üyeler ile nitelikli ve sürekli iletişim kurulamaması ve asıl ve öncelikli işlere odaklanamama

	11
	STSO'nın Salihli'nin marka şehir olması, ticari ve sınaî hacminin artması, bu yolla istihdam sağlama ve nihai olarak yaşam standardını yükseltme içeriği taşıyan bir vizyonunun olması
Bunun için;
* Kiraz ve Odun Köfte için Coğrafi İşaretlerin alınması
* Bölgenin doğal kaynaklarına ekonomik değer kazandırmak için geliştirilen Termal Seracılık projesinin geliştirilmesi ve uygulamaya alınması
* Tarıma dayalı gıda sanayi firmalarının çoğalması ve teşvik edilmesi
* Bölgesel turizm kaynaklarının tanıtıma ilişkin faaliyetler ve yatırımların yapılması
	11
	Vizyonumuzun ilgili tüm kesimlere (üyeler ve ilişki içinde olduğumuz kurum ve kuruluşlara) yeterince anlatılamaması ve bunun sonucunda vizyonumuzun istenen ortak harekete katkısının beklenenden az olması

	12
	STSO'nın ulusal ve uluslar arası alanda temsili, üyelerin yönetim politikası konusunda aydınlatılması ve Salihli'nin gelişimini destekleyen yönetim politikasının olması
	12
	Yönetim politikasının ilgili kesimlere yeterince anlatılamaması nedeni ile önyargı ve muhalefetle karşılaşılması, politikanın birleştirici niteliğinden faydalanılamaması nedeni ile çıkar çatışmalarının oluşması ve yetersiz destek sağlanması

	13
	STSO'nın itibarlı bir kurum olmasının Meclisin, Yönetimin ve Personelin ulusal ve uluslar arası kurum, kuruluş ve kişiler karşısında temsil yeteneğini artırması, geliştirilen projelerin uygulanması için bürokratik işlemleri kolaylaştırması, Salihli’nin ve üyelerimizin tanıtımına katkı sağlaması
	13
	Odanın itibarının ve güvenilirliğinin yüksek olması nedeni ile üyelerin ve toplumun beklentilerinde artış olması, buna bağlı olarak performans normal olmasına rağmen beklentilerle karşılaştırıldığında performansın düşük olarak algılanması

	14
	STSO'nın sahip olduğu kaynakların üyeler ve toplumun faydasına hedef amaçlı, etkin ve verimli kullanma, proje üretebilme ve uygulama becerisinin yüksek olması
Bu kapsamda yeni projeler üretmiş olmak,

AB Projelerinin hazırlanmasına ve onayına katkı sağlamak,

Hizmet yeterliliğinin sağlanması amacı ile TOBB Akreditasyon sistemi, kalite yönetim sistemi belgelendirmeleri, Salihli’ye ait değerlerin coğrafi işaretlerin tescil edilmesi, doğal kaynakların kazanımında jeotermal kaynağın kullanımına ilişkin projelerin hayat bulması konularında bölgede lider konumda olmak
	14
	Proje üretme ve uygulama performansının ölçülebilmesi sonuç kıstasların belirlenmemiş olması, kurumsal kıyaslama (benchmarking) yapılmamış olması, son dönemde uygulanabilir proje sayısının az olması, proje geliştirme ve uygulama aşamalarında sürecin hızlandırılması için profesyonel destek alınmaması

	15
	Salihli'nin ekonomik olarak gelişmesine imkan sağlayacak doğal kaynaklarına ait envantere sahip olunmasının, bunların kazanımına ilişkin proje üretebilme imkanı sağlaması
	15
	Doğal kaynaklara ait envanterin yerel ve ulusal yatırımcılara yeterince anlatılamaması ve bu kaynaklar üzerinde yerel aktörlerin çıkar çalışmalarının olması

	16
	Güçlü mali yapının TOBB'de temsil gücünü artırması, özgüven ve proje üretebilme imkanı sağlaması, yeni hizmet ve ticari kaynak projeleri nedeni ile artan harcamalara ve faiz gelirlerinin düşmesine rağmen denk bütçe olanağı sağlaması, 

Not: Son iki yılda üye aidatlarının tahsilinde %75 oranında performans, hedeflenen bütçenin gerçekleştirilmesinde ise %16 oranında hedefin aşılması ile başarı gösterilmiştir. 
	16
	Güçlü mali yapının etkin kullanımına yönelik alternatif projelerin olmaması, 5174 Sayılı yasanın aşırı kontrol sağlaması ve yönetim üzerinde yardım ve desteklere ilişkin yoğun talep nedeni ile üye tabanının baskı oluşturması

	17
	Üyelere, ilgili kurum ve kuruluşlara hizmet vermek için STSO'nun altyapısının (iletişim altyapısı, hizmet araçları, bina, konum ve ulaşılabilirlik vb.) yeterli olması
	17
	Hizmet donanımının işletme ve yenileme giderlerinin yüksek olması (bilgisayarların yenilenme gerekliliği vb.)

	18
	STSO'da yapılan kurumsallaşma çalışmaları, üyelere kesintisiz ve nitelikli hizmet sunulması, üyeler ve toplum tarafından saygınlığının artması, insan kaynaklarının verimli çalışması noktasında başarılı olunması
	18
	Standartlara ve prosedürlere fazlasıyla bağlı kalma ve kurumsal esnekliği ve etkinliği kaybetme riski

	19
	Katılımcı ve kamu desteği alan bir yönetim ve Salihli'nin tanıtımı ve markalaşması için Basınla ilişkilerde başarılı olunması. Bu kapsamda basında sık-sık yer alma, Vizyon Dergisini çıkarma faaliyetlerinden faydalanmak. 
	19
	Ulusal basında fazla yer bulamama, vizyonumuza uygun olarak Salihli'nin ve Odanın sahip olduğu ticari değerleri (Coğrafi İşaretler, kapasiteli üyelerin tanıtımı, turistik ve doğal kaynaklar) yeterince tanıtamamak

	20
	Üyeler ve ilişkili kurum ve kuruluşlarla sürekli iletişimin sağlanması ve STSO'nun tanıtımı ve Salihli'nin markalaşması için yetkin Web Sitesi olması
	20
	Salihli ve STSO'nı yeterince tanıtacak yapıda olmaması, üyeleri ve ilgili tarafları cezp edecek aktif ve güncel bir yapıda olmaması, üyelere on-line iletişim ve hizmet imkânı sunmaması

	21
	Salihli ve STSO'nın tanıtımı ve bölgesel prestijin artırılması için turistik kaynakların var olması
	21
	Tarihsel ve kültürel varlıkların turizm değeri olarak yeterince tanıtılamaması


Tablo:26
Dış Faktörler
	FIRSATLAR
	TEHDİTLER

	SIRA NO
	DEĞERLENDİRMEYE ALINMASI VE FAYDALANILMASI GEREKEN KONULAR
	SIRA NO
	DİKKATE ALINIP MUHTEMEL TEHDİTLERİN ÖNLEMLERİNİN ALINAMSI GEREKEN KONULAR

	1
	Valilik ve Kaymakamlık, Özel İdare, İş-Kur, Meslek Yüksek Okulu, Vergi Dairesi, İl Turizm Müdürlüğü gibi yerel resmi kurumlarla ilişkilerin iyi olması
Bu kurumlarla ortak projeler oluşturulması ve kurumlarda üyelerimizi temsilde avantajlı olmamız
	1
	Belediye ile uyumsuzluk ve çekişme, ilçe genelinde birey ve kurumlar arasında siyasi kutuplaşma

	2
	Salihli Ticaret Borsası, Kırsal Turizm Derneği, Vakıf ve Dernekler, İşadamları ve Bürokratlarla ilişkilerin sağlıklı olması
	2
	Yerel sivil kuruluşlarla ilgili tehdit algılanmadı

	3
	İlçe Halkının Kültürel Yapısı ve Eğitim Düzeyi konusunda katılımcılar görüş bildirmedi. Ancak bu konuda araştırma yapılmalı ve bölgemizde yapılacak yatırımlara ilişkin insan kaynakları portföyü oluşturulmalı
Buna ilişkin Sosyal Sorumluluk Projeleri geliştirilmeli, bu konuda Salihli’de bulunan eğitim kurumları projelere dâhil edilmeli.

Toplumun yeniliklere açık olmasından faydalanılmalı.
	3
	İlçe Halkının Kültürel Yapısı ve Eğitim Düzeyi konusunda katılımcılar görüş bildirmedi. Ancak bu konuda araştırma yapılmalı ve bölgemizde yapılacak yatırımlara ilişkin insan kaynakları portföyü oluşturulmalı (Sosyal Sorumluluk Projesi üretilebilir)

	4
	Üyelerimizin ekonomik yapısının STSO’nın geliştirdiği yeni projelere katılım konusunda istekli olmaları
Finansal olarak yeni yatırım yapabilecek potansiyel yerli yatırımcıların mevcut olması
	4
	Üyelerimizin eğitim ve ekonomik yapısının zayıf olması sonucu, konuların gereksiz irdelenmesi ve muhalefet görmesi, yeniliklere kapalı olmaları, yatırımların az olması ve istihdam rakamlarının düşmesi, oda aidatlarının tahsilâtında odanın zorlanması riski

	5
	Üyelerimizin tarıma dayalı gıda sektörü ve sağlık yatırımları konularında girişim göstermeleri, bölgede Sektörel yığılma eğiliminin ve Gıda Sektörü yoğunluklu OSB olması, Jeotermal kaynakların tarımda kullanılması için proje olması, yeni kurulan firmaların daha güçlü sermayelerle kurulması (Anonim Şirket kuruluşlarının sermaye birliği sağlaması) 
	5
	Üyelerimizin çoğunun girişimci karakteri taşımıyor olmaları nedeni ile yeni ve büyük ölçekli yatırımlardan kaçınma, aşırı Sektörel yığılma, paraya odaklanma ve sosyal sorumluluğu kaçırma, yenilenememe ve kriz şartlarına uyum sağlayamamanın sonucu olarak işletmelerin batması tehlikesinin mevcudiyeti 

	6
	Bölgede jeotermal kaynaklar, tarıma elverişli toprak, Bozdağ kayak merkezine yakınlık maden suyu, tatlı su, madenler (kuvars) ve toprak sanayi için altyapı ve yatırıma uygun koşulların olması
	6
	Doğal kaynakların kazanımında büyük sermaye gerekliliği, küçük işletmeleri tekelleşme süreci yaşanması halinde batırması riski, Sart'da yapılan altın aramasının verimli tarım topraklarının kullanımına engel teşkil etmesi, serbest kalan jeotermal suların içinde bor olmasının tarıma zarar vermesi 

	7
	Salihlide ekonomik yapının güçlü (birikmiş nakit sermaye) olması, bölgede kurulacak gıda firmalarına yeterli kaynak sağlayacak tarım ürünlerinin olması, finans kurumlarından kredi sağlanması konusunda finansal kuruluş alternatifinin fazla olması
	7
	İlçenin küçük sermaye yoğunluklu olması nedeni ile rekabet yeteneğinin düşük olması, Tarım ağırlıklı kent olması nedeni ile sektörde aşırı yığılma olması ve diğer sektörlerin gerilemesi, emekli kenti olması nedeni ile beyin göçü olması ve yeni yatırımlar için nitelikli insan kaynakları sorunu yaşanması riski 

	8
	Salihli'nin; tarım ürünü olarak kiraz, üzüm, zeytin, tarıma elverişli topraklara sahip olması nedeni ile sözleşmeli tarım fırsatı, ticaret alanında Salihli'ye ait odun köfte, toprak sanayi ürünleri, sağlık sektörü, inşaat sektörü ve organize Gıda Sanayi Bölgesi fırsatlarının olması
	8
	Bölgede yetişen tarım ürünlerini bölgede işleyecek yeterli sanayi altyapısının olmaması, tarım ürünlerinin ucuz olması nedeni ile tarım alanlarının verimli kullanılamaması, tarım alanlarının küçük olması ve klasik tarım uygulamalarının verimli ve karlı yapılamaması, OSB’nin yeterince ulusal tanıtımının yapılmaması

	9
	Üyelerimizin Sektörel dağılımında (sırası ile Gıda, Tarım, Toprak Sanayi ve Perakende Ticaret) yığılma ve uzmanlaşma eğilimi olması 
	9
	Üyelerimizin Sektörel dağılımın bazı sektörlerde aşırı yoğunlaşması nedeni ile ekonomik kriz, Sektörel kriz vb. nedenlerle batması sonucu ilçe ekonomisinin kötüleşmesi 
Örnek: Deri ve Toprak Sanayi Sektörü

	10
	Tarıma dayalı gıda sektörünün (üzüm, zeytin, kiraz, mısır, domates, enginar, pamuk vb.) son dönemde gelişim  göstermesi
	10
	Gıda sektörünü besleyen tarım sektöründe değişimlerin uzun zaman alması, iklim değişikliği nedeni ile tarımda susuzluğun yaşanması, tohumculuk sektörünün gelişmemesi ve dışa bağımlılığın artması ve alternatif geliştirilememesi 

	11
	Salihli'nin hizmet sektöründe (sırası ile Banka-Finans, Sağlık Sektörü, Turizm ve Eğitim Kurumlarının sayısının artışı) yatırım ve uzmanlaşma eğilimi olması
	11
	Hizmet sektöründe tehdit algılanmadı. 
Not: Yerel hizmet mi, ulusal ve/veya uluslar arası hizmet mi? Yerel yatırımcıların hizmet konusunda hedef pazarı yeniden tanımlamaları ve büyütmeleri teşvik edilmeli.

	12
	Toprak sanayinin eski öneminin kalmamasına rağmen ilçeye istihdam, metal yan sanayinin ve nakliye sektörünün varlığını sürdürmesine imkan sağlaması
	12
	Toprak sanayi ve inşaat sektöründe Ar-Ge ve ürün geliştirme kültürünün olmaması, teknolojilerini yenilememeleri, sektörün çökmesi nedeni ile ilçede ciddi bir işsizliğin yaşanması ve bundan toplumsal düzenin olumsuz etkilenmesi riski 

	13
	Kültür ve tarih turizmi, sağlık turizmi ve ekolojik turizm için altyapının olması
	13
	Turizm konusunda tehdit algılanmadı

	14
	Salihlinin coğrafi konumunun Ankara-İzmir ve İstanbul Denizli Karayolu Kavşağı Olması, İzmir limanına yakınlığı, demiryolunun olması ve konaklama için altyapının uygun olması
	14
	Tehdit algılanmadı 

	15
	STSO'nun; Sanayi Bakanlığı, Kalkınma Bankası, Merkez Bankası ve Turizm-Kültür Bakanlığı ile ilişkilerinin iyi olması. Bu kurumlarda üyelerimizin temsilinde avantajlı olmamız
Teşvik yasasında bölgemizin 3. Bölge ilan edilmesi
	15
	Hükümetin yatırımcılara teşvik destek politikasında yanlışlık veya tıkanmaların yaşanması, Belediyenin iktidar partisinden olmaması, yatırımcıların bürokratik engellerle karşılaşması 

	16
	ICC, TOBB gibi kurumlara üyelik, MTSO, İZTO, EBSO gibi kurumlarla ilişkilerin iyi olması, İtalyan ve Alman Ticaret Odaları ile ilişkilerin olması bu kurumlarda temsil edilme, bu kurumlarla ortak proje geliştirme, iletişim ve bilgilenme avantajları sağlaması
	16
	TOBB Mevzuatının sınırlayıcı olması nedeni ile hizmet çeşitliliğinin ve hizmet etkinliğinin sağlanamaması 

	17
	Üyelerimizin haklarının savunulmasında TBMM'de lobimizin olması ve temsil edilmemiz, Vergi Daireleri ile ilişkilerde avantajlı olmamamız, kamu, kurum ve kuruluşlarla iletişimde Vizyon Dergisinin yayınlanması
	17
	Yasa ve mevzuatların üye haklarının savunulmasında engel teşkil etmesi riski

	18
	Salihli'de birikmiş nakit sermayenin olması nedeni ile bankaların yoğun ilgisinin olması, STSO'nun üyelerinin avantajı için bankalarla ayrıcalıklı kredi protokolleri yapması
* Salihli'nin kredibilitesinin tespiti için bankaların kredi başvurularındaki olumlu cevap oranları öğrenilmeli.
	18
	Finans sektörü ile ilgili tehdit algılanmadı (4.21)
Ancak aşırı kredi kullanımı ve/veya yanlış yatırımlar için kredi kullanımı halinde işletmelerin (özellikle kriz dönemlerinde) batma riskinden söz etmek gerekli
İlçenin kredibilitesi; OSB'nin küçük olması, diğer teşvik alan bölgelere yakın olması, doğalgazın olmaması nedeni ile yatırımcıların OSB'yi tercih etmemeleri durumu tehdit olarak algılandı (4.22)

	19
	Salihli’de yatırımcılara iyi ulaşım ve altyapı imkanı sunan OSB olması
	19
	OSB’nin altyapısının tamamlanamaması riski

	20
	Üyelerimiz İçin Bilgi ve Finans Destek Kuruluşları İle İlişkiler (KOSGEB, TÜBİTAK, DTM, EKA vb)
KOSGEB Sinerji merkezinin aktif çalışması, Kalkınma Bankası ve Kalkınma Ajansı ile ilişkilerin geliştirilmesi
* Teşvik ve desteklere ilişkin üyelerimizin yararlanabileceği fırsatların tespiti ve üyelere iletilmesi amacı ile araştırma ve uygulama hizmeti şartları oluşturulmalı
	19
	Teşvik ve desteklere ilişkin araştırma ve bilgilenmenin eksik olması, bu nedenle bölge yatırımcılarının yatırım yapamamaları 

	21
	Salihlinin gelişimine katkı sağlayacak STSO dışında kurumların ve kaynakların (OSB, Özel İdare, Belediye vb. yerel aktörler, TOBB, Sanayi Bakanlığı vb. Ulusal Aktörler, Jeotermal, Kültürel ve tarihsel varlıklar, tarım havzası gibi yerel kaynaklar) varlığı 
	20
	Kurumlarla iletişim eksikliği ve önyargılı antipati oluşması, bürokratik ilişkilerin bireysel bazda zayıf olması
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6. KURULUŞUN YAPISI
6.1 Organizasyon Yapısı
Odamızın organizasyon yapısı aşağıda görüldüğü gibidir. Organizasyonu etkileyecek bir değişiklik söz konusu olduğunda organizasyon Genel Sekreter tarafından revize edilir ve Yönetim Kurulu Başkanı’nın onayı ile yürürlüğe girer.
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Şekil: 1

Aynı ya da Benzer Görevi Yapan Birimler ve Yetki Çakışması
Mevcut organizasyon yapısında aynı ya da benzer görevi yapan personel Ticaret Sicil Memurluğunda bulunmaktadır. Bölümde şeflik yapısı bulunmuyor, ancak personel arasında dayanışma üst düzeyde tutuluyor. 

Buna karşın kurum içinde aynı kişi farklı görev yapabilmektedir. Genel Sekreter mevcut görevinin yanında Muhasebe, Sosyal Hizmetler ve Hizmet Grubu bölümlerinde sorumludur. Sağlık hizmetlerinde görevli olan hemşire kadrosundaki personelimiz, bu görevinin yanında Oda Sicil Memuru yardımcılığı görevi de yürütmektedir. 

Ancak her iki durumda da kurumumuz iyi organize olması ve personel yetkinliği sağlanması nedeni ile görev çakışması yaşanmamaktadır. 
STSO’da Son Dönemde Yapılan Önemli Değişiklikler
STSO’da Şubat 2009’da yapılan oda seçimleri ile oda meclisi ve yönetim kurulu yenilenmiştir. Ancak Yönetim Kurulu Başkanı ve bazı Meclis ve Yönetim Kurulu Üyelerinin değişmemesi kurumumuzda yönetsel anlamda bir metot değişikliği getirmemiştir. 
6.2 STSO İnsan Kaynakları 
Kuruluş Personelinin Sayısı ve Dağılımı
Genel Sekreterlik


: 1


Oda Muamelat Memurluğu

: 1

Ticaret Sicil Memurluğu

: 2

KOSGEB Sinerji Merkezi

: 2

Sosyal Hizmetler




Sağlık Hizmetleri

: 1


Basın ve Halkla İlişkiler
: 1

Hizmet Grubu




Ulaştırma Hizmetleri

: 1


Müstahdem


: 1

Toplam



: 10 personel görev yapmaktadır. 

Personelin Eğitim Düzeyi, Yetkinliği ve Deneyimi 
	BÖLÜMÜ
	EĞİTİM DÜZEYİ
	DENEYİMİ
	YETKİNLİK

	Genel Sekreter
	Üniversite

İşletme Lisans
	14 Yıl
	Başarılı

	Oda Muamelat Memuru
	Lise
	21 Yıl
	Yetkin

	Ticaret Sicil Memuru I
	Ticaret Lisesi
	16 Yıl
	Yetkin

	Ticaret Sicil Memuru II
	Üniversite

Bilgisayar Tek. ve Prog. Yüksek Okulu
	3 Yıl
	Başarılı

	Sağlık Hizmetleri Memuru
	Sağlık Meslek Lisesi
	10 Yıl
	Yetkin

Sağlık Lisesi mezunu

	Basın ve Halkla İlişkiler Danışmanı (Sözleşmeli)
	Üniversite

Basın Yayın Yüksek Okulu
	5 Yıl
	Başarılı

	Ulaştırma Görevlisi
	Lise
	10 Yıl
	Yetkin

	Müstahdem
	İlköğretim
	7 Yıl
	Yetkin

	KOSGEB Sinerji Merkezi Sorumlusu
	Üniversite

Jeodezi Lisans
	4 Yıl
	Başarılı

	KOSGEB Sinerji Merkezi Memuru
	Ticaret Lisesi
	3 Yıl
	Yetkin
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6.3 Kurum Kültürü
Kurum kültürü, temel olarak kurumun kendi içinde ve kurumun dışarı ile iletişimini ve bu iletişimin niteliğini belirleyen değerler, disiplinler ve faaliyetler bütününün biçimi olarak açıklanabilir. 

İletişim Süreçleri

	İLETİŞİM TİPİ
	KONUSU
	PERİYODU

	TOBB Akreditasyon Denetimi
	Oda faaliyetlerinin Akreditasyon Standardı şartlarına uygun çalışıp çalışmadığının bağımsız ve TOBB tarafından yetkilendirilmiş kurumlar tarafından tüm seviye ve birimler bazında denetlenmesi
	Üç Yılda Bir Defa

	Öz Değerlendirme 
	Akreditasyon standardına bağlı olarak tüm süreç ve faaliyetlerin hedeflerle karşılaştırması
	Yılda Bir Defa

	Hesapları İnceleme Komisyonu Toplantıları
	Yıllık oda denk bütçesinin görüşülmesi ve tavsiyelerin Yönetim Kurulu ve Oda Meclisine onaylanması için havale edilmesi
	Yılda Bir Defa

	Disiplin Kurulu Toplantıları
	Yasa ve yönetmeliklere aykırı durumların görüşülmesi ve yaptırım kararı alınması 
	Gündeme Bağlı Olarak 

	Yıllık Yönetimin Gözden Geçirme Toplantısı
	ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi standardına bağlı olarak kurumsal işleyişin etkinliği ve üye memnuniyetinin sorgulanması
	Yılda en az Bir Defa

	TOBB Genel Kurul Toplantısı
	Delegeler düzeyinde TOBB Merkezinde Faaliyet Raporu Topl.
	Yılda Bir Defa

	İç Tetkikler
	Oda faaliyetlerinin uluslar arası standartlar, yerel yasa-yönetmelikler ve kurum kurallarına uygun işleyip işlemediğinin tüm birimlerde denetimi.
	Yılda en az Bir Defa

	Kalite Yönetim Sistemi Belgelendirme ve Takip Denetimleri
	Oda faaliyetlerinin ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi standardına, yerel yasa-yönetmelikler ve kurum kurallarına uygun işleyip işlemediğinin tüm birimlerde denetlenmesi.
	Yılda Bir defa

	Meclis Toplantısı
	Aylık hesaplar ve Yönetim Kurulunun faaliyet raporu
	Ayda Bir Defa

	Meslek Komiteleri Toplantıları
	Komitelerin sorunlarının görüşülmesi ve çözüm önerilerinin Meclis Toplantıları gündemine alınması
	Ayda Bir Defa

	Yönetim Kurulu Toplantıları
	Hesapların incelenmesi, gündeme ilişkin konuların görüşülmesi
	Haftada Bir Defa

	İş Planları ve Buna Bağlı Faaliyetlerin Gözden Geçirme Toplantıları
	Akreditasyon Sisteminde, Stratejik Plana bağlı olarak oluşturulan İş Planlarının ve Stratejilerin gözden geçirilmesi,

Gerçekleştirilen faaliyetlerin sonuçlarının değerlendirilmesi
	İş Planlarına Bağlı olarak periyodik ya da olağan üstü

	Sosyal Faaliyet Toplantıları
	Bölgeyi, ilçeyi, odayı ve üyeleri ilgilendiren konular hakkında farklı kurumlarla ya da yönetimin kendi içinde yaptığı değerlendirme ve katılım toplantıları
	Gündeme Bağlı olarak Düzensiz

	Personel Değerlendirme ve Bilgilendirme Toplantıları
	Faaliyetler, genel durum, yasal ve idari değişiklikler, bölümlere ilişkin sorunlar ve çözümlerine ilişkin değerlendirme ve bilgilendirme
	Ayda Bir Defa
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Karar Alma Süreçleri

	KARAR TİPİ
	KONU
	TALEP EDEN
	GÖRÜŞ BİLDİREN
	HAZIRLAYAN
	GÖZDEN GEÇİREN
	ONAY

	Mali Kararlar
	Bütçe
	Yasal Gereklilik
	Yönetim Kurulu

Meclis Üyeleri
	Genel Sekreter
	Hesapları İnceleme Komisyonu
	Oda Meclisi

	
	Fasıllar Arası Bütçe Aktarımı
	Muhasebe
	Yönetim Kurulu
	Genel Sekreter
	Yönetim Kurulu
	Oda Meclisi

	
	Fasıl İçi Bütçe Aktarımı
	Muhasebe
	Yönetim Kurulu 
	Genel Sekreter
	---
	Yönetim Kurulu

	
	Ek Bütçe
	Muhasebe
	Yönetim Kurulu
	Genel Sekreter
	Hesapları İnceleme Komisyonu
	Oda Meclisi

	
	Kesinleşmiş Bütçenin Onay Kararı
	Yasal Gereklilik
	Yönetim Kurulu
	Genel Sekreter
	Hesapları İnceleme Komisyonu
	Oda Meclisi

	
	Mali ve Ayni Yardımlar
	Faydalanıcılar
	Genel Sekreter
	---
	Yönetim Kurulu
	Yönetim Kurulu

	
	Yatırım Kararları
	Yönetim Kurulu
	Genel Sekreter

TOBB’nin ilgili Birimi

Sanayi ve Ticaret Bakanlığı İlgili Birimi
	Genel Sekreter
	Yönetim Kurulu
	Oda Meclisi

	
	Hizmet Bedellerinin Belirlenmesi
	Yasal Gereklilik
	Yönetim Kurulu
	Genel Sekreter
	Yönetim Kurulu
	Oda Meclisi

	İdari Kararlar
	Personele İlişkin Kararlar
	Muhtelif
	Genel Sekreter

Yönetim Kurulu
	Genel Sekreter
	---
	Yönetim Kurulu

	
	Hizmetlere İlişkin Kararlar
	Üyeler ve Diğer Faydalanıcılar
	Genel Sekreter

TOBB’nin ilgili Birimi

Sanayi ve Ticaret Bakanlığı İlgili Birimi
	Genel Sekreter
	Yönetim Kurulu
	Yönetim Kurulu

	
	Hakem, Bilirkişi ve Eksper Listelerinin Hazırlanması
	Yasal Gereklilik
	Genel Sekreter
	Genel Sekreter
	Yönetim Kurulu
	Oda Meclisi

	
	Oda İç Yönergesi Hazırlamak
	Yasal Gereklilik
	Genel Sekreter
	Genel Sekreter
	Yönetim Kurulu
	Oda meclisi onayı sonrası TOBB’nin onayı

	
	Üyelik Kararları Delege Belirleme
	Faydalanıcı ve Yönetim Talebi
	Genel Sekreter
	Genel Sekreter
	Yönetim Kurulu
	Oda Meclisi

	
	Disiplin ve İtiraz Kararları
	Yönetim Kurulu ve Üyeler
	TOBB Hukuk Müşavirliği
	Genel Sekreter
	Yönetim Kurulu
	Oda Meclisi

	
	Mücbir Sebeplerle Üye Borcu Affı
	Üye Talebi
	Genel Sekreter
	Genel Sekreter
	Yönetim Kurulu
	Oda Meclisi

	
	Tahkim ve Bilirkişi Atamak
	Üyeler ve Mahkemeler
	Genel Sekreter
	Genel Sekreter
	Yönetim Kurulu
	Oda Meclisi

	
	Ticari ve Sınai Örf ve Adetlerin Tespiti ve İlanı Kararı
	Faydalanıcılar
	Bilirkişiler

Genel Sekreter
	Genel Sekreter
	Yönetim Kurulu
	Oda Meclisi

	
	Yönetim Kurulu ve Disiplin Kurulu Seçimi
	Yasal Gereklilik
	Genel Sekreter

 TOBB’nin Hukuk Müşavirliği

Sanayi ve Ticaret Bakanlığı İlgili Birimi
	Genel Sekreter


	---
	Oda Meclisi

	
	Yürütmeye İlişkin Kararlar
	Yasal Gereklilik

Çalışma Birimleri

Meclis Kararları
	Genel Sekreter
	Genel Sekreter
	STSO Hukuk Müşavirliği
	Yönetim Kurulu

	
	Disiplin Soruşturması Kararı
	Muhtelif
	Genel Sekreter

TOBB’nin Hukuk Müşavirliği

Sanayi ve Ticaret Bakanlığı İlgili Birimi
	Genel Sekreter
	STSO Hukuk Müşavirliği
	Yönetim Kurulu

	
	Hizmet Belgelerinin Onayı
	Faydalanıcılar
	Genel Sekreter
	Hizmet Birimleri
	Genel Sekreter
	Yönetim Kurulu

	
	Ödüllendirme Kararları
	Gelenekler
	Yönetim Kurulu ve Muhtelif Kurumlar
	Hizmet Birimleri
	Genel Sekreter
	Yönetim Kurulu
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Gelenekler ve Değerler
g. Kurum Gelenekleri

· Vergi Ödül Töreni

· Dört Yılda Bir Tüm Üyelerin Davet Edildiği Yemek

· Personel İkramiyeleri

· Yıl Sonu Yemeği (Personel ve Yönetim Kurulu)

· Dini Bayram Kutlamaları

· Resmi Bayram Törenleri

· Ramazan Çadırları

· Sardes Satranç Turnuvası

· Hasat Şenliklerine Etkin Katılım ve Destek

· Sektör Fuarlarına Katılım ve Ziyaretler

h. Teknoloji

Teknolojik Altyapı

Kurumumuz verdiği hizmetler için gerekli teknik altyapıya sahiptir. 

Bu kapsamda;

· İç paydaşlar, dış paydaşlar ve faydalanıcılarımız ile iletişim altyapısı

· Hizmetlerin sunumu için çalışma ve iş ekipmanları mevcut ve sürekliliğinin sağlanması için teknoloji yenileme çalışmaları yatırım planlarına dâhil edilmekte ve bütçelendirilmektedir. 
Teknolojiyi Kullanma Düzeyi

STSO’da görev alan tüm beşeri unsurların mevcut teknolojinin kullanımı konusunda yetkinliği sağlanmıştır. 

Mevcut teknolojinin yenilenmesi halinde ise buna ilişkin beceri geliştirme eğitimleri, eğitim programları dâhilinde gerçekleştirilmektedir. 

i. Mali Durum

5174 Sayılı TOBB Odalar ve Borsalar Kanunu’nun Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği’ne göre her yıl bir taslak denk bütçe Genel Sekreter ve Bütçe Komisyonu tarafından hazırlanır. Hazırlanan denk bütçe önce Yönetim Kurulu tarafından onaylanır ve nihai onay için STSO Meclisi’ne sunulur. Meclis Aralık Ayında yapılan yılın son toplantısında bir sonraki yılın bütçesini onaylar. Onaylanan bütçe yeni yılın ilk günü itibariyle yürürlüğe girer.

Bütçede temel olarak;

Gelir Kalemlerinde:
a. Kayıt ücreti.

b. Yıllık aidat,
c. Munzam aidat,
d. Yapılan hizmetler karşılığı alınan ücretler,
e. Belge bedelleri,
f. Yayın gelirleri(Stratejik Plan Döneminde 2010-2013 Hariç Tutulmaktadır)
g. Bağış ve yardımlar,
h. Para cezaları,
i. Gemilerden alınacak ücretler. (Hariç Tutulmaktadır)
j. Misil zamları,
k. Faiz gelirleri,
l. Kira gelirleri (Stratejik Plan Döneminde 2010-2013 Hariç Tutulmaktadır)
m. Kambiyo gelirleri (Hariç Tutulmaktadır)
n. Menkul kıymet satış gelirleri,
o. Finansman gelirleri (Hariç Tutulmaktadır)
p. Tarife tasdik ücreti,
q. Şube ve temsilcilik gelirleri (Stratejik Plan Döneminde 2010-2013 Hariç Tutulmaktadır) 
r. Sair gelirler başlıkları bulunmaktadır (Başlıklandırılmamış Gelir Kalemleri) 
Gider Kalemlerinde:
a. Personel giderleri,
b. Huzur hakkı giderleri,
c. Genel yönetim giderleri, 
d. Seyahat ve yol giderleri,
e. Eğitim ve fuar giderleri,
f. Basın ve yayın giderleri, 
g. Bağış ve yardımlar,
h. Birlik aidatı, kanuni aidat, pay ve fonlar,
i. Dışarıdan sağlanan fayda ve hizmetler,
j. Vergi, resim ve harçlar,
k. Faiz giderleri,
l. Kira giderleri (Stratejik Plan Döneminde 2010-2013 Hariç Tutulmaktadır),
m. Kambiyo giderleri,
n. Menkul kıymet satış giderleri,
o. Finansman giderleri,
p. Sabit kıymetler gideri,
q. Şube ve temsilcilik giderleri (Stratejik Plan Döneminde 2010-2013 Hariç Tutulmaktadır),
r. Sair giderler başlıkları bulunur (Başlıklandırılmamış Gelir Kalemleri). Bu temel başlıklar ile oluşturulan Bütçe, STSO’nun bir yıllık hizmet hedeflerinin gerçekleştirilmesi için mali kaynakların planlanması amacı ile yapılır.  
j. Mali Kaynaklar

a. Kayıt ücreti,
b. Yıllık aidat,

c. Munzam aidat,

d. Yapılan hizmetler karşılığı alınan ücretler,
e. Belge bedelleri,
f. Yayın gelirleri (Stratejik Plan Döneminde 2010-2013 Hariç Tutulmaktadır)
g. Bağış ve yardımlar,
h. Para cezaları, 
i. Gemilerden alınacak ücretler (Hariç Tutulmaktadır)
j. Misil zamları, 
k. Faiz gelirleri, 
l. Kira gelirleri (Stratejik Plan Döneminde 2010-2013 Hariç Tutulmaktadır)
m. Kambiyo gelirleri (Hariç Tutulmaktadır)
n. Menkul kıymet satış gelirleri, 
o. Finansman gelirleri (Hariç Tutulmaktadır)
p. Tarife tasdik ücreti
q. Şube ve temsilcilik gelirleri (Hariç Tutulmaktadır)
r. Sair gelirler başlıkları bulunmaktadır (Başlıklandırılmamış Gelir Kalemleri) 

Mevcut başlıkların yanında Sair Gelirler Kaleminde STSO’nun iştirakçisi olduğu kurum ve kuruluşlardan gelirler mevcuttur. 

k. Bütçe Büyüklüğü

STSO’nun bütçe büyüklüğü söz konusu bütçe yılı için belirlenen hedefler ve yasal hizmet maliyetlerine göre belirlenir. Bütçenin oluşturulmasında temel hareket noktası, hedef ve hizmetlerin maliyetlendirilmesidir.  Bütçenin denkliği ise gider kalemlerinin toplamında ortaya çıkan miktarın, gelir kalemlerinde nakdi olarak karşılığının bulunması ile sağlanır. 

Stratejik planlaması yapılan hizmet döneminde (2010-2013) bütçe çalışmaları iş planları dikkate alınarak yasal yükümlülükleri de kapsayacak şekilde her yıl planlanır. Bütçenin yıllık olarak her yıl planlanmasının nedeni, hem her yıl yasal olarak planlanıp Meclis onayı alınması zorunluluğu ve hem de amaç ve hedeflerde oluşabilecek güncelleme (revizyonlar)’dır. 

l. Araç, Bina ve Diğer Varlıklar

STSO yasal hizmetleri ve projelerinin gerçekleştirilebilmesi için sahip olması gereken altyapıda; hizmet binası, ekipman ve araçları mevcuttur. Hizmet dönemi için ek inşaat, bina, araç ve ekipman alımı planlanmamakta, ancak yenilenme olasılığı ihtiyaçlar doğrultusunda mevuttur.  

Bunların dışında sahip olunan gayrimenkullerin gelir kaynağı olarak kullanımı ve kazanımı yine ihtiyaçlar doğrultusunda mevcuttur. 

7. ÇEVRE ANALİZİ
Ülkemizdeki ve Dünyadaki Durum

TÜİK tarafından Mart ayında açıklanan verilere göre, Türkiye ekonomisi 2009 yılının son çeyreğinde bir önceki yılın aynı dönemine göre %6 oranında büyümüş, 2008 yılının son çeyreğinden itibaren son dört çeyrektir daralan ekonomi yeniden büyüme eğilimine girmiştir. Böylece, Türkiye ekonomisindeki yıllık daralma 2009’da %4,7 düzeyinde gerçekleşerek beklentilerin altında kalmıştır. 2010 yılının ilk çeyreğinde ise Türkiye ekonomisinin %8 civarında büyüdüğünü tahmin edilmektedir. Yıl genelinde ise büyümenin %4’ü aşabileceğini öngörülmektedir.

İktisadi faaliyet kollarına göre GSYH incelendiğinde; tarım sektörünün son çeyrekte bir miktar hız kaybetmekle birlikte yıl genelinde %3,6 büyüdüğü görülmektedir. Son çeyrekte en çok dikkat çeken veri ise imalat sanayinde kaydedilen %12,8’lik büyüme olmuştur. İnşaat sektörü son çeyrekte daralmaya devam etmekle birlikte, ilk üççeyreğe göre daralma hızı büyük ölçüde yavaşlamıştır. Toptan ve perakende ticaret başta olmak üzere hizmet sektörlerindeki artışlar da dikkat çekmektedir.

Ocak ayında cari işlemler dengesi $2,5 milyar düzeyindeki piyasa beklentisinin üzerinde ve $3 milyar açık vermiştir. 12 aylık kümülatif bazda cari işlemler açığı da Ocak ayında $16,3 milyara ulaşmıştır.

TCMB Para Politikası Kurulu, Mart ayındaki toplantısında kısa vadeli faiz oranlarını beklentiler paralelinde değiştirmeyerek %6,50 seviyesinde bırakmıştır. Kurul, ekonomik aktiviteye ilişkin kademeli toparlanma öngörüsünü korumaya devam ettiğini belirtmiştir. Buna karşılık, baz etkisi, vergi ayarlamaları ve işlenmemiş gıda fiyatlarındaki gelişmelere bağlı olarak yıllık enflasyonda belirgin bir artış gözlendiğini ve bu durumun enflasyon beklentilerini olumsuz etkilediğini vurgulamıştır. Çekirdek enflasyon göstergelerinin ılımlı bir seyir izlemesine rağmen, enflasyon beklentilerindeki artışın genel fiyatlama davranışlarında bozulmaya yol açması halinde, Kurul’un enflasyon raporunda öngördüğünden daha erken parasal sıkılaştırmaya gitmekte tereddüt etmeyeceği ifade edilmiştir.

Ocak ve Şubat aylarında, Yunanistan’ın kamu borcuna ilişkin endişelerin gündemde önemli yer tutması, ABD ve Euro Alanı’nda açıklanan bazı verilerin ekonomik aktivitedeki toparlanmanın gücüne ilişkin belirsizliklerin devam ettiğine işaret etmesi ve Çin’in kredi sıkılaştırmasına gideceği yönündeki açıklamalarına bağlı olarak uluslararası piyasalarda dalgalı bir seyir hakim olmuştur. Ancak, Mart ayında uluslararası piyasalarda risk iştahının yeniden artış eğilimine girdiği görülmektedir. Bu gelişmede, Euro Alanına üye ülke liderlerinin Yunanistan’a sağlanacak yardım planı konusunda mutabakat sağlaması ve gelişmiş ülke merkez bankalarının faiz oranlarını uzun bir süre daha düşük bir düzeyde tutacakları yönündeki açıklamalarını yinelemeleri etkili olmuştur.

Gelişmiş ülkelerde enflasyonist baskıların henüz zayıf olması nedeniyle gevşek para politikalarının bir süre daha devam edeceği tahmin edilmektedir. Gelişmekte olan Asya ve Latin Amerika ülkelerinde ise ekonomik toparlanma sürecine daha çabuk girilmesiyle birlikte enflasyon endişeleri yeniden gündeme gelmiştir. Nitekim, bu ülkelerde para politikalarının sıkılaşma eğilimine girdiği gözlenmektedir. Buna karşılık, Rusya, Macaristan ve Romanya gibi bazı gelişmekte olan Avrupa ülkeleri ise para politikalarını gevşetmişlerdir. Bu durum, krizden çıkış sürecinin ülkeler arasında farklılık gösterdiğini teyit etmektedir.

Gelişmekte olan ülke ekonomilerinin gelişmiş ülkelere kıyasla daha hızlı büyümesi ve gelişmiş ülkelerde faiz oranlarının tarihi düşük seviyelerde olması gelişmekte olan ülkelere yönelik sermaye akımlarını desteklemektedir. Bu durum, gelişmekte olan ülke para birimlerinin son dönemde değerlenmesine neden olmuştur. (Kaynak; Türkiye İş Bankası, Dünya ve Türkiye Ekonomisindeki Gelişmeler Raporu, İktisadi Araştırma Bölümü, Nisan 2010)

Son dönemde Ülkemizde ve Dünyada genel ekonomik durum yukarıda özetlenmiştir. Buna göre Türkiye ekonomisinde hızlı bir küçülmeden sonra toparlanma döneminin başladığı söylenebilir. Ancak Dünya genelinde ekonomik krizin etkisinin hala ciddi belirsizlikler göstermesi her ne kadar yatırımcıları, yatırımlarından geri durmaya itse de bu belirsizlik aynı zamanda kendi içinde fırsatları da barındırmaktadır. 

Salihli bir tarım ve gıda kentidir. Bu durum gerek yukarıda da açıklandığı gibi gıda sektörünün ilk toparlanan ve 2009 Yılında %3,6 oranında büyüme gösteren sektör olarak yatırımı hak eden bir sektör olduğu söylenebilir. 

Stratejik planda yer verdiğimiz, özellikle tarım ve gıda alanına ilişkin planlarımızın gerçekleştirilmesi ile Salihli’nin gıda sektöründe hem yerli hem ulusal hem de yabancı yatırımcıların ilgi odağı olacağı beklentisi içindeyiz. 

8. GELECEĞE BAKIŞ
Misyonumuz; Kurumumuzun Varlık Sebebi

Kurumumuzun Misyonu;
· Katılımcı ve şeffaf yönetim kapsamında üyeleri ile bilgi toplama ve bilgilendirme amaçlı düzenli ve sürekli toplantıların sektörsel temelde yapılması. Bu yolla üyelerin taleplerini birinci ağızdan algılamak, çözümlerinde etkinliği ve zamanındalığı sağlamak. 
· Üyelerin yasal gelişmeler hakkında bilgilendirilmesi ve yasal şartları karşılamaları kapsamında ulusal ve uluslar arası gelişmeleri ve düzenlemeleri izlemek, üyelere söz konusu gelişmeler ve düzenlemeler hakkında seminerler vermek. Bu yolla üyelerimizin yasal yükümlülüklerini yerine getirmelerinde güncelliği ve etkinliği sağlamak, üyelerimizin karşılaşması muhtemel cezai yaptırımları önlemek. 

· Üyelerin haklarının ve çıkarlarının korunması kapsamında düzenli ve sürekli üye toplantıları, meslek komiteleri toplantıları, meclis toplantıları ile bilgilenmek, alınan bilgiler ışığında üyelerin haklarının ve çıkarlarının savunulması için STSO ve Yönetim Kurulu’nun kurumsal ve bireysel ilişkilerini etkin kullanarak bölgesel, ulusal ve uluslar arası girişimlerde bulunmak. 

· İlçe ekonomisinin geliştirilmesi kapsamında, yerel, ulusal ve uluslar arası yatırımcıların ve özellikle aktif olmayan yerel sermayenin ilçe ekonomisine kazandırılması amacı ile Salihli’nin bölgesel ulusal ve uluslar arası arenada tanıtımını yapmak, yatırımlar için altyapı çalışmalarını yürütmek, bu amaçla yerel, ulusal ve uluslar arası kurum ve kuruluşlarla işbirlikleri yapmak. 

Altyapı çalışmaları kapsamında; 
a. Organize Sanayi Bölgesi’nin altyapı ve enerji çalışmalarının tamamlanması

b. Salihli’nin doğal kaynaklarının (tarıma uygun topraklar, yer altı kaynakları,  turizme açılabilecek doğal alanlar vb.) ekonomiye kazandırılması için yasal prosedürün tamamlanması

c. Salihli’ye has ürünlerin markalaşma projelerinin olgunlaştırılması

d. Salihli’nin ulusal ve uluslar arası platformlarda tanıtımının sürekliliği ve etkinliğinin sağlanması 

e. Salihli’yi ulusal ve uluslar arası teşvik ve destekler kapsamına aldırma çalışmaları için kulis yapılması

f. Mevcut destekler ve teşvikler konusunda yatırımcı ve üyeleri güncel olarak bilgilendirecek bir sistematik geliştirilmesi

g. Yatırımcıların finansal konularda destek alabileceği finansman kuruluşları ile finansal konularda yatırımcılar için imtiyaz koşullarının oluşturulması 

h. Tarım ürünlerinin ve bu ürünlerin işlenmesine yönelik yatırımları teşvik etmek ve Salihli’yi bir tarım ve gıda kenti yapmak. Bu kapsamda Termal Organize Sera Bölgesi projesini sonuçlandırmak

i. Akredite gıda laboratuarı kurulması için Borsa, Organize Sanayi, Ziraat Odası, Lokantacılar Odası, Gıda İşletmeleri ve diğer aktörlerle ortak gıda laboratuarı (ORTLAB) projesi geliştirmek

j. Ticari bağlantıların kurulması ve ilişkilerin geliştirilmesi için ulusal ve uluslar arası fuarlara katılım ve ziyaret programlarının oluşturulması konularında çalışmaların yapılması.

· Üyelerin bölgesel, ulusal ve uluslar arası rekabette güçlenmesi, teknik ve personel altyapılarının iyileştirilmesi, ticari bağlantıların kurulması ve ilişkilerin geliştirilmesi kapsamında üyeleri sektörlerindeki gelişmeler hakkında bilgilendirmek, yönetim, üretim ve ticari faaliyetlerde becerilerini geliştirmek amacı ile etkin danışmanlık hizmetleri vermek. Bu yolla üyelerimizin sektörlerinde uzmanlaşmalarına katkı sağlamak.

· Ticarette etik kurallara uyulmasında etkin rol alma kapsamında, yasal şartları da içeren “STSO’nun Ticari Etik Kurallar Beyanı” hakkında üyelerimizin bilgilendirilmesi, etik kuralların üyelere benimsetilmesi ve üyeler tarafından uygulanması amacı ile çalışmalar yapmak. 

· Hizmet kalitesini yükseltmek, üye memnuniyetini ve toplumsal memnuniyeti artırmak kapsamında, yasal yükümlülüklerin yanında toplumsal yükümlülükleri de dikkate alarak hizmet alanımızı yasaların bize vermiş olduğu sınırlar çerçevesinde genişletmek, hizmet verdiğimiz kulvarlarda minimum uluslar arası standartlara (Kalite Yönetim Sistemi ve TOBB Akreditasyon Sistemi) uygun hizmet vermek. 

· Yeni yatırımlar ve fabrika kurulumlarında teknik destek kapsamında, fizibilite çalışmalarının yapılması, yatırımlarda ve kurulumlarda üyelerin doğru yönlendirilmesi konularında danışmanlık hizmeti vermek.

· Üyelerimizin ekonomik yapılarının güçlendirilmesi, ekonomik krizlere karşı hazırlıklı olmaları ve dayanıklılıklarının sağlanması, kapsamında eğitim ve seminerler organize etmek, kriz yönetimine ilişkin danışmanlık hizmeti vermek.
· Bölgenin sosyal, kültürel ve ekonomik gelişimine etkin katkı sağlamak, bu kapsamda Salihli’nin değeri olan yetişmiş insanlara yeteneklerini ve birikimlerini sergileyebilecekleri istihdam olanağı sağlamak, bu yolla beyin göçünü önlemek.
· Üyelerinin ekonomik ve sosyal gelişimlerine etkin destek vermek,  bu kapsamda ve bu amaçla sürekli ve düzeyli eğitim düzenlemek.

· Önleyici ve uzlaşmacı bir lider kurum olmak, bu kapsamda, 5174 Sayılı TOBB Kanunu kapsamında verilen Tahkim Kurumunu işletmek. Bunun için üyeleri bilgilendirmek ve üyelerimizi adli prosedür ve masraflardan korumanın yanında üyelerimize uzlaşma kültürünü aşılamak.

Vizyonumuz; Kurumumuzun İdeal Geleceği

Kurumumuzun Vizyonu;
“3T” Salihli’yi Tarım, Turizm ve Ticaret Kenti Yapmak

· Katılımcı ve şeffaf bir yönetim sergileyen, siyasi oluşumlarda objektif, sağlıklı konuma sahip ve lobisi güçlü, ulusal ve uluslar arası alanda söz sahibi, tanınmış bir Ticaret ve Sanayi odası olmak

· İlçenin tüm önemli aktörlerini bir araya getirecek birleştirici bir rol alarak ilçenin marka olması için sinerji yaratmak
· Organize Sanayi Bölgesi gibi üyelerimizi ve yatırımcıları yakından ilgilendiren kurumlarda tam söz sahibi olmak, bu kapsamda yeni ortaklıklarda ve yatırımlarda her türlü teknik ve idari yardımı yapabilecek bilgi, teknik ve birikime sahip bir kurum olmak

· Üyelerimiz arasındaki olası anlaşmazlıklarda tahkim kurumunu işletmek ve uzlaşmacı bir kurum olmak. 

· Çağın gereği olarak elektronik ortamda hizmet verebilecek bir kurum olmak 

· Bölgesinde ve eş düzey odalara liderlik eden bir kurum olmak 

Değerlerimiz; Çalışma Felsefemiz ve Temel İlkelerimiz

Kurumumuzun Değerleri
· Yasalara Uygunluk Temel Yükümlülüğümüzdür; Tüm Faaliyetlerimizde Yasalara Uygunluğun Sağlanması için Kurumsal, Bireysel ve Toplumsal Bilincin Artırılması amacı ile Bilgilendirme ve Bilinçlendirme Çalışmalarını kesintisiz Yürütüyoruz.

· Katılımcılık ve Şeffaflık (hesap verebilirlik); Bu kapsamda Öncelikli olarak Üyelerimiz ve diğer Faydalanıcılarımızın Aktif Katılımı ile Hizmet Vermek ve Tüm Faaliyetlerimizde Açık ve Hesap Verebilir bir Yönetim Sergiliyoruz.

· Çalışanlarımız Başarımızın Temel Taşıdır; Bu Kapsamda Çalışanlarımızın Beşeri Değerlerini Yükseltmek ve Yüceltmek için Temel Performans İhtiyaçlarını Karşılıyoruz.

· Üyelerimiz Var Oluşumuzun Sebebidir; Bu Kapsamda Üyelerimizin Gelişmesi için Hizmet Kalitemizi Artırmak, Yasal Yükümlülüklerimiz Dışında Üyelerimize Katma Değer Sağlayacak, Ticari İlişkilerini Geliştirecek, Teknolojilerini Yükseltecek, Bilgi ve Danışmanlık Destekleri Veriyoruz.

· Salihli Ekonomisinin Gelişmesi ve Toplumsal Refahın Yükseltilmesi Esas İşimizdir; Bu kapsamda Yerel Ürünlerin Ekonomiye Kazandırılması, Ulusal ve Uluslar arası Marka Değeri Kazanmasına Yönelik Çalışmalar Yapıyoruz. 
· Gençlerimiz Geleceğimizdir; Bu amaçla Eğitime Destek Veriyoruz, Salihli’ye Bir Üniversite Kazandırmak için Çalışmalarınızı Yürütüyoruz. 

· Araştırmacı, Birleştirici ve Uzlaşmacı Misyonumuzu Geliştirmek; Bu amaçla, İlçemizin, Bölgemizin ve Ülkemizin Kurumlarını, Belirlediğimiz Amaçlara Ulaşmak için Seferber Ediyoruz.

· İlçemizin Tarihi Mirası ve Doğal Kaynakları; Bunların korunarak gelecek kuşaklara aktarılması ve tanıtımları yapılarak hem Salihli’nin dünya çapında tanınması ve ekonomiye kazandırılması çalışmalarını yürütüyoruz. 
9. TEMEL AMAÇLARIMIZ; ULAŞMAYI HEDEFLEDİĞİMİZ SONUÇLAR
9.1 Temel Amaçlarımız
Amaç 1: STSO’nı ve üyelerini yalnızca Türkiye’de değil uluslar arası platformlarda da tanınır ve prestijli bir oda ve üyeleri halinde getirmek

	Alt Amaçlar
	Faaliyetler
	Sorumlu
	Göz. Geç. Periyodu
	Performans Göstergesi
	Sonuç

	1.1 Salihli’ye has tarım ve sanayi ürünlerinin ulusal ve uluslararası marka olmaları için Marka Projeleri geliştirmek ve uygulamak
	1.1.1 Coğrafi işaret tescili yapılmış olan Salihli Kirazı ve Odun Köfte’nin marka tescil belgelerini almak
	Marka Vekili
	Üç Ay
	Marka Tescil Belgesinin alınması
	

	
	1.1.2 Coğrafi İşaret Tescili yapılmış Salihli Kirazı ve Odun Köfte’nin marka ve etiketinin üretici ve satıcılar tarafından ürün ambalajları üzerinde yaygın olarak kullanılmasını sağlamak.
	Yönetim Kurulu
	Her Hasat Sezonunda 
· Sezon başı

· Sezon Ortası

· Sezon Sonu
	Tüm üretimde Coğrafi İşaretin kullanılması
	

	
	1.1.3 Salihli Kirazı’nın üretimi için ürün karakteristiği bozulmayacak bölgeleri tespit etmek ve bu bölgelerde üretimi teşvik etmek.
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Salihli Kirazı yetiştiriciliği için yeni yer tespiti ve bölgenin üretim kapasitesinin artırılması (ilk 5 Yıl için minimum %20) 
	

	
	1.1.4 Odun Köfte’nin çiğ ve pişmiş şekilde kent dışına hazır gıda olarak pazarlanabilmesi için teknikleri araştırmak ve üreticileri bu ürünlerin hazırlanıp satışına teşvik etmek.
	Yönetim Kurulu
	Üç Ay
	Odun Köfte’nin hazır gıda olarak satışının yapılması
	

	
	1.1.5 Coğrafi İşaret tescili alınmış ürünlerin ihracat bağlantılarının ve satışının artırılması amacı ile araştırma yapmak, reklam ve tanıtım olanaklarını, üreticiler ve satıcılar ile birlikte ortak proje geliştirerek uygulamak.
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	· Araştırma Raporları
· Ulusal ve Uluslar arası Reklam Sayısı

· Satış ve İhracatta yıllık artış Oranları
	

	1.2 STSO’nun bölgesel, ulusal ve uluslar arası alandaki temsil gücünü ve iş görme becerisini daha da artırmak için ulusal ve uluslar arası kurum ve kuruluşlarda Salihli’nin ve STSO’nun lobilerinin bulunmasını sağlamak ya da bu kurumlarla proje ortaklıkları kurarak ilişkileri güçlendirmek
	1.2.1 Salihlili bürokrat, iş adamları, bilim adamları, gazeteci, yazar vb. itibarlı bireylerin araştırılması
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Araştırma Raporu
	

	
	1.2.2 Salihlili. itibarlı bireyler ile iletişim kurulması ve toplantılar düzenlenmesi
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	İletişim Kurulan Birey Sayısı
	

	
	1.2.3 İletişim kurulan Salihlili bireylerle bireysel ve kurumsal bazda ortak proje geliştirilmesine ilişkin olanakların araştırılması
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	· Araştırma Raporları

· Proje Sayısı
	

	1.3 Salihli’nin tarihi mirası, doğal kaynakları ve turizm olanaklarının ulusal ve uluslar arası platformlarda tanıtımı, Salihli’nin turizm kenti olmasını sağlamak
	1.3.1 Salihli’nin tarihi mirası ve doğal kaynaklarının envanterinin çıkarılması
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Envanter Raporu
	

	
	1.3.2 Envanteri çıkarılmış tarihi mirasın fotoğraflarının çekilmesi, katalog ve internet çalışmalarının ve araştırmalarının yapılması, doğal kaynakların kapasite ve ekonomik değerine ilişkin fizibilite raporlarının hazırlanması
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Tarihi Mirasa İlişkin

· Fotoğraflar

· Katalog Eskizleri

· İnternet Yayınları

Doğal Kaynaklara İlişkin

· Yer altı ve yer üstü doğal kaynaklar Fizibilite Raporu
	

	1.4 Odayı temsil eden aktörlerin (Yönetim Kurulu, Meclis ve Genel Sekreter) yerel, ulusal ve uluslar arası kurum ve kuruluşlarla ilişkilerde yetkinliklerini artırmak ve bu yolla STSO’nun temsil yeteneğini güçlendirmek
	1.4.1 Meclis, Yönetim Kurulu Üyeleri ve Genel Sekreterin temsil yeteneğinin artırılmasına ilişkin;
* Görüşme Teknikleri Eğitimi

* Vücut Dili Eğitimi ve

* Yabancı Dil Eğitimlerinin programa alınması
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Eğitim Programı Etkinlik Raporu
	

	
	1.4.2 Meclis ve Yönetim Kurulu üyelerine STSO ve Salihlinin temsili konusunda görev vermek, amaç birliği ve ortak hareket yeteneğini geliştirmek.
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Görevlendirme ve Performans Raporları
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Amaç 2:  Yerli ve yabancı yatırımcıların bölgemize yatırım yapmalarını sağlayarak, kentimizi göç veren değil nitelikli göç alan bir kent haline getirmek

	Alt Amaçlar
	Faaliyetler
	Sorumlu
	Göz. Geç. Periyodu
	Performans Göstergesi
	Sonuç

	2.1 Salihli’nin sahip olduğu yatırım olanaklarını ulusal ve uluslar arası platformlarda tanıtmak ve bu kapsamda her yıl en az Üç ulusal, İki uluslar arası olmak üzere toplam Beş tanıtım organizasyonu gerçekleştirmek
	2.1.1 Jeotermal kaynaklar, tarıma uygun ve sulanabilir arazilerin olması ve tarım ürünlerinin hammadde olarak kapasiteli ve sürekliliğinin olması, OSB’nin II. Etabının kamulaştırma çalışmalarının başlaması aşamasına gelmesi vb. önemli ticari ve sanayi altyapının anlatıldığı raporun hazırlanması
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Salihli’nin Yatırım Olanakları Raporu
	

	
	2.1.2 Raporun Türkçe ve İngilizce olmak üzere en az bir yabancı dilde yayınlanması ve belirlenen ulusal ve uluslar arası kurum ve kuruluşlara, firmalara ulaştırılması
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	· Salihli’nin Yatırım Olanakları Raporu

· STSO ve OSB ile iletişime geçen yatırımcı istatistiği
	

	
	2.1.3 Yayınlanan raporun ulusal ve uluslar arası minimum Beş fuarda dağıtımı ve tanıtımının yapılması
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	· Katılım gerçekleştirilen fuar sayısı ve 
· STSO ve OSB ile iletişime geçen yatırımcı istatistiği
	

	2.2. Doluluğu sağlanan Salihli Organize Sanayi Bölgesi’nde II. Etap OSB çalışmalarının yasal prosedürünün 2011 Yılı sonuna kadar tamamlanması ve II. Etabın Ulusal ve Uluslar arası yatırımcılara tanıtılması
	2.2.1 Kamulaştırma kaynaklarının tedariki için görüşmelerin ve yasal işlemlerin gerçekleştirilmesi
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Kamulaştırma bütçesi ve kamulaştırma çalışmalarının başlatılması
	

	
	2.2.2 II. Etap OSB’nin parselasyon, yerleşim planının, altyapı ve yatırım olanaklarının tanıtımı için enstrümanların hazırlanması ve tanıtımların yapılması
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	STSO ve OSB ile iletişime geçen yatırımcı istatistiği
	

	2.3 OSB’nin önemli altyapı çalışmalarının tamamlanmasında etkin rol almak ve OSB’ni yatırımcılar için cazip hale getirmek.

· OSB’ne demir yolunun getirilmesi için 2010 yılı için yasal girişimlerde bulunmak

· OSB’ne doğalgazın getirilmesi için yasal prosedürün 2012 Yılı sonuna kadar tamamlanması

· OSB’nin Arıtma tesisinin 2011 Yılında açılması için inşası ile ilgili çalışmalara destek verilmesi
	2.3.1 OSB Demiryolunun açılması için DDY, Ulaştırma Bakanlığı ve Sanayi Bakanlığı ile yazışmaların yapılması ve yasal sürecin takip edilmesi
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Resmi başvurulara alınacak resmi cevaplar
	

	· 
	2.3.2 OSB’ne doğalgaz getirilmesi için Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlığından izin alınması için başvurunun 2010 Yılı içinde yapılması ve yasal sürecin takip edilmesi
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Resmi başvuruya alınacak resmi cevap
	

	
	2.3.3 Arıtma tesisinin II. Etap çalışmalarının süratle sonuçlandırılması için payımıza düşen bütçenin hazır bulundurulması ve gerektiği halde teknik destek verilmesi. 
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Arıtma sisteminin faaliyete geçmesi
	


Tablo:32
Amaç 3: Jeotermal kaynakların, enerji, turizm, ısınma, seracılık ve endüstride kullanımını en üst seviyede gerçekleştirmek

	Alt Amaçlar
	Faaliyetler
	Sorumlu
	Göz. Geç. Periyodu
	Performans Göstergesi
	Sonuç

	3.1 Jeotermal kaynağın niteliğinin araştırılması için ihale edilen çalışmanın 2010 Ağustos ayı sonuna kadar sonuçlandırılması. Bu araştırma sonucuna bağlı olarak;

· Elektrik Enerjisi üretimine ilişkin yatırımların planlanması ve başlatılması (suyun debisi ve ısısı uygun olması halinde)

· Organize sera bölgesinin kurulması için yasal prosedürün 2011 Yılında tamamlanması ve 2012 Yılında Organize Sanayi Bölgesine yatırımların başlamasını sağlamak.
	3.1.1 Jeotermal kaynaklara ilişkin araştırma sonuçlarının raporlanması 
	İhale Alan Firma
	Aylık
	Araştırma raporları
	

	
	3.1.2 Araştırma raporlanın gözden geçirilmesi, değerlendirilmesi ve yatırım tipinin belirlenmesi.
	Yönetim Kurulu
	Eylül 2010 itibariyle Aylık
	Yönetim Kurulunun Yatırım Kararı
	

	
	3.1.3 Araştırma raporlarının üniversite vb. bilim kurullarında değerlendirilmesi
	Yönetim Kurulu
	Eylül 2010 itibariyle Aylık
	Bilim kurullarının sonuç raporları
	

	
	3.1.4 Organize Sera Bölgesi için bütçe planı çalışmalarının tamamlanması
	Yönetim Kurulu

Genel Sekreter
	Aralık 2010
	Yatırım Projesi ve Bütçe Planı
	

	
	3.1.5 Yatırım çalışmalarının başlatılması ve tanıtımlarının yapılması
	Yönetim Kurulu
	Aylık
	Tanıtım Faaliyetleri ve Etkinlik Raporları
	

	3.2 Jeotermal kaynakların turizmde etkin kullanımı için, yerli ve ulusal turizm yatırımcılarını Salihliye davet etmek için tanıtım yapmak.
	3.2.1 Jeotermal kaynakların ulusal yatırımcılara tanıtımı için bir dizi toplantı düzenlenmesi
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Tanıtım Faaliyetleri ve Etkinlik Raporları
	

	
	3.2.2 Yatırımcılar ile görüşmelerin yürütülmesi ve yatırımcılara bürokratik işlemlerde yardımcı olmak
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Etkinlik Raporları
	

	3.3 Jeotermal kaynakların konut ısıtmada etkin kullanımı için projeler geliştirmek, yerel ve ulusal kuruluşlarla ortak proje zemini aramak. 
	3.3.1 Araştırma raporlarının değerlendirilmesi
	Yönetim Kurulu
	Eylül 2010 itibariyle Aylık
	Değerlendirme Raporları
	

	
	3.3.2 Yatırımlar konusunda Yerel Kurumlarla proje görüşmeleri
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Faaliyet Raporları ve Konuya ilişkin Projeler
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Amaç 4: Üyelerimizin ekonomik, sosyal ve kültürel gelişimlerini sağlamak için Salihli’nin iktisadi ve toplumsal değerlerini artırarak ekonomiye kazandırmak, 
	Alt Amaçlar
	Faaliyetler
	Sorumlu
	Göz. Geç. Periyodu
	Performans Göstergesi
	Sonuç

	4.1 Üyelerimize bilgi ve danışmanlık desteği vermek için uzman kurum ve kuruluşlarla işbirlikleri kurmak
	4.1.1 Üyelerimizin bilgi ve danışmanlık ihtiyaçlarının tespiti için araştırma yapmak ve araştırma sonuçlarını değerlendirme
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Araştırma Raporları
	

	
	4.1.2 Özellikle dış ticaret, kurumsallaşma, sektörlere özel iyi ticaret uygulamaları, yasal şartların karşılanması, proje geliştirme ve uygulama konularında bilgi ve danışmanlık yapılabilmesi için Üniversite, Kurum ve Kuruluşlarla işbirliği imkânlarını araştırmak
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Araştırma Raporları
Faaliyet Raporları
	

	
	4.1.3 Verilen eğitimlerin etkinliğini izlemek
	Genel Sekreter
	Altı Ay
	Etkinlik Raporları
	

	4.2 Üyelerimizin kurumsal ve bireysel gelişimleri, güncel olmaları, bilgilerini taze ve diri tutmaları için bilgilendirmek, sürekli ve etkin eğitim organizasyonları düzenlemek
	4.2.1Üyelerimizin ve çalışanlarının eğitim ihtiyaçlarını tespit etmek için araştırma yapmak
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Araştırma Raporları
	

	
	4.2.2 Araştırma sonucu talep edilen eğitim ihtiyaçlarını gözden geçirmek, eğitim organizasyonlarını yapmak.
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Yönetim Kararı
	

	
	4.2.3 Eğitimlerin etkinliklerini izlemek
	Genel Sekreter
	Altı Ay
	Etkinlik Raporları
	

	4.3 Üyelerimizin ticari ilişkilerinin geliştirilmesi için seçkin fuarlara planlı olarak katılmak ve ziyaretler yapmak
	4.3.1 Üyelerimizin sektörel fuarlara katılımını sağlamak için Sektör ulusal ve uluslar arası verimli sektör fuarlarını araştırmak 
	Yönetim Kurulu
	Bir Yıl
	Araştırma Raporları
Ticari Seyahat Planları
	

	
	4.3.2 Ticari seyahatler, fuar ziyaret ve katılım programı çıkarmak için finansman planlaması yapmak
	Genel Sekreter
	Bir Yıl
	Finansman Planı
	

	
	4.3.3 Ticari seyahatler, fuar katılımları ve ziyaretlerinin etkinlik araştırmalarını yapmak
	Genel Sekreter
	Bir Yıl
	Etkinlik Raporları
	

	4.4 Salihli’nin eğitimli insanlarının Salihli’de istihdam edilmesi amacı ile STSO bünyesinde insan kaynakları havuzu oluşturmak, işveren ve iş arayanları buluşturacak projeler geliştirmek ve uygulamak. Bu yolla Salihli’den beyin göçünü önlemek.
	4.4.1 İnsan kaynakları havuzunun oluşturulmasına ilişkin elektronik ortamda (Web Sitesi) iş ve çalışan başvurularının alınması için çalışmaların tamamlanması
	Genel Sekreter
	Üç Ay
	Sonuç Rapor
	

	
	4.4.2 İnsan Kaynakları havuzunun amacı ve işleyişi hakkında üyeleri ve Salihli halkını bilgilendirmek
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Başvuran Sayısı
	

	
	4.4.3 İnsan kaynakları havuzunun etkinliğini izlemek.
	Genel Sekreter
	Altı Ay
	Etkinlik Raporu
	

	4.5 Salihli’de birikmiş ancak ekonomide aktif olarak kullanılmayan likit sermayenin ekonomiye kazandırılması için sermayedarları yatırıma özendirecek projelerin geliştirilmesi
	4.5.1 Salihli’de yerli potansiyel yatırımcıların tespitine yönelik araştırma yapılması.
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Araştırma Raporları
	

	
	4.5.2 Potansiyel yatırımcılara, doğru yatırım ve yatırımlarda sunulan olanakların anlatılmasına yönelik seminerler düzenlemek
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Faaliyet Raporları
	

	4.6 Eğitime destek vermek ve Salihli’de üniversite açılması projesine ortak olmak ve katkı sağlamak
	4.6.1 STSO tarafından her yıl verilen öğrenci burslarının miktar ve yararlanıcılarının belirlenmesi
	Yönetim Kurulu
	Yılda Bir
	Bütçe Kullanımı Faaliyet Raporları
	

	
	4.6.2 Salihli’de yapımı planlanan üniversite projesine mali kaynak ayırmak, projenin ilerleyen aşamalarında bürokratik işlemler ve tesis için proje ortağı olarak tüm sorumlulukları yerine getirmek
	Yönetim Kurulu
	Yılda Bir
	Bütçe Kullanımı Faaliyet Raporları
	

	4.7 Aile şirketlerinin ve ortaklıkların kurumsallaşma çalışmalarına destek vermek Şirket birleşmeleri konusunda küçük ve orta ölçekli şirketlerin bilgilendirilmesi ve rekabet edebilirliklerini artırmak amacı ile şirket birleşmelerini teşvik etmek
	4.7.1 Aile şirketleri, küçük ve orta ölçekli işletmelerin sektör ve yapısal incelenmeleri ve şirket evliliği yapması, kurumsallaşması kısa ve orta vadede kaçınılmaz olan işletmelerin tespiti amacı ile araştırma yapmak. 
	Yönetim Kurlu
	Altı Ay
	Araştırma Raporu
	

	
	4.7.2 Bu işletme sahiplerinin şirket evlilikleri ve kurumsallaşma konularında bilgilendirilmesi
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Eğitim Programları Kayıtları
	

	
	4.7.3 Şirket evlilikleri ve kurumsallaşma çalışmaları yapmak isteyen işletmeler Organize Sanayi Bölgelerinde toplamak, bilgi ve danışmanlık desteği vermek.
	Yönetim Kurulu
	Yılda Bir
	Faaliyet Raporları
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Amaç 5: Tarıma elverişli toprakların sürekliliğinin sağlanması, tarım ürünlerinin işlenmesinin Salihli’de gerçekleştirilebilmesi için Tarıma Dayalı Gıda Sanayisinin teşviki ve desteklenmesi 
	Alt Amaçlar
	Faaliyetler
	Sorumlu
	Göz. Geç. Periyodu
	Performans Göstergesi
	Sonuç

	5.1 Salihli Ticaret Borsası ile işbirliği içinde Üniversite ve Uzman Kuruluşlardan eğitim desteği alarak Üzüm, Zeytin, Kiraz ve Pamuk gibi Tarıma Dayalı Sanayi için önemli ürünlerin üreticilerinin bilinçlendirilmesi için kır ve kent toplantıları yapmak.
	5.1.1 Salihli Ticaret Borsası ve Ege Üniversitesi Bahçe Bitkileri Bölümü ile tarım ürünlerinin sorunları ve iyi tarım uygulamaları konularında ortak araştırma yapılması
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Araştırma Raporu
	

	
	5.1.2 Araştırma sonucuna göre sanayi için önemli tarım ürünleri konusunda üreticilerin bilgi ihtiyaçlarının tespit edilmesi ve bilgilendirme toplantılarının organizasyonunun yapılması
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Faaliyet Raporları
	

	
	5.1.3 Bilgilendirmeler sonrası iyi tarım uygulamaları (İTU) performansının ölçülmesi
	Genel Sekreter
	Altı Ay
	İTU Analizleri
	

	5.2 Bölgemizdeki çiftçi ve yatırımcılara, tarım ve gıda sanayisine ilişkin destek ve teşvikleri anlatmak, bunlardan faydalanmalarını sağlamak
	5.2.1 Destek ve teşviklerin araştırılması ve bu konuda etkin eğitim verecek kurum ve kuruluşların tespit edilmesi
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Araştırma Raporu
	

	
	5.2.2 Destek ve teşviklere ilişkin seminer organizasyonlarının yapılması
	Genel Sekreter
	Altı Ay
	Faaliyet Kayıtları
	

	5.3Gıda sanayicilerine iyi üretim uygulamaları, iyi laboratuar uygulamaları, iyi ticaret uygulamaları konularında bilgilendirme yapmak ve eğitim vermek
	5.3.1 Gıda sanayicilerinin eğitim ihtiyaçlarının tespit edilmesi için araştırma yapmak ve sonuçları değerlendirmek
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Araştırma Raporu
	

	
	5.3.2 Eğitim ihtiyaçlarına uygun eğitim organizasyonlarını yapmak ve eğitim etkinliğini izlemek
	Genel Sekreter
	Altı Ay
	Faaliyet Raporları
	

	5.4 Gıda sanayisine destek olması için ilk etapta Gıda Yasasının zorunlu kıldığı testleri yapabilecek nitelikte yerel kurumları ve işletmeleri de içine alan Ortak Laboratuar kurmak. Sonraki aşamada bu laboratuarın akredite olmasını sağlamak
	5.4.1 Ortak laboratuar (ORTLAB) fikrinin projelendirilmesi
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	ORTLAB Projesi 
	

	
	5.4.2 Projenin maliyetlendirilmesi
	Genel Sekreter
	Yılda Bir
	Proje Maliyet Tablosu
	

	
	5.4.3 Muhtemel iştirakçiler ile görüşmelerin yapılması
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Faaliyet Raporları
	

	
	5.4.4 Görüşme sonuçlarının değerlendirilmesi ve bütçe planının hazırlanması
	Yönetim Kurulu
Genel Sekreter
	Yılda Bir
	Bütçe Planı
	

	
	5.4.5 Yatırım için çalışmaların başlatılması için resmi başvuruların yapılması
	Yönetim Kurulu, 

STSO Meclisi
	Altı Ay
	Başvurular
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Amaç 6: Amaçlarımıza ulaşmak için yerel, ulusal ve uluslar arası tüm kurumları, birleştirici rol alarak mobilize etmek. Bu amacı gerçekleştirmek için Kurumsal gelişimimizi olgunluk düzeyine çıkarmak.
	Alt Amaçlar
	Faaliyetler
	Sorumlu
	Göz. Geç. Periyodu
	Performans Göstergesi
	Sonuç

	6.1 STSO Meclisi, Yönetimi ve Meslek Komitelerinin Salihli’nin kalkınması için planlı ve bilinçli sorumluluk alması amacı ile mevcut projelerde sorumluluk vermek ve yeni projeler geliştirmek
	6.1.1 Meslek komiteleri toplantılarına yönetim kurulunun katılımı 
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Toplantı Tutanakları
	

	
	6.1.2 Meslek komitelerinin ve komitelere bağlı üyelerin kendi branşlarında yeni, ortak yatırımlara teşviki için bilgilendirilmesi
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Faaliyet Kayıtları
	

	
	6.1.3 Meslek komitelerine geliştirilen projelerde sorumluluk vermek
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Görevlendirme Yazıları
	

	
	6.1.4 Verilen sorumlulukların gözden geçirilmesi ve uygulama etkinliklerinin izlenmesi
	Yönetim Kurulu

Genel Sekreter
	Altı Ay
	Faaliyet Raporları ve

Analizler
	

	6.2 STSO’nun vizyon ve hedeflerinin üyelerimize ve Yerel Kurumlara iyi anlatılması, üyelerimiz ve yerel kurumları Salihli’nin ortak değerleri etrafında buluşturmak ve birlikte hareket edebilme kabiliyeti kazanmak.
	6.2.1 Yerel kurum ve kuruluşların katılımının sağlandığı STSO Vizyon toplantılarının yapılması
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Faaliyet Raporları
	

	
	6.2.2 Yerel kurum ve kuruluşların ortak olabilecekleri projelerin ve değerlerin tespiti ve bu kurumlara projelerin anlatılması
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Faaliyet Raporları
	

	
	6.2.3 Vizyon toplantılarını, Salihli Vizyon toplantılarına dönüştürmek ve yerel kurum ve kuruluşlarla ortak değer ve projelerde toplantı (birliktelik) geleneği oluşturmak. 
	Yönetim Kurulu
	Altı Ay
	Sonuç Bildirgeleri
	

	6.3 Oda personelinin algılama ve sorun çözme yeteneği gelişmiş, uzmanlaşma düzeyi yüksek, yeni fikirlere açık, kişisel sorumluluk duygusuna sahip olması amaçlanmaktadır. Bu bağlamda, temel nokta üretken ve yaratıcılığı gelişmiş kurumsal kapasitesinin oluşturulmasıyla özellikle üye yönelik faaliyetlerde uygulama, izleme, değerlendirme ve koordinasyon yetkinliğin artırılması ve üye memnuniyetinin sürdürülebilirliğinin sağlanmasıdır.
	6.3.1 Oda personelinin yetkinliğinin artırılmasına ilişkin eğitim ihtiyaçlarını tespit etmek
	Genel Sekreter
	Altı Ay
	Araştırma Raporu
	

	
	6.3.2 Eğitim organizasyonlarını gerçekleştirmek ve eğitim etkinliklerini ölçmek
	Genel Sekreter
	Altı Ay
	Faaliyet Kayıtları
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9.2 Maliyet Tabloları

Amaç:1 
	ALT AMAÇLAR
	TERMİN
	2010
	2011
	2012

	1.1.1 Coğrafi işaret tescili yapılmış olan Salihli Kirazı ve Odun Köfte’nin marka tescil belgelerini almak
	2011
	2.000,00 TL
	
	

	1.1.2 Coğrafi İşaret Tescili yapılmış Salihli Kirazı ve Odun Köfte’nin marka ve etiketinin üretici ve satıcılar tarafından ürün ambalajları üzerinde yaygın olarak kullanılmasını sağlamak
	2010
	2.500,00 TL
	
	

	1.1.3 Salihli Kirazı’nın üretimi için ürün karakteristiği bozulmayacak bölgeleri tespit etmek ve bu bölgelerde üretimi teşvik etmek.
	2011

	5.500,00 TL
	
	

	1.1.4 Odun Köfte’nin çiğ ve pişmiş şekilde kent dışına hazır gıda olarak pazarlanabilmesi için teknikleri araştırmak ve üreticileri bu ürünlerin hazırlanıp satışına teşvik etmek
	2011
	4.500,00 TL
	
	

	1.1.5 Coğrafi İşaret tescili alınmış ürünlerin ihracat bağlantılarının ve satışının artırılması amacı ile araştırma yapmak, reklam ve tanıtım olanaklarını, üreticiler ve satıcılar ile birlikte ortak proje geliştirerek uygulamak
	2011
	5.250,00 TL
	
	

	1.2.1 Salihlili bürokrat, iş adamları, bilim adamları, gazeteci, yazar vb. itibarlı bireylerin araştırılması
	2011
	5.000,00 TL
	
	

	1.2.2 Salihlili. itibarlı bireyler ile iletişim kurulması ve toplantılar düzenlenmesi
	2011
	7.500,00 TL
	
	

	1.2.3 İletişim kurulan Salihlili bireylerle bireysel ve kurumsal bazda ortak proje geliştirilmesine ilişkin olanakların araştırılması
	2011
	2.000,00 TL
	
	

	1.3.1 Salihli’nin tarihi mirası ve doğal kaynaklarının envanterinin çıkarılması
	2011
	12.500,00 TL
	
	

	1.3.2 Envanteri çıkarılmış tarihi mirasın fotoğraflarının çekilmesi, katalog ve internet çalışmalarının ve araştırmalarının yapılması, doğal kaynakların kapasite ve ekonomik değerine ilişkin fizibilite raporlarının hazırlanması
	2011
	10.000,00 TL
	
	

	1.4.1 Meclis, Yönetim Kurulu Üyeleri ve Genel Sekreterin temsil yeteneğinin artırılmasına ilişkin;

* Görüşme Teknikleri Eğitimi

* Vücut Dili Eğitimi ve

* Yabancı Dil Eğitimlerinin programa alınması
	2011
	1.500,00 TL
	
	

	1.4.2 Meclis ve Yönetim Kurulu üyelerine STSO ve Salihlinin temsili konusunda görev vermek, amaç birliği ve ortak hareket yeteneğini geliştirmek, bu amaçla seminer ve toplantılar düzenlemek
	2011
	1.000,00 TL
	
	

	TOPLAM
	
	59.250,00 TL
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Amaç:2
	ALT AMAÇLAR
	TERMİN
	2010
	2011
	2012

	2.1.1 Jeotermal kaynaklar, tarıma uygun ve sulanabilir arazilerin olması ve tarım ürünlerinin hammadde olarak kapasiteli ve sürekliliğinin olması, OSB’nin II. Etabının kamulaştırma çalışmalarının başlaması aşamasına gelmesi vb. önemli ticari ve sanayi altyapının anlatıldığı raporun hazırlanması
	2011-2012
	11.500,00 TL
	
	

	2.1.2 Jeotermal kaynakların Araştırma Raporunun Türkçe ve İngilizce olmak üzere en az bir yabancı dilde yayınlanması ve belirlenen ulusal ve uluslar arası kurum ve kuruluşlara, firmalara ulaştırılması
	2010-2011
	5.000,00 TL
	
	

	2.1.3 Yayınlanan raporun ulusal ve uluslar arası minimum Beş fuarda dağıtımı ve tanıtımının yapılması
	2011
	0
	
	

	2.2.1 II. Etap OSB’nin Kamulaştırma kaynaklarının tedariki için görüşmelerin ve yasal işlemlerin gerçekleştirilmesi
	2010
	0
	
	

	2.2.2 II. Etap OSB’nin parselasyon, yerleşim planının, altyapı ve yatırım olanaklarının tanıtımı için enstrümanların hazırlanması ve tanıtımların yapılması
	2011
	5.000,00 TL
	
	

	2.3.1 OSB Demiryolunun açılması için DDY, Ulaştırma Bakanlığı ve Sanayi Bakanlığı ile yazışmaların yapılması ve yasal sürecin takip edilmesi
	2010
	0
	
	

	2.3.2 OSB’ne doğalgaz getirilmesi için Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlığından izin alınması için başvurunun 2010 Yılı içinde yapılması ve yasal sürecin takip edilmesi
	2010
	0
	
	

	2.3.3 Arıtma tesisinin II. Etap çalışmalarının süratle sonuçlandırılması için payımıza düşen bütçenin hazır bulundurulması ve gerektiği halde teknik destek verilmesi
	2010
	10.000,00 TL
	
	

	TOPLAM
	
	31.500,00 TL
	
	


Tablo:38
Amaç:3 
	ALT AMAÇLAR
	TERMİN
	2010
	2011
	2012

	3.1.1 Jeotermal kaynaklara ilişkin araştırma sonuçlarının raporlanması
	2010
	0
	
	

	3.1.2 Araştırma raporlanın gözden geçirilmesi, değerlendirilmesi ve yatırım tipinin belirlenmesi.
	2010-2011
	0
	
	

	3.1.3 Araştırma raporlarının üniversite vb. bilim kurullarında değerlendirilmesi
	2010-2011
	0
	
	

	i. Organize Sera Bölgesi için bütçe planı çalışmalarının tamamlanması 

Not: Kurmuş Olduğumuz Salihli Jeotermal Enerji ve Organize Sera İşletmeleri Sanayi ve Ticaret A.Ş. ile Organize Sera oluşumunu sağlamak için sermaye olarak aktarılmıştır
	2010-2011-2012
	250.000,00 TL
	
	

	3.1.5 Yatırım çalışmalarının başlatılması ve tanıtımlarının yapılması
	2011-2012
	0
	
	

	3.2.1 Jeotermal kaynakların ulusal yatırımcılara tanıtımı için bir dizi toplantı düzenlenmesi
	2011-2012
	0
	
	

	3.2.2 Yatırımcılar ile görüşmelerin yürütülmesi ve yatırımcılara bürokratik işlemlerde yardımcı olmak
	2011-2012
	0
	
	

	3.3.1 Araştırma raporlarının değerlendirilmesi
	2010-2011
	0
	
	

	3.3.2 Yatırımlar konusunda Yerel Kurumlarla proje görüşmeleri
	2010-2011
	0
	
	

	TOPLAM
	
	250.000,00 TL
	
	


Tablo:39
Amaç:4
	ALT AMAÇLAR
	TERMİN
	2010
	2011
	2012

	4.1.1 Üyelerimizin bilgi ve danışmanlık ihtiyaçlarının tespiti için araştırma yapmak ve araştırma sonuçlarını değerlendirme
	2010
	5.000,00 TL
	
	

	4.1.2 Özellikle dış ticaret, kurumsallaşma, sektörlere özel iyi ticaret uygulamaları, yasal şartların karşılanması, proje geliştirme ve uygulama konularında bilgi ve danışmanlık yapılabilmesi için Üniversite, Kurum ve Kuruluşlarla işbirliği imkânlarını araştırmak
	2010
	2.500,00 TL
	
	

	4.1.3 Verilen eğitimlerin etkinliğini izlemek
	2011
	500,00 TL
	
	

	4.2.1Üyelerimizin ve çalışanlarının eğitim ihtiyaçlarını tespit etmek için araştırma yapmak
	2010
	0
	
	

	4.2.2 Araştırma sonucu talep edilen eğitim ihtiyaçlarını gözden geçirmek, eğitim organizasyonlarını yapmak.
	2010- 2011-2012
	7.500,00 TL
	
	

	4.2.3 Eğitimlerin etkinliklerini izlemek
	2011-2012
	0
	
	

	4.3.1 Üyelerimizin sektörel fuarlara katılımını sağlamak için ulusal ve uluslar arası verimli sektör fuarlarını araştırmak ve üyelere bildirmek
	2010-2011-2012
	1.000,00 TL
	
	

	4.3.2 Ticari seyahatler, fuar ziyaret ve katılım programı çıkarmak için finansman planlaması yapmak
	2010-2011-2012
	1.000,00 TL
	
	

	4.3.3 Ticari seyahatler, fuar katılımları ve ziyaretlerinin etkinlik araştırmalarını yapmak
	2011-2012
	1.000,00 TL
	
	

	4.4.1 İnsan kaynakları havuzunun oluşturulmasına ilişkin elektronik ortamda (Web Sitesi) iş ve çalışan başvurularının alınması için çalışmaların tamamlanması
	2010-2011
	2.000,00 TL
	
	

	4.4.2 İnsan Kaynakları havuzunun amacı ve işleyişi hakkında üyeleri ve Salihli halkını bilgilendirmek
	2011-2012
	2.000,00 TL
	
	

	4.4.3 İnsan kaynakları havuzunun etkinliğini izlemek.
	2011-2012
	0
	
	

	4.5.1 Salihli’de yerli potansiyel yatırımcıların tespitine yönelik araştırma yapılması.
	2010
	1.000,00 TL
	
	

	4.5.2 Potansiyel yatırımcılara, doğru yatırım ve yatırımlarda sunulan olanakların anlatılmasına yönelik seminerler düzenlemek
	2011
	3.000,00 TL
	
	

	4.6.1 STSO tarafından her yıl verilen öğrenci burslarının miktar ve yararlanıcılarının belirlenmesi
	2010-2011-2012
	135.000,00 TL
	
	

	4.6.2 Salihli’de yapımı planlanan üniversite projesine mali kaynak ayırmak, projenin ilerleyen aşamalarında bürokratik işlemler ve tesis için proje ortağı olarak tüm sorumlulukları yerine getirmek
	2010-2011-2012
	50.000,00 TL
	
	

	4.7.1 Aile şirketleri, küçük ve orta ölçekli işletmelerin sektör ve yapısal incelenmeleri ve şirket evliliği yapması, kurumsallaşması kısa ve orta vadede kaçınılmaz olan işletmelerin tespiti amacı ile araştırma yapmak. 
	2010
	3.000,00 TL
	
	

	4.7.2 Bu işletme sahiplerinin şirket evlilikleri ve kurumsallaşma konularında bilgilendirilmesi
	2010
	5.000,00 TL
	
	

	4.7.3 Şirket evlilikleri ve kurumsallaşma çalışmaları yapmak isteyen işletmeler Organize Sanayi Bölgelerinde toplamak, bilgi ve danışmanlık desteği vermek.
	2011
	5.000,00 TL
	
	

	TOPLAM
	
	224.000,00 TL
	
	


Tablo:40
Amaç:5
	ALT AMAÇLAR
	TERMİN
	2010
	2011
	2012

	5.1.1 Salihli Ticaret Borsası ve Ege Üniversitesi Bahçe Bitkileri Bölümü ile tarım ürünlerinin sorunları ve iyi tarım uygulamaları konularında ortak araştırma yapılması
	2011
	5.000,00 TL
	
	

	5.1.2 Araştırma sonucuna göre sanayi için önemli tarım ürünleri konusunda üreticilerin bilgi ihtiyaçlarının tespit edilmesi ve bilgilendirme toplantılarının organizasyonunun yapılması
	2011-2012
	5.000,00 TL
	
	

	5.1.3 Bilgilendirmeler sonrası iyi tarım uygulamaları performansının ölçülmesi
	2011-2012
	10.000,00 TL
	
	

	5.2.1 Destek ve teşviklerin araştırılması ve bu konuda etkin eğitim verecek kurum ve kuruluşların tespit edilmesi
	2010
	0
	
	

	5.2.2 Destek ve teşviklere ilişkin seminer organizasyonlarının yapılması
	2010
	4.000,00 TL
	
	

	5.3.1 Gıda sanayicilerinin eğitim ihtiyaçlarının tespit edilmesi için araştırma yapmak ve sonuçları değerlendirmek
	2010
	1.000,00 TL
	
	

	5.3.2 Eğitim ihtiyaçlarına uygun eğitim organizasyonlarını yapmak ve eğitim etkinliğini izlemek
	2010
	7.500,00 TL
	
	

	5.4.1 Ortak laboratuar fikrinin projelendirilmesi
	2010
	5.000,00 TL
	
	

	5.4.2 Projenin maliyetlendirilmesi
	2010
	5.000,00 TL
	
	

	5.4.3 Muhtemel iştirakçiler ile görüşmelerin yapılması
	2010
	1.000,00 TL
	
	

	5.4.4 Görüşme sonuçlarının değerlendirilmesi ve bütçe planının hazırlanması
	2010
	0
	
	

	5.4.5 Yatırım için çalışmaların başlatılması için resmi başvuruların yapılması
	2011
	1.000,00 TL
	
	

	TOPLAM
	
	44.500,00 TL
	
	


Tablo:41
Amaç:6
	ALT AMAÇLAR
	TERMİN
	2010
	2011
	2012

	6.1.1 Meslek komiteleri toplantılarına yönetim kurulunun katılımı 
	2010
	0
	
	

	6.1.2 Meslek komitelerinin ve komitelere bağlı üyelerin kendi branşlarında yeni, ortak yatırımlara teşviki için bilgilendirilmesi
	2010
	1.000,00 TL
	
	

	6.1.3 Meslek komitelerine geliştirilen projelerde sorumluluk vermek
	2010-2011-2012
	0

	
	

	6.1.4 Verilen sorumlulukların gözden geçirilmesi ve uygulama etkinliklerinin izlenmesi
	2011
	0
	
	

	6.2.1 Yerel kurum ve kuruluşların katılımının sağlandığı STSO Vizyon toplantılarının yapılması
	2011-2012
	5.000,00 TL
	
	

	6.2.2 Yerel kurum ve kuruluşların ortak olabilecekleri projelerin ve değerlerin tespiti ve bu kurumlara projelerin anlatılması
	2011
	2.000,00 TL
	
	

	6.2.3 Vizyon toplantılarını, Salihli Vizyon toplantılarına dönüştürmek ve yerel kurum ve kuruluşlarla ortak değer ve projelerde toplantı (birliktelik) geleneği oluşturmak. 
	2011
	3.000,00 TL
	
	

	6.3.1 Oda personelinin yetkinliğinin artırılmasına ilişkin eğitim ihtiyaçlarını tespit etmek
	2010
	0
	
	

	6.3.2 Eğitim organizasyonlarını gerçekleştirmek ve eğitim etkinliklerini ölçmek
	2010
	5.000,00 TL
	
	

	TOPLAM
	
	16.000,00 TL
	
	


Tablo:42
9.3 İzleme ve Değerlendirme

9.3.1 Eylem Planları
İzleme ve değerlendirmeye ilişkin Eylem Planları STSO Yönetim Kurulu’nda bulunan asıl stratejik planda mevcuttur. 
	AMAÇLAR
	HEDEFLER
	I. Yıl Faaliyetleri
	II. Yıl Faaliyetleri
	III. Yıl Faaliyetleri
	IV. Yıl Faaliyetleri
	V. Yıl Faaliyetleri

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


Tablo:43
9.3.2 Gözden Geçirme Planları
Gözden Geçirme Planları STSO Yönetim Kurulu’nda bulunan asıl stratejik planda mevcuttur. 

	AMAÇLAR
	HEDEFLER
	I.Yıl Faaliyetleri
	Faaliyet Sorumlusu
	GG Periyodu
	GG Sorumlusu
	Sonuçlar

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


Tablo:44
9.3.3 Gözen Geçirme Raporları

Stratejik Planın hedefe ulaşması için, stratejik plan uygulamasının planlı olarak takip edilmesi ve raporlanması Tablo 42 ve Tablo 43’te yer alan formatlara göre yapılır. Gözden geçirme faaliyetleri için belirlenmiş temrinlerde faaliyetlere ilişkin sonuçlar faaliyet sorumlusu tarafından hazırlanır ve bu rapor değerlendirmeden sorumlu birime anlatılır. Değerlendirme yapmakla sorumlu birim faaliyete ilişkin performans kriterleri ile raporlanan (gerçekleştirilen) sonuçları karşılaştırır ve stratejik planda değişiklik yapılması gerekli görülür ise değişiklik önerisi STSO Yönetim Kuruluna bildirilir. Değişikliğe ilişkin bütçe çalışmaları yapıldıktan sonra Yönetim Kurulu’nun onayı ile Stratejik Planda değişiklik yapılır.  

STSO stratejik amaçlara ve hedeflere ulaşma düzeyinin değerlendirilmesine yönelik olarak stratejik plan bünyesinde bir “Kurumsal Performans Değerlendirme Sistemi” oluşturmuştur. Kurumsal performans değerlendirme sistemi kapsamında kurumsal hedefler ve bölüm hedefleri Tablo 30- Tablo 35’te belirtilen Gözden Geçirme sürelerinde yapılır. 
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SALİHLİ TİCARET VE SANAYİ ODASI

Eski Cami Mahallesi, 15. Sokak No:2
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Telefon: +90 236 714 53 42 Faks: +90 236 713 15 90

Web Adresi: www.salihlitso.org.tr 

E-Posta I: salihlitso@tobb.org.tr  E-Posta II: salihlitso@hotmail.com
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